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Abstrakt 
 

Cílem řešení daného projektu byla analýza společných rysů a diverzit systémů 
výběru daní z příjmů fyzických osob a výběru pojistného na sociální a zdravotní 
zabezpečení (výběru pojistného a daní) ve vybraných zemích (Estonska, Kanady, 
Německa, Polska, Slovenska, Rakouska, Švédska a USA), a to zejména s ohledem na 
náklady výběru a na efektivnost institucí spravujících příslušné pojistné či osobní 
důchodovou daň.  

Studie porovnávala země s integrovaným výběrem daní a pojistného (Švédsko, 
Kanada, USA a Estonsko) země s odděleným výběrem (Německo, Polsko, Slovensko a 
Rakousko). 

Autoři se smažily analyzovat efektivnost výběru a vymáhání daní a pojistného 
z hledisek:   
• administrativních nákladů správců, 
• nákladů poplatníků.  

 Struktura a tendence národních systémů výběrů daní a pojistného jsou odlišné a 
obtížně porovnatelné. Informační zdroje jsou terminologicky a datově roztříštěné. 
Poznání činnosti a efektivnosti pojišťovacích systémů v sociální oblasti navíc ztěžuje 
záměrné utajování postupů a analytických údajů za strany odpovědných institucí 
(skutečnosti, které nejsou publikované, se obecně považují za důvěrné). Výstupy studie 
nedaly jednoznačnou odpověď na otázku výhodnosti jednoho ze dvou systémů. 

 

Klíčová slova: daň z příjmů fyzických osob, pojistné, daňový základ, vyměřovací základ, 
dávky, integrovaný výběr, oddělený výběr, efektivnost výběru a vymáhání 
 

 



 

Abstract 

Comparison of insurance and tax collection  

 The aim of this project was to analyse the common characteristics and differences 
between person’s income tax collection system and social and health security 
contribution collection system (next only “social insurance” in selected countries (Estonia, 
Canada, Germany, Poland, Slovakia, Austria, Sweden and USA). The paper concentrates 
mainly on tax collection costs and efficiency of institutions managing insurance or  person 
income tax. 

 The paper compares countries with an integrated tax and social insurance 
collection system (Sweden, Canada, USA and Estonia) with countries, where is used a 
segregated tax and social insurance collection system (Germany, Poland, Slovakia and 
Austria). 

Authors endeavoured to analyse efficiency of tax and insurance collection systems from 
these perspectives: 

• administrative costs of administrators 

• costs of taxpayers 

 The structure of national tax and social insurance collection systems and its´ 
trend are different and hard to compare. Information sources are weak due to different 
definitions of basic terms and data management. More over, institutions in charge 
intentionally conceal official procedures and analytical data (unpublished information are 
regarded to be secret) therefore the understanding of functioning and efficiency of social 
security contribution system is made more difficult. The outcomes of this study did not 
give a straight/clear answer to posed question about convenience either one of those two 
systems. 

 

Key words: income tax, social insurance, tax base, assessment base, social benefits, 
integrated collection, separated collection, efficiency of collection and exaction 
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1. Úvod 
 
 
1.1 Cíl 

 

Cílem řešení daného projektu byla analýza společných rysů a diverzit systémů 
výběru daní z příjmů fyzických osob (DPFO) a výběru pojistného na sociální a 
zdravotní zabezpečení (výběru pojistného a daní) ve vybraných zemích, a to zejména 
s ohledem na náklady výběru a na efektivnost1 institucí spravujících příslušné pojistné 
či osobní důchodovou daň.  

Výstup projektu pak může pomoci při návrzích a implementaci integračních 
aktivit výběru a vymáhání zmíněných veřejnoprávních plateb v České republice. 

Použitá metoda výzkumu se opírala o analýzu sekundárních zdrojů, především 
zákonných právních norem, odborných studií, výročních zpráv příslušných institucí a 
dostupných statistických dat. Nedílnou součástí byly i konzultace s experty Ministerstva 
práce a sociálních věcí, Ministerstva financí, Ministerstva zdravotnictví, České správy 
sociálního zabezpečení a Svazu zdravotních pojišťoven ČR.  

 

1.2 Průběh a problémy prací na projektu 
 
Práce na projektu zahájil Výzkumný ústav práce a sociálních věcí dne 21. února 

2006. Při řešení spolupracoval s experty odboru sociálního pojištění Ministerstva práce 
a sociálních věcí a s týmem odborníků Katedry veřejných financí Vysoké školy 
ekonomické v Praze pod vedením doc. Ing. Aleny Vančurové, Ph.D. 

Ministerstvo práce při zahájení určilo sledované země: 

- Estonsko, 

- Kanadu, 

- Německo, 

- Polsko, 

- Rakousko, 

- Slovensko, 

- Švédsko, 

- USA. 

Hlavní řešitel Ing. David Prušvic průběžně informoval odborného garanta p. 
Mgr. Jiřího Krále o průběhu prací a vzniklých problémech.  

                                                 
1  Provést komplexnější mezinárodní srovnání efektivnosti výběru pojistného a osobních důchodových daní 

se však ukázalo z nedostatku objektivních a srovnatelných dat jako téměř nemožné (viz dále). 



1. Úvod 
 
 

 
8 

Kontrolní dny proběhly: 

7. března, 
28. června, 
24. srpna.  

Vysoká roztříštěnost zdrojů a absence jednotné mezinárodní metodiky a 
terminologie a historické rozdíly v systémech sociálního zabezpečení ve sledovaných 
zemích výrazně zpožďovaly práce na komparaci národních systémů sociálního 
zabezpečení (daňovou oblast soustavně a metodicky jednotně sleduje OECD). Řešitelé 
proto požádali o prodloužení termínu předložení výstupů projektu (na očekávané 
problémy Výzkumný ústav práce a sociálních věcí upozornil již v návrhu projektu, kdy 
dokončení předpokládal k 31. prosinci 2006). Změna smlouvy mezi Ministerstvem 
práce a sociálních věcí a Výzkumným ústavem práce a sociálních věcí obsahuje 
ukončení projektu k 30. listopadu 2006. 

Vysoká diskrétnost podrobných údajů o hospodaření pojišťoven (vč. ČR) a 
způsobech vymáhání pohledávek za plátce neumožnila komplexní mezinárodní srovnání 
efektivnosti výběru pojistného. Získaná data jsou v souboru vybraných zemí věcně a 
metodicky neporovnatelná.  

 

1.3 Definice klíčových pojmů 
 
Daň 

Pod pojmem daň se rozumí osobní důchodová daň, tedy daň z příjmů fyzických 
osob. Důraz byl kladen zejména na problematiku dílčího daňového základu příjmů ze 
závislé činnosti, tedy daně vybírané od zaměstnanců. Spíše okrajově byla pozornost 
věnována i souvisejícím problémům dotýkajícím se osob samostatně výdělečně 
činných. 

 

Pojištění 

Pojištěním se souhrnně označuje systém sociálního pojištění v širším smyslu, 
kam lze zahrnout systémy důchodového pojištění, veřejného zdravotního pojištění, 
nemocenského a úrazového pojištění. Do určité míry lze uvažovat i pojištění 
v nezaměstnanosti.  

 

Pojistné 

Jako pojistné jsou označovány platby určené alespoň teoreticky na financování 
pojištění, jak je shora definováno: 

- pojistné na všeobecné zdravotní pojištění (zde samostatně označované jako 
„zdravotní pojištění“), 

- pojistné na sociální zabezpečení a příspěvek na státní politiku zaměstnanosti (zde 
samostatně označované jako „sociální pojištění“). 

V souvislosti s úrazovým pojištěním bude od roku 2008 odváděno i úrazové 
pojištění, jehož vyměřovací základ v zásadě navazuje na vyměřovací základ u 
sociálního pojištění. Jeho specifikem však je, že je hradí jen zaměstnavatel.  
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Integrace 

S ohledem na cíle této práce lze integraci definovat jako určitou míru sloučení 
alespoň vybraných prvků techniky stanovení a výběru daně a pojistného. Rozsah 
provázanosti daně a pojistného může být rozdílný z řady příčin. Rozlišujeme následující 
integrační stupně: nulová integrace (pojistné i daň jsou upraveny i spravovány zcela 
odděleně), marginální integrace (společné nahodilé styčné body, přesto jsou jednotlivé 
systémy autonomní a neprovázané s jinými), integrace podání (centralizace komuni-
kace s občany ohledně podání k příslušným úřadům), integrace výběru (výběr 
pojistného i daně včetně vymáhání je svěřen jedné specializované instituci), integrace 
základu (odvody pojistného i daně se stanoví ze stejného základu), integrace 
pojistného (pojistné je součástí daně - buď přímo jako díl daně nebo jako přirážka 
k dani). 

 

Efektivnost 

Pojem efektivnost obecně označuje absenci plýtvání, čili co nejefektivnější 
užívání zdrojů ekonomiky k uspokojení potřeb a přání osob. V případě praktického 
použití tohoto termínu se lze ztotožnit s tvrzením, že efektivnost „…znamená buď 
zlepšení na straně výstupů - ze stejných vstupů realizujeme více výstupů nebo na 
straně vstupů jejich úsporou.“ (Žák, M. a kol., 1999, s. 213) V této studii je pak 
efektivností rozuměna minimalizace nákladů na jednotku (v případě výběru pojistného 
a daní minimalizace nákladů na vybranou jednotku dané měny). 

 

 

 

 

 

 

Studie shrnuje výsledky mezinárodní komparace systémů sociálního zabezpe-
čení se zaměřením na zkušenosti v oblasti integračních aktivit a problematiku 
efektivnosti výběru daní a pojistného, která rozebírá jak přímé, tak i nepřímé 
(vyvolané) náklady zdanění. V závěru autoři shrnují důsledky integrace pojistného a 
osobní důchodové daně z pohledu efektivnosti výběru. 

Autoři děkují za spolupráci a pomoc Mgr. Královi, řediteli odboru sociálního 
pojištění MPSV a jeho spolupracovníkům, Ing. Filipovi, řediteli odboru ekonomického 
ČSSZ a jeho kolegům, Ing. Knížkovi, řediteli České daňové správy, Ing. Kouřilovi, 
předsedovi ekonomické sekce Svazu zdravotních pojišťoven ČR a dalším odborníkům 
z MF, MZd a VZP. 
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2. Mezinárodní srovnání systémů zdrojového 
krytí důchodového a zdravotního zabezpečení  

 
Výběrový soubor šetřených zemí zahrnuje sousední státy a základní typy 

sociálních modelů (liberální, kontinentální a sociálně demokratický). Komparace se 
týká Německa, Rakouska, Polska, Slovenska, USA, Kanady, Švédska a Estonska.  

 

2.1 Metodika mezinárodní komparace 
 
Komparace zadavatelem zvolených zemí byla provedena na základě vybraných 

relevantních otázek, které byly zodpovězeny za pomoci dostupných zdrojů a expertních 
posudků spoluřešitelů z Výzkumného ústavu práce a sociálních věcí, Katedry veřejných 
financí Vysoké školy ekonomické v Praze, Ministerstva financí České republiky a 
kompetentních zahraničních pracovišť ministerstev, správ výběru daní a pojistného. 

U každé země byly požadovány následující charakteristiky, s primární orientací 
na úpravu řešenou pro zaměstnance, rozdělené do devíti okruhů: 

1. financování rizik/událostí,2 

2. schematické znázornění financování, 

3. vztah mezi výběrem pojistného a dávkami - tento okruh měl zjistit 

i. zda se úroveň dávek řídí objemem výběru pojistného či je úroveň dávek určena 
zákonem, 

ii. jak jsou řešena případná salda systémů, 

4. povinní účastníci systému - pojištěnci (zaměstnanci, OSVČ, ostatní) a plátci 
(zaměstnanci, zaměstnavatelé, OSVČ, veřejný sektor, ostatní), 

5. správci (výběrčí místa) pojistného na sociální a zdravotní pojištění (zmapování 
patřičných orgánů a rozsahu jejich působnosti), 

6. rozhodné období, placení záloh, povinnost (možnost) podávat přiznání a možnost 
zúčtování zaměstnavatelem, 

7. sloučení daňového a vyměřovacího základu sociálního a zdravotního pojištění 
včetně pozitivních a negativních stránek řešení rozdílných úprav. 

 

Předkládaný materiál pak dosažené poznatky shrnuje. 

                                                 
2  Členění rizik/událostí bylo převzato z mezinárodního srovnávacího projektu Evropské rady „MISSOC“ 

(Mutual Information System on Social Protection of the Council of Europe). K rizikům/událostem byly 
autory zvoleny tyto české ekvivalenty: „nemoc a mateřství - zdravotní péče“ (Sickness and maternity: 
Benefits in kind), „nemoc a mateřství - dávky“ (Sickness and maternity: Cash benefits), „invalidita“ 
(Invalidity), „stáří“ (Old-age), „pozůstalostní dávky“ (Survivors), „pracovní úrazy a nemoci z povolání“ 
(Employment injuries and occupational diseases), „nezaměstnanost“ (Unemployment), „rodinné 
dávky/přídavky“ (Family allowances). 
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2.2 Základní výsledky komparace 
 

Z vybraných osmi zemí poskytuje jednotné financování událostí (krytí rizik) 
pouze Estonsko a Polsko. Estonsko ve své „Social Tax“ pokrývá zdravotní péči, náhradu 
příjmu v případě nemoci, invalidity či stáří a pozůstalostní dávky. V případě stáří a 
invalidity umožňuje Estonsko rovněž připojištění. Podobně integrovaný systém má 
Polsko, které sice na jedné straně rozlišuje zdravotní péči a dávkový systém 
nemocenského pojištění (zahrnuto v „balíku“ sociálního pojištění), na straně druhé 
však polské sociální pojištění pokrývá pracovní úrazy, nemoci z povolání a riziko 
nezaměstnanosti. 

 

2.2.1 Institucionální rámec financování rizik 
 

Institucionálně jsou si dané dvě země rovněž velmi podobné, neboť výše 
vyjmenovaná rizika spravují v Estonsku finanční úřady, v Polsku pak Instituce 
sociálního pojištění.3 Institucionální integrace najdeme rovněž na Slovensku provede-
nou v rámci reformy veřejných financí, kdy vznikem Sociální pojišťovny došlo 
k unifikaci správcovské organizace, přestože systémy pojištění, jakkoli jsou si podobné, 
vedle sebe paralelně koexistují (v praxi se dané typy pojištění odlišují především 
sazbou, vyměřovací základy jsou až na drobné výjimky sladěné). 

Z přehledu za jednotlivé země je patrné, které země jsou v dané oblasti více 
liberálního ražení (zde především USA) a nechávají čistě na zaměstnancích či 
zaměstnavatelích, aby se případně dobrovolně zajistili specifickým pojistným produk-
tem na tržní bázi a které (většina vybraných zemí u většiny rizik/událostí) převzaly 
paternalisticky kontrolu a často financování rizik.  

 

                                                 
3  S výjimkou rizika nezaměstnanosti, jejímž správcem jsou vojvodské úřady práce.  
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2.2.2 Sloučení zdravotního a nemocenského pojištění 

 

Často diskutované sloučení zdravotní péče a dávek v případě výpadku 
pracovních příjmů z důvodu nemoci, tj. komplexní krytí rizika nemoci a mateřství, se 
ve sledovaném souboru nevyskytovalo ani v polovině případů (pouze Estonsko, 
Německo a Rakousko mají tyto dva systémy sloučeny, v případě Německa a Rakouska 
se v dané oblasti navíc projevuje vysoká četnost pojišťoven - pokladen). 

 

2.2.3 Vztah mezi výběrem pojistného a poskytováním dávek, 
krytí deficitů systému  

 

Ve všech šetřených zemích existuje schéma, ve kterém jsou dávky determino-
vané zákonem, což vytváří prostor pro vznik deficitů. Chybějící finanční prostředky 
dorovnávají rezervy systémů nebo rozpočty veřejného sektoru (viz následující tabulka). 

 
Tabulka č. 2.2 Přehled subjektů dorovnávajících případný deficit systémů 
sociálního zabezpečení 

kryté riziko  

E
st

o
n

sk
o

 

K
a
n

a
d

a
 

N
ě
m

e
ck

o
 

P
o

ls
k
o

 

S
lo

v
e
n

sk
o

 

R
a
k
o

u
sk

o
 

Š
v
é
d

sk
o

 

U
S

A
 

Č
R

 

nemoc a mateřství - zdravotní péče VS VS R, VS VS VS VS nz. R, VS 
teoret. 

ne 
nemoc a mateřství - dávky VS VS R, VS VS VS R, VS nz. různé VS 

invalidita VS VS VS VS VS VS nz. VS VS 

stáří VS VS VS VS* VS* VS nz. VS VS 

pozůstalostní dávky VS VS VS VS VS VS nz. VS VS 

pracovní úrazy a nemoci z povolání VS - VS VS VS ne nz. ne SS** 

nezaměstnanost VS VS VS VS VS VS nz. různé VS 

Poznámka: R = čerpání rezerv, VS = veřejný sektor, nz. = nezjištěno 
 *) jen I. pilíř důchodového pojištění 
 **) VS od roku 2008 

 

2.2.4 Účastníci systému - plátci a pojištěnci 
 

Zatímco pojištěncem je v každém systému a zemi zaměstnanec (výjimkou je 
USA, kde zaměstnanec je sice plátcem zdravotního pojištění, avšak není obecně 
pojištěncem), sebezaměstnané osoby, obdobně jako v České republice, nejsou 
povinnými pojištěnci pro vybraná rizika. Povinnost pojistit se pro případ nezaměst-
nanosti má osoba sebezaměstnaná pouze v Estonsku (případně v USA - tzv. „Self-
employment Assistance”). V jiných zemích nejsou osoby sebezaměstnané povinné si 
platit veřejné pojištění pro případ pracovního úrazu a nemoci z povolání (Kanada, 
Slovensko, obecně i USA), jakožto i příspěvky na krytí rizika ztráty příjmu způsobené 
nemocí (Kanada, Polsko, USA). V případě plátců je situace poněkud složitější, což 
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znázorňuje tabulka č. 2.3, ve které lze např. vyčlenit země, jako jsou Estonsko a 
Švédsko, které „břemeno“ platby plně přesouvají na zaměstnavatele. Zejména v tomto 
bodě se nejzřetelněji projevuje decentralizovaný systém anglosaských zemí, kdy, 
přestože na federální úrovni neexistuje určitý druh pojištění, není tato možnost 
automaticky vyloučena na úrovni jednotlivých států (viz Kanada a USA). 

 

Tabulka č. 2.3 Povinní plátci systému 

p
lá

tc
e
 

kryté riziko 
E

st
o

n
sk

o
 

K
a
n

a
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a
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ě
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e
ck
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P
o
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k
o
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a
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o
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o
 

Š
v
é
d

sk
o

 

U
S

A
 

Č
R

 

nemoc a mateřství - zdravot. péče ne* ano ano ne ano ano 

nemoc a mateřství - dávky ano 
ano 

ano ano 
ano 

ne ne** ano 

invalidita ano ano 

stáří ano ano 
ne 

pozůstalostní dávky 

ano ano 

ano ano 

ano 

ne 

ano ano 

pracovní úrazy a nemoci z povolání 

ne 

ne ne ne ne ne ne různé ne za
m
ě
st

n
a
n

ci
 

nezaměstnanost ne ano ano ne ano ano ne ne** ano 

nemoc a mateřství - zdravot. péče ano ne ano ano ano ano 

nemoc a mateřství - dávky ano 
ano 

ne ano 
ano 

ano ne** ano 

invalidita ano ano 

stáří ano ano 
ano 

pozůstalostní dávky 

ano ano 

ano ano 

ano 

ano 

ano ano 

pracovní úrazy a nemoci z povolání 

ano 

ano ano ano ano ano ano ano ano 

za
m
ě
st

n
a
v
a
te

lé
 

nezaměstnanost ne ano ano ano ano ano ano ano ano 

nemoc a mateřství - zdravot. péče ne* ano ano ano ano ano 

nemoc a mateřství - dávky ne 
ano 

ano ano 
ano 

ano ne** ne 

invalidita ano ano 

stáří ano ano 
ano 

pozůstalostní dávky 

ano ano 

ano ano 

ne 

ano 

ano ano 

pracovní úrazy a nemoci z povolání 

ano 

ne ano ano ne ano ano ne ne 

O
S

V
Č

 

nezaměstnanost ne ne ne ano ne ne ano ne ano 

Poznámka: *) V provinciích Alberta a Ontario ano 
**) Situace se může lišit na úrovních jednotlivých států. V tabulce je zachycena jen situace na 
federální úrovni.   

 
Kromě povinnosti platit příspěvky sociálního zabezpečení či daň se systémy liší 

využitím soustavy minimálních a maximálních vyměřovacích základů (základů daně), 
tj. charakterem přístupu k jejich „spravedlnosti“ a jejich regresivitě. 
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Tabulka č. 2.4 Mantinely v systémech sociálního zabezpečení 

p
lá

tc
e
 

kryté riziko 

E
st

o
n

sk
o

 

K
a
n

a
d

a
 

N
ě
m

e
ck

o
 

P
o

ls
k
o

 

S
lo

v
e
n
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o

 

R
a
k
o

u
sk

o
 

Š
v
é
d

sk
o

 

U
S

A
 

Č
R

 

nemoc a mateřství - zdravotní péče -* ne 
min 
max 

- ne 
min 
max 

nemoc a mateřství - dávky ne 
max 

ne 
min 
max 

max 
- -** ne 

invalidita ne 
min 
max 

stáří ne 
min 
max 

- 

pozůstalostní dávky 

max max 

ne 
min 
max 

max 

- 

max ne 

pracovní úrazy a nemoci z povolání 

- 

- - - - - -  různé - 

za
m
ě
st

n
a
n

ci
 

nezaměstnanost - max max - 
min 
max 

max - -** ne 

nemoc a mateřství - zdravotní péče ne - 
min 
max 

ne ne 
min 
max 

nemoc a mateřství – dávky ne 
ne 

- 
min 
max 

ne 
ne -** ne 

invalidita ne 
min 
max 

stáří ne 
min 
max 

ne 

pozůstalostní dávky 

max ne 

ne 
min 
max 

ne 

ne 

max ne 

pracovní úrazy a nemoci z povolání 

min 

ne ne ne ne max ne ne ne 

za
m
ě
st

n
a
v
a
te

lé
 

nezaměstnanost - ne ne ne 
min 
max 

ne ne max ne 

nemoc a mateřství - zdravotní péče -* ne 
min 
max 

ne ne 
min 
max 

nemoc a mateřství - dávky - 
 

ne 
min 
max 

max 
ne -** 

min 
max 

invalidita ne 
min 
max 

stáří ne 
min 
max 

ne 

pozůstalostní dávky 

max  

ne 
min 
max 

- 

ne 

max 
min 
max 

pracovní úrazy a nemoci z povolání 

min 

- ne ne - ne ne - - 

O
S

V
Č

 

nezaměstnanost - - - ne - - ne - 
min 
max 

Poznámka:  ne = bez minima a maxima; min = minimum; max = maximum 
  *) odlišná situace v provinciích Alberta, British Columbia a Ontario  

**) Situace se může lišit na úrovních jednotlivých států. V tabulce je zachycena jen situace na 
federální úrovni. 

 - ) nemá zákonnou povinnost      
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2.2.5 Správcovské instituce osobní důchodové daně a sociálního 
a zdravotního pojištění  

 
Z osmi sledovaných zemí je integrovaný výběr pojistného a daní zaveden v 

Estonsku, Kanadě, Švédsku a USA. Ostatní země podrobené analýze (Německo, 
Polsko, Rakousko a Slovensko) zatím integrovaný systém výběru daní a pojistného 
nezavedly, přičemž z těchto zemí je Slovensko na předním místě pokud jde o 
publikované záměry zavedení integrovaného systému. Správa daní a pojistného však 
může být stanovena odlišně. 

 
Tabulka č. 2.5 Správcovské instituce osobní důchodové daně a příspěvků na 
sociální zabezpečení 

 Estonsko Kanada Německo Polsko Slovensko Rakousko Švédsko USA ČR 

daň 
z příjmu 

FÚ CRA FÚ FÚ FÚ FÚ + celní úřady FÚ     IRC FÚ 

nemoc  
a mateřství 
- zdravot. 
péče 

FÚ 
provinciální 

autority 
SII 

Soukromé 
zdravotní 
pojišťovny 

Národní 
rada pro 
zdraví     

a sociál. 
péči 

IRC 
Zdravotní 
pojišťovny 

nemoc  
a mateřství 
- dávky 

FÚ CRA SII, ASII 
Sociální 

pojišťovna 

regionál. zemské 
nemoc.pojišťovny

/ pokladny 
 

firemní nemocen. 
pojišťovny  

 

Pojišťovna pro 
veřejné 

zaměstnance 
  

Všeobecná 
pojišťovna pro 

OSVČ  
 

Pojišťovna pro 
zemědělce  

 

Pojišťovna pro 
rakouské 

železničáře  
a horníky 

Úřad pro 
sociální 
pojištění 

- 

invalidita FÚ 

CRA, 
Quebec 
Pension 
Board 

SII, ASII 
Sociální 

pojišťovna 

Úřad pro 
sociální 
pojištění 

IRC 

stáří FÚ 

CRA, 
Quebec 
Pension 
Board 

SII, ASII 
Sociální 

pojišťovna 

Úřad pro 
sociální 
pojištění 

IRC 

pozůsta-
lostní dávky FÚ 

CRA, 
Quebec 
Pension 
Board 

SII 
Sociální 

pojišťovna 

Penzijní 
pojišťovací 

institut  
 

Všeobecná 
pojišťovna pro 

OSVČ  
 

Pojišťovna pro 
zemědělce  

 

Pojišťovna pro 
rakouské 

železničáře  
a horníky  

 

Pojišťovna pro 
notáře 

Úřad pro 
sociální 
pojištění 

IRC 

Česká správa 
sociálního 

zabezpečení, 
okresní 
správy 

sociálního 
zabezpečení 

pracovní 
úrazy 
a nemoci 
z povolání 

FÚ provinciální 
autority 

regionální, 
spolkové 

nebo 
odvětvové 
nemocen-

ské 
pojišťovny/ 
pokladny 

 

SII, ASII Sociální 
pojišťovna 

Všeobecný 
úrazový 

pojišťovací 
institut  

 

Pojišťovna pro 
veřejné 

zaměstnance 
  

Pojišťovna pro 
zemědělce 

 

Pojišťovna pro 
rakouské 

železničáře  
a horníky 

Úřad pro 
sociální 
pojištění 

State 
Workers' 

Compensation 
Agencies, 

Departments 
of Labor, 

soudy 

Česká 
pojišťovna, 

a.s. 
Kooperativa, 

a.s. 

nezaměst. 
Národní 

fond trhu 
práce 

CRA 
Spolkový 

úřad práce 

Vojvodské 
úřady 
práce 

Sociální 
pojišťovna 

Služba 
pracovního trhu 

Národní 
rada pro 
pracovní 

trh 

IRC 

okresní 
správy sociál. 
zabezpečení, 
úřady práce 

Poznámka: FÚ = finanční úřad; CRA = Canada Revenue Agency; IRC = Internal Revenue Service;  
   SII = Social Insurance Istitution , ASII = Agricultural Social Insurance Institution 
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2.2.6 Základ osobní důchodové daně a vyměřovací základy pro 
sociální a zdravotní pojištění 

 
Důležitá při integraci výběru pojistného a daní je otázka sjednocení daňového 

základu pro výpočet daně z příjmu a vyměřovacích základů sociálního a zdravotního 
pojistného zaměstnanců. Právě rozdílnost základu daně a vyměřovacích základů bývá 
mnohdy principiální překážkou integrace. 

Následující tabulka ukazuje návaznost vyměřovacích základů u jednotlivých 
pojistných na základ daně z příjmů u sledovaných zemí. Podrobnější souvislosti 
obsahují přehledy za jednotlivé země. 
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2.2.7 Integrace výběru daní a pojistného 

 
V rámci celkového mezinárodního srovnání systémů sociálního zabezpečení bylo 

osm vybraných zemí podrobeno analýze i z hlediska zkušeností se sloučením výběru 
pojistného a daně z příjmů a s ohledem na případné překážky, které tomuto sloučení 
brání. 

Z uvedených zemí se integrace výběru pojistného a daně z příjmů objevuje u 
Švédska, Kanady, USA a Estonska. Všechny uvedené státy v tomto směru mohou 
sloužit jako příklad úplné a efektivní integrace výběru pojistného s výběrem daní 
z příjmů. V Kanadě i USA je výběr pojistného i daní zabezpečen daňovými správci. 
V Estonsku je výběr pojistného rovněž koncentrován na daňových úřadech, což je 
podpořeno především projektem sjednocujícím informační základnu a organizaci 
databází pro pojistné i daň z příjmů (CROSSROADS).  

Jednotným znakem zemí s integrovaným výběrem jsou nulové, příp. minimální 
rozdíly ve vyměřovacích základech pro výpočet pojistného a daně.  

Odlišné rozhodné období u daní a pojistného se nezdá být problémem, 
vzhledem k tomu, že i země se sloučeným výběrem pojistného a daní mají rozhodné 
období u daně zpravidla roční a u pojistného měsíční. 

U všech zemí bez ohledu na stupeň integrace výběru pojistného a daní z příjmů 
se objevují různé kombinace financování jednotlivých rizik z veřejného i soukromého 
sektoru. Částečné financování systému soukromým sektorem se objevuje u Švédska, 
Slovenska a Polska. 

Ze zemí, které společný systém výběru pojistného a daní prozatím nezavedly 
(Německo, Polsko, Slovensko a Rakousko), se jako země s nejjasnějším záměrem jeví 
Slovensko. Slovenská republika v současné době vážně analyzuje možné přístupy a 
rizika jednotného výběru pojistného a daní, přičemž původní návrh předpokládá 
sjednocení výběru k 1. lednu 2009. Základními diskutovanými problémy sjednocení 
výběru na Slovensku jsou legislativní rozdíly v systémech a příprava příslušných 
institucí na změnu. 

V Rakousku a Německu existují v oblasti výběru pojistného a daně z příjmů 
zcela oddělené systémy a o jednotné správě se zatím nediskutuje. Diskuse o možné 
integraci systémů pojistného a daní v Polsku, které probíhaly v uplynulých letech, 
rovněž ustaly. 

Charakteristiky, které jsou jednotné pro země s integrovaným výběrem pojist-
ného a daní, nejsou zpravidla v zemích s odděleným systémem výběru splněny. Země 
s odděleným výběrem pojistného a daní se vyznačují zejména odlišnými vyměřovacími 
základy pro výpočet pojistného a daní.  

 

Estonsko 

Estonský daňový systém i systém sociálního pojištění byl až do roku 1999 
shodný se systémem Ruska. V roce 1991, po získání nezávislosti, Estonsko změnilo od 
základů systém veřejné správy, od které se očekávalo, že bude lépe vyhovovat tržní 
ekonomice. V tomto novém systému je většina dávek spravována orgány Fondu 
národního pojištění a Fondu zdravotního pojištění. Fond národního pojištění je 
pověřený administrací důchodového pojištění, rodinných dávek a pohřebného. Dávky 
v nezaměstnanosti vyplácí „Fond národního trhu práce“, jenž má rovněž na starost 
aktivní politiku zaměstnanosti. 



2. Mezinárodní srovnání systémů zdrojového krytí důchod. a zdravot. zabezpečení 
 
 
 

 
21 

V roce 1992 započala modernizace systému, především v oblasti interakce mezi 
jednotlivými účastníky (správci) sociálních systémů, ale i daní. Jednalo se o dvě fáze. 
První fáze proběhla do konce 90. let a spočívala v přechodu z „all document based 
folder and register system“ (systém plnotextových databází a registračních systémů) 
na „data-based management system" (systém slučující registrace a evidenci v 
jednom). V roce 1996 byla zavedena legislativa na ochranu osobních údajů účastníků 
systémů. Tento systém je kontrolován nově zřízeným Státním registrem penzijního 
pojištění. 

Ve druhé fázi došlo k přenesení veškeré agendy na internetovou platformu, 
odkud je přístupná všem zúčastněným stranám (tzv. „internet-accessed data 
resource“). Estonsko však mělo v tomto směru výhodu - mohlo víceméně začít na 
„zelené louce“ a nemuselo zabezpečovat kompatibilitu se starým informačním 
systémem, neboť v té době žádný funkční neexistoval. Problém na počátku nastal 
v tom, že neexistoval jednotný způsob přístupu k datům, občané si museli pamatovat 
více loginů a hesel, a proto Estonsko přistoupilo k projektu „X-roads“ (Crossroad Data 
Bank, či CROSSROADS banks) spočívajícím ve vytvoření programového i hardwarového 
vybavení ke standardizované organizaci databází. V současnosti systém pracuje s 12 
databázemi s unifikovaným uživatelským rozhraním, každý občan má jediné osobní 
identifikační číslo (PIN) a rozhraní umožňuje každému občanovi zobrazit pouze pro něj 
relevantní položky, což výrazně zvýšilo uživatelskou úroveň systému. 

Lze shrnout, že výběr pojistného je koncentrován na daňových úřadech. Existuje 
tzv. CROSSROADS banks, což je společná informační základna jak pro daně, tak 
pojistné. Správci daně i správci sociálního a zdravotního pojištění tak mají přístup ke 
společné databázi, kde si mohou vyměňovat informace o přijatých platbách a 
vyplacených dávkách. 

 

Kanada a USA 

Jak již bylo uvedeno výše, integrovaný systém se začal mnohem dříve než 
v Evropě prosazovat mimo Evropu. V Kanadě i USA je výběr jak pojistného, tak daní 
koncentrován u daňových správců (v Kanadě Canada Revenue Agency). Ti jsou 
v Kanadě zodpovědní i za profinancování programů z oblasti tzv. Human Resources 
and Social Development Canada (HRSDC), kam spadají i studentské dávky a podpory, 
příspěvky v nezaměstnanosti a veškeré důchody. 

Integrace prospěla jak správcům systému, tak také poplatníkům a plátcům. 
Relativně se snížily přímé administrativní náklady, plátci mají lepší přístup k veškerým 
službám sociálního systému (požadavky na dávky) a snadněji mohou plnit své platební 
povinnosti i kontrolovat správnost svých podání a přiznání.  

 

Rakousko 

V Rakousku není správa daně z příjmů fyzických osob a pojistného propojena a 
ani se o této variantě nediskutuje. Nicméně po vstupu Rakouska do EU došlo ke 
spojení daňové a celní správy do jedné organizace, která je podřízena spolkovému 
ministerstvu financí (tj. nově jen osm daňových a celních ředitelství). Stávající koalice 
v posledních pěti letech provedla další reformu daňové správy v tom, že zmenšila 
počet daňových úřadů (na cca 40) a zavádí řízení daňové správy pomocí cílových 
hodnot vybraných indikátorů. 

Možné překážky k integraci je možné dovozovat z historických souvislostí - 
v tradici samosprávného řízení sociálního pojištění v Rakousku (a obecně značnému 
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samosprávnému prvku v systémech řízení firem i sociálních systémů), federalizaci 
země a konzervatismu v reformách rakouských institucionálních struktur nelze očeká-
vat, že by ke spojení výběru daní a pojistného došlo. 

Navíc v letech 2004 - 2005 proběhla výrazná reforma daně z příjmů fyzických 
osob, která tuto problematiku nijak nezohlednila - vzhledem k nutnosti stabilizovat 
nový systém nelze v nejbližších letech očekávat, že by bylo sloučení zavedeno. 

 

Německo 

V oblasti výběru daní z příjmů a pojistného v Německu existují úplně oddělené 
systémy. Pokud jde o výměnu informací pro výpočet pojistného nebo daní nebo údajů 
pro výpočet dávek, mezi daňovými úřady a nemocenskými pojišťovnami neexistuje 
speciální spolupráce. 

V Německu nelze z historických důvodů a vzhledem k silnému postavení samo-
správného principu se sloučením zdanění příjmů a pojistného ani s mírnější variantou - 
sloučením jejich výběru - uvažovat. Silné postavení nemocenských pokladen (více jak 
320 subjektů podle posledních údajů statistického úřadu) takové řešení neumožňuje. 
Nicméně poslední debaty o reformě nemocenského pojištění v Německu ukazují, že 
existuje silný politický tlak na omezení počtu nemocenských pokladen, resp. zpřehled-
nění celého systému, omezení jeho deficit a snížení jeho administrativních nákladů. 

Silná samospráva je základní odlišností řízení německých institucí spravujících 
sociální pojištění oproti situaci v České republice. V řídících/dozorčích orgánech těchto 
institucí zasedá stejný počet zástupců zaměstnavatelů a zaměstnanců, ale pro pojištění 
v nezaměstnanosti jsou zahrnuti i zástupci veřejného sektoru jako třetí strana. 

V posledních letech proběhly reformy v oblasti vyměřovacího základu pro 
pojistné, které ale spíše divergovaly vyměřovací základy od základu daně z příjmů 
(např. penzijní dávky se dosud nezdaňovaly,4 ale zahrnují se nově v určité výši do 
vyměřovacích základů). 

V Německu tak přetrvává tradiční a zcela oddělený systém, kdy není správa ani 
jedné z daní propojena. O sloučení výběru se neuvažuje. 

 

Slovensko 

Na Slovensku se o možnosti integrace vážně hovoří a analyzují se možné 
přístupy a rizika. Pozitivní stránky plánovaného sloučení výběru jsou shledávány např. 
v tom, že: 

- zaměstnavatelé a OSVČ by při placení daní a odvodů byli ve styku jen s jednou 
institucí, což by přineslo administrativní úspory i úspory finančních nákladů 
spojených s převody peněz, 

- sjednocením vyměřovacích základů by se zvýšila transparentnost systému, 

- by se vytvořil prostor pro jednoduší následné úpravy odvodového systému, 

- by stát získal účinnější nástroje na výběr odvodů, čímž by mohl lépe odlišit poctivé 
zaměstnavatele a podnikatele od nedisciplinovaných, 

                                                 
4  I když v posledních letech došlo ke změnám, které směřují ke zdanění penzí určitých skupin osob nad 

patřičnou hranicí. 
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- by to vedlo ke zvýšení platební disciplíny, a to by vedlo ke stabilitě příjmů 
pojišťoven a dalšímu ozdravení veřejných financí. 

Dalším motorem reformy je vnímaný negativní dopad rozdílných úprav 
definovaných základních pojmů v rámci systému zdanění a pojištění. Současný systém 
výběru daní a pojistného na zdravotní pojištění a na sociální pojištění je podle vlády 
komplikovaný a představuje zvýšené administrativní náklady pro všechny zúčastněné 
strany - občany, podnikatele a stát. Kromě zvýšených administrativních nákladů se 
rozděleným výběrem snižuje úspěšnost výběru daní a odvodů, čímž se omezuje 
prostor pro snížení daňových sazeb nebo snížení odvodů na pojistné. 

Analytici si ale uvědomují i nebezpečí. Negativní stránky plánovaného sloučení 
výběru vidí v tom, že: 

- jde o záměr pro následující vládu, pokud si jej neosvojí, záměr je nerealizovatelný, 

- záměr je málo ambiciózní v časové přípravě (až 3 roky), což zvyšuje jeho 
zranitelnost, 

- záměr je málo ambiciózní v širším zjednodušení paralelního fungování více systémů 
(spolu s návrhem by se například mohly řešit koncesionářské poplatky, ekologické 
daně, zahrnout do jednotného systému by se možná daly databáze ministerstva 
vnitra, katastru nemovitostí apod.), 

- při realizaci existuje riziko neodůvodněných transformačních nákladů na nové 
informační systémy, 

- při realizaci existuje nebezpečí dalšího rozšiřování státní správy (například daňový 
úřad uvažuje o automatickém personálním posílení o až 1 200 pracovníků, kteří 
dnes provádějí výběr pojistného v Sociální pojišťovně), 

- při realizaci existuje nebezpečí nepřiměřeného růstu nákladů na činnost nového 
systému (po rozdělení kompetencí vznikne riziko růstu nákladů na materiální 
vybavení), 

- z hlediska snížení nákladů se neuvažuje o maximální možné elektronické 
komunikaci občanů a firem s novým systémem (už dnes by se dalo počítat 
s výrazným snížením nákladů na pracovníky, prostory, evidenci apod.) 

První konkrétní vládní návrh na postup při sloučení daní a odvodů počítá se 
sladěním systémů daní a odvodů tak, aby se společná agenda začala uplatňovat od 
počátku roku 2009 (ve stejném roce chce vláda SR zavést euro). Schválený materiál 
navazuje na první záměr posuzovaný vládou v lednu 2006. 

Vláda uvažuje nejprve o sjednocení daní a odvodů na sociální pojištění, druhým 
krokem by mělo být přidání i odvodů na zdravotní pojištění. S procesem sjednocení 
výběru jsou spojeny dva základní druhy problémů: 

- nutnost sladit legislativní rozdíly v systémech: sjednocení (co největší přiblížení 
vyměřovacích základů daně z příjmů a odvodů na pojistné, zavedení ročního 
zúčtování i u odvodů na sociální pojištění, přesunutí povinnosti platit odvody ze 
zaměstnavatele na zaměstnance a současně odpovídající zvýšení hrubé mzdy - po 
technické stránce bude nadále odvody za zaměstnance zajišťovat zaměstnavatel); 
cílem bude zjednodušení systému tak, aby se nezvýšilo daňové zatížení. S ohledem 
na mnohé podobnosti je nutné zvážit i možnost vytvoření úplně nového, jednot-
ného zákona o daních z příjmů a odvodech na pojistné. Ministerstvo zdravotnictví 
SR ani Ministerstvo práce, sociálních věcí a rodiny SR nevidí zásadní problémy ve 
sjednocení, resp. výrazném přiblížení vyměřovacích základů daně z příjmů a 
odvodů, 
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- na změnu je nutné připravit příslušné instituce: daňová správa přebere výběr 
veškerých odvodů, včetně jejich vymáhání, instituce nyní spravující sociální 
pojištění a zdravotní pojištění budou mít plnou kompetenci v oblasti výplaty dávek. 

Základní podmínkou realizace sjednocení výběru daní a odvodů na pojistné je 
úplná spolehlivost a kvalita informačního systému daňové správy, která bude posílat 
do Sociální pojišťovny nejen finanční prostředky, ale i databázi obsahující informace o 
platbách jednotlivých pojištěnců a zaměstnavatelů. Individuální účty poplatníků daně a 
pojištěnců musí být velmi důkladně připravené. Tyto informace budou mimořádně 
citlivé, protože na jejich základě bude Sociální pojišťovna vyplácet dávky.  

Předpokládá se, že konečné rozhodnutí o zavedení jednotného výběru daní a 
pojistného by mělo být přijato koncem roku 2006, až nová vláda získá dostatek 
informací o výhodách a nevýhodách navrhovaného systému. 

 

Návrh harmonogramu dalšího postupu: 

 
30.8.2006  návrh potřebných změn v legislativě (popis obsahu potřebných změn, ne 

konkrétní paragrafové znění), 

31.10.2006  konkrétní návrh věcného a organizačního řešení přesunu výběru odvodů 
ze Sociální pojišťovny na daňový úřad (přinejmenším analýza současných 
a návrh budoucích procesů, jejich informační zabezpečení, personální a 
rozpočtové důsledky). Na základě tohoto dokumentu by měla vláda 
přijmout rozhodnutí, jestli bude sjednocení výběru daní a pojistného 
realizovat), 

31.12.2006 předložení návrhů novel příslušných zákonů do mezirezortního připomín-
kového jednání,  

31.3.2007  předložení návrhů novel příslušných zákonů na jednání vlády, 

15.7.2007  schválení novel příslušných zákonů, 

1.1.2009  sjednocení výběru daní a odvodů. 

 
Za koordinaci celého procesu bude odpovědné Ministerstvo financí SR ve 

spolupráci s Ministerstvem práce, sociálních věcí a rodiny SR a Ministerstvem 
zdravotnictví SR. 

 

Švédsko 

Švédsko je příkladem úplné a efektivní integrace výběru pojistného s výběrem 
daní. S integračním procesem započali již v 70. letech sjednocením a pozdějším 
přesunem informačních systémů na správce daně. V 80. letech proběhlo sloučení i 
veškerých procesů spojených s výběrem.  

Časem se objevovaly další, ale již oboustranné tendence. Jednak se v některých 
obdobích dále unifikoval jak výběr, tak výplata pojistného prostřednictvím zavedení 
shodných definic základních pojmů (vyměřovacího základu a základu daně, základu 
pro výpočet dávek), zároveň se ale v jiných obdobích objevovaly snahy odlišovat 
vyměřovací základ od základu daně ad hoc úpravami. Vesměs ale tyto snahy vedoucí 
k vyšší složitosti systému nebyly prosazeny a celkem lze tvrdit, že integrovaný systém 
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je dnes již systémem efektivnějším než původní systém paralelního výběru pojistného 
a daní. 

Výdajová stránka pojistného systému je spravována veřejnou správou sociál-
ního pojištění (Allmän försäkringskassa). Například rodičovské pojištění je spravováno 
společně se zdravotním pojištěním. Výjimkou je pojištění v nezaměstnanosti. Každá 
oblast (okres) má správu sociálního pojištění s několika lokálními pobočkami. Pobočky 
nemají žádné vlastní peníze a nehrají žádnou roli ve financování systému. Správa 
fondu se děje na městské, okresní a národní úrovni prostřednictvím výnosů z daní a 
příspěvků na sociální zabezpečení. Správy sociálního pojištění jsou podřízeny Národní 
radě sociálního pojištění (Riksförsäkringsverket), která rozhoduje a reguluje aplikaci 
předpisů o sociálním zabezpečení. V některých případech na provádění sociálního 
zabezpečení i dohlíží Národní rada pro zdravotnictví a sociální péči (Socialstyrelsen), 
jejíž role je však omezena samostatností městských a okresních správ. Na úrovni 
vlády je za celý systém odpovědné Ministerstvo zdravotnictví a sociálních věcí. Stejná 
odpovědnost v oblasti pojištění v nezaměstnanosti je dána Ministerstvu průmyslu, 
zaměstnanosti a komunikace. 

 

Polsko 

Diskuse o možné integraci v této zemi byla dříve vedena, ale v posledním 
desítiletí od ní bylo ustoupeno. V delším období se s integrací počítá, ale zcela jistě to 
není priorita. Zdá se, že dokud původní systém funguje, a v poslední době se v Polsku 
alespoň částečně podařilo situaci konsolidovat, nebude snaha politiků o změně 
diskutovat.  

 

2.3 Komparace systémů sociálního zabezpečení ve 
vybraných zemích 
 

Ve všech sledovaných zemích má příjem z pojistného a daně z příjmů zásadní 
význam pro veřejné rozpočty. Struktura daňových příjmů a složená daňová kvóta 
vybraných zemí (členů OECD) v roce 2002 je zřejmá z následujících dvou grafů.  



2. Mezinárodní srovnání systémů zdrojového krytí důchod. a zdravot. zabezpečení 
 
 

 
26 

Graf č. 2.1 Struktura daňových příjmů ve vybraných zemích OECD v roce 2002 

 

Pramen: OECD (2005), s. 70, vlastní úprava.  

 

  

0% 20% 40% 60% 80% 100%

USA 

Švédsko

Slovensko

Rakousko 

Polsko

Německo 

Kanada 

                   ČR 

z důchodů a zisků ze mzdy z majetku ze zboží a služeb jiné soc. zabezp.



2. Mezinárodní srovnání systémů zdrojového krytí důchod. a zdravot. zabezpečení 
 
 
 

 
27 

Graf č. 2.2 Složená daňová kvóta ve vybraných zemích OECD v roce 2002 

 

Pramen: OECD (2005), s. 69, vlastní úprava 
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Seznam použitých zkratek v přehledech: 

 

HM hrubá mzda 

OSVČ osoba samostatně výdělečně činná (self-employed)  

P příjmy 

SS soukromý sektor 

SZ sociální zabezpečení 

V výdaje 

VS veřejný sektor 

VZ vyměřovací základ 

ZD základ daně 
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Meziroční přírůstky HDP, inkasa pojistného (daní) na sociální 
(vč. zdravotního) zabezpečení a daní z příjmů fyzických osob 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 

 

 
meziroční přírůstek v % 

 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

HDP (b.c.) 27,4 19,2 13,5 5,5 16,8 13,3 12,2 9,5 10,4 18,0 
sociální a zdravotní pojištění 
(daně)  

19,6 18,5 13,4 11,7 4,2 10,4 14,8 8,1 8,6 14,4 

daň z příjmů fyzických osob 23,2 26,4 9,4 0,1 6,2 8,8 16,1 12,5 9,1 16,9 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 
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Meziroční přírůstky HDP, inkasa pojistného (daní) na sociální 
(vč. zdravotního) zabezpečení a daní z příjmů fyzických osob 

 

 
meziroční přírůstek v % 

  1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

HDP (b.c.) 5,5 -7,5 7,8 -1,4 -4,8 7,0 16,4 -2,3 12,9 26,5 1,8 -2,6 -1,5 3,8 13,9 
soc. a zdravot. 
pojištění (daně)  

11,1 9,5 2,5 8,9 0,7 5,1 2,4 8,0 3,9 8,4 6,4 7,2 6,7 2,9 2,1 

daň z příjmů 
fyzických osob 

1,5 0,1 2,6 5,6 5,7 5,0 8,5 2,9 8,4 6,3 -2,1 1,8 3,1 7,4 7,1 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 
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Meziroční přírůstky HDP, inkasa pojistného (daní) na sociální 
(vč. zdravotního) zabezpečení a daní z příjmů fyzických osob 

 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 

 

 
meziroční přírůstek v % 

  1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

HDP (b.c.) 2,2 -0,8 2,7 1,9 1 1,8 2 2 3,2 1,2 0 -0,2 1,2 0,9 
soc. a zdrav. 
pojištění (daně)  

9,4 4,0 6,7 4,5 2,9 3,5 1,5 1,2 2,1 1,3 0,8 1,7 0,6 -0,5 

daň z příjmů  
fyzických osob 

10,4 2,3 5,0 3,5 -2,5 -0,4 4,5 6,4 3,1 -1,7 -1,3 0,8 -0,3 2,8 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 
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Meziroční přírůstky HDP, inkasa pojistného (daní) na sociální 
(vč. zdravotního) zabezpečení a daní z příjmů fyzických osob 

 

 

 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 

 

 
meziroční přírůstek v % 

  1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

HDP (b.c.) 16,1 12,4 10,6 2,7 17,9 14,2 -1,3 -8,6 6,4 19,5 

soc. a zdrav. pojištění (daně)  28,2 23,6 14,1 -9,7 13,1 30,1 0,2 32,0 5,2 7,7 

daň z příjmů fyzických osob 23,7 16,7 15,1 9,8 7,5 3,5 9,0 -11,3 7,9 - 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 
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Meziroční přírůstky HDP, inkasa pojistného (daní) na sociální 
(vč. zdravotního) zabezpečení a daní z příjmů fyzických osob 

 
Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 

 

 
meziroční přírůstek v % 

  1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 

HDP (b.c.) 6,2 6,8 8,0 5,7 3,7 0,3 0,7 3,2 4,1 

sociální a zdravotní pojištění (daně)  23,2 33,4 10,5 5,9 20,1 0,5 9,8 7,9 7,8 

daň z příjmů fyzických osob 20,2 34,4 6,8 4,3 1,2 2,0 3,0 0,8 10,4 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 
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Meziroční přírůstky HDP, inkasa pojistného (daní) na sociální 
(vč. zdravotního) zabezpečení a daní z příjmů fyzických osob 

 Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 

 

 
meziroční přírůstek v % 

  1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

HDP (b.c.) 7,6 7,7 7,6 6,1 6,7 1,7 -1,1 3,7 4,7 5,2 2,6 2,3 2,4 4,2 3,9 
soc. a zdrav. 
pojištění (daně)  

7,9 10,7 7,4 8,3 5,3 3,6 3,1 3,4 3,7 2,9 3,0 1,7 2,5 4,1 3,8 

daň z příjmů 
fyzických osob 

8,7 9,3 2,8 3,3 0,9 8,7 6,6 4,3 2,9 3,0 9,4 -0,5 0,4 3,4 1,2 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 
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Meziroční přírůstky HDP, inkasa pojistného (daní) na sociální 
(vč. zdravotního) zabezpečení a daní z příjmů fyzických osob 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 

 

 
meziroční přírůstek v % 

  1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

HDP (b.c.) 8,4 -0,9 -15,9 6,2 5,7 12,1 2,5 1,2 6,8 10,3 -5,8 4,7 4,1 4,6 2,1 

soc. a zdrav. 
pojištění (daně)  

9,7 -4,3 -8,5 6,9 12,4 10,3 4,4 3,3 -7,5 24,6 6,3 2,6 1,1 2,4 3,9 

daň z příjmů 
fyzických osob 

0,2 -5,8 1,5 7,5 9,7 5,1 7,5 6,0 11,6 3,3 -3,4 -0,7 6,2 6,2 5,8 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty. 
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Meziroční přírůstky HDP, inkasa pojistného (daní) na sociální 
(vč. zdravotního) zabezpečení a daní z příjmů fyzických osob 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty.) 

 

 
meziroční přírůstek v % 

  1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

HDP (b.c.) 6,2 0,9 16,4 4,6 -4,9 8,9 18,9 6,5 11,5 22,2 6,4 -2,1 -12,5 -2,8 6,3 
soc. a zdrav.. 
pojištění (daně)  

4,6 5,4 4,7 6,3 4,7 4,6 5,9 6,6 6,0 6,5 3,8 2,3 3,3 5,5 5,3 

daň z příjmů 
fyzických osob 

1,6 5,0 6,4 8,3 6,3 8,3 8,5 7,6 6,6 8,2 -1,7 -7,6 1,1 6,8 14,0 

Pramen: Eurostat (2006), OECD (2006), vlastní úprava a výpočty 
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3. Měření efektivnosti výběru pojistného                   
a osobních důchodových daní - metodika, 
zahraniční zkušenosti a situace v ČR 
 

První část kapitoly se věnuje problematice efektivnosti výběru daní a pojistného 
na úrovni veřejného sektoru - přímým nákladům. Druhá část se zabývá dosud málo 
v České republice zkoumanou oblastí nákladů a inkasa na straně poplatníků - 
vedlejšími náklady. Navrhovaná metodika měření je ověřena na podmínkách ČR.  

 
3.1 Jak měřit efektivnost správy daní, resp. pojistného 
na úrovni vlády? 

 
V literatuře i praxi existují různé názory a postupy, jak zjišťovat a vyhodnocovat 

„efektivitu“ výběru daní a pojistného. Ať již jde o jakýkoliv způsob, jde o to, jak 
sestavit buď jeden komplexní a snadno interpretovatelný indikátor k celkovému měření 
efektivnosti nebo naopak o sestavení sady mnoha dílčích indikátorů.  

Indikátory na rozdíl od kvalitativního hodnocení efektivnosti státní správy 
umožňují srovnávat efektivnost mezi různými institucemi, srovnávat efektivnost mezi-
národně, porovnávat vývoj v čase, stanovit standardy, cíle a časové rámce pro jejich 
dosažení a ustanovit a nastavit monitorovací systém pro modernizaci systémů výběru 
daní a pojistného. 

Světová banka v Gill (2001) například doporučuje pro účely hodnocení daňových 
správ nastavit následující typy hodnocení: 

• výkonnost, resp. efektivnost,5 

• účinnost, 

• struktura daňového systému, 

• organizace a řízení, 

• zdroje. 

V rámci takto definované struktury indikátorů k měření a srovnávání činností 
daňových správ lze samozřejmě sledovat desítky či stovky různých indikátorů. Jak 
Světová banka, tak naprostá většina akademických či vládních studií považuje 
za indikátor efektivnosti podíl administrativních nákladů na výběr daní a 
pojistného k celkově vybraným příjmům. 

Mezi další indikátory měřící výkonnost daňové správy a správy pojistného 
nebo výkonnost daňového systému lze např. zařadit daňové výnosy/HDP, skutečné 
daňové výnosy/daňové výnosy plánované v rozpočtu, produktivitu jednotlivých daní, 
mezeru v daňových příjmech (rozdíl mezi potenciálními daň. příjmy a skutečnými), 
daňové výnosy placené dobrovolně/celkové daňové výnosy, dodatečně vybrané daňové 
příjmy/počet kontrolovaných daň. přiznání (poplatníků), objem vybraných daňových 

                                                 
5  Rozdíl mezi pojmy „efficiency“ a „effectiveness“ je do češtiny obtížně převoditelný a pro účely této 

analýzy není zásadní. Nejčastěji se používají překlady výkonnost a účinnost. 
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nedoplatků/celkový objem daňových nedoplatků, vnímání daňové správy ze strany 
klientů apod. 

Různé země používají pro měření efektivnosti nebo výkonnosti různé nástroje. 
Tak například Rakousko používá v posledních letech k měření výkonnosti osm 
indikátorů v regionální struktuře, které jsou zaměřeny na daňové kontroly a mají 
stanoveny střednědobé cílové hodnoty v plovoucích pásmech, Česká republika zase 
v oblasti daňové správy postupně zavádí cca 20 - 30 indikátorů měřících jak efektiv-
nost, tak výkonnost v regionální struktuře. Pro výsledky v účinnosti jsou v mezinárod-
ním srovnání klíčové (zatím jedině dostupné) výsledky produktivity osobních 
důchodových daní a DPH, přičemž celková účinnost je dle Gill (2001) ovlivněna i úrovní 
osobního důchodového zdanění a počtem poplatníků na jednoho správce daně. Podle 
stejné studie navíc organizace daňové správy podle funkcí (nikoliv podle daní) poněkud 
paradoxně přispívá k vyšším nákladům na výběr daní. Vazbu nákladů na výběr daní a 
úroveň ekonomického vývoje nelze prokázat. 

Vzhledem k tomu, že je tedy zřejmé, že pod pojmem „efektivnost“ se ve výše 
uvedených případech rozumí poměr nákladů na výběr daní a pojistného k celkovým 
příjmům, zaměříme se na tento koncept. 

Mezinárodní přehledy OECD (2004) a OECD (2006) pro podíl administrativních 
nákladů k čistým daňovým příjmům ukazují, že naměřené hodnoty se mezi zeměmi 
výrazně liší. Důvodem ale nejsou obvykle faktory efektivnosti, což znamená nutnost 
opatrné interpretace získaných údajů. Analogicky je nutno postupovat u hodnocení 
počtu zaměstnanců daňové správy. Hlavním důvodem je za prvé různý rozsah 
nedaňových agend, které instituce vybírající daně v jednotlivých zemích vykonávají, a 
za druhé velmi různorodé rozdělení jednotlivých daní připadajících na konkrétní úřady. 

Jak uvádí OECD (2006) a vyplývá to i z výročních zpráv jednotlivých institucí, 
pokud daňové správy a správy výběru pojistného podíl administrativních nákladů 
k čistému inkasu daní a pojistného publikují, téměř vždy jde o údaj za celou 
instituci (tj. za všechny jí spravované agendy) a nikoli za jednotlivé daně. 
Důvodem je nedostatek údajů k rozdělení administrativních nákladů pro jednotlivé 
činnosti nebo dokonce praktické nemožnosti takového sledování (viz další text pro ČR). 
Pokud je používána stále stejná metodika měření, za jinak stejných podmínek změna 
tohoto ukazatele v čase znamená změnu v efektivnosti výběru daní nebo pojistného. 
Ale změny čistého inkasa daní a pojistného hrají ve výsledcích tohoto ukazatele 
klíčovou roli. 

 

Mezi hlavní metodické problémy tohoto ukazatele patří: 

- pro hodnocení vývoje efektivnosti je klíčový vývoj administrativních nákladů na 
výběr daní, ale souběžné změny s účinností daňového systému (které se projevují 
např. zvýšením daňového inkasa) mohou měnit hodnotu ukazatele, aniž by se 
efektivnost správy daní skutečně měnila, 

- změny daňových sazeb rychle mění účinnost daňového systému, a tím i výsledky 
ukazatele, i když v provozu daňové správy se nic podstatného měnit nemusí, 

- netypické a volatilní změny v makroekonomickém vývoji (zejména inflace) mohou 
měnit výsledky ukazatele, i když v provozu daňové správy se nic podstatného 
měnit nemusí, 

- jednorázové rozsáhle investiční výdaje nebo výdaje spojené se zavedením nových 
daní nebo rozsáhlou daňovou reformou mohou krátkodobě vychýlit hodnoty 
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ukazatele, i když dlouhodobě se efektivnost správy daní a pojistného příliš měnit 
nemusí, 

- změny ve věcné působnosti institucí, které vybírají daně, mohou zásadně změnit 
výsledky ukazatele, i když z hlediska vnitřní efektivnosti se systém výběru daní 
a pojistného změnit nemusel (klíčový problém ČR v letech 2003 - 2006 i dále; 
problém s vyřazením nákladů na výběr pojistného v UK z nákladů IRD v od roku 
1999/2000, i když inkaso zůstává), 

- tento ukazatel nijak přímo nezohledňuje účinnost daňového systému a daňové 
správy ve smyslu rozdílu mezi skutečným inkasem a potenciálním možným inkasem 
(daňová mezera, TG); mohou existovat dvě země, v nichž bude dosaženo stejného 
podílu administrativních nákladů k inkasu, ale různě veliké TG, což limituje 
možnosti využití relativních administrativních nákladů pro hodnocení účinnosti 
správy daní a pojistného. 

Při mezinárodním srovnání výše administrativních nákladů k čistému inkasu daní 
a pojistného patří mezi nejdůležitější faktory, které je třeba brát v úvahu, odlišnosti ve 
struktuře daňových systému a výši sazeb, státoprávní uspořádání zemí a kompetence 
centrálních správ daní a pojistného, existence a působnost institucí pro výběr pojist-
ného a rozsah dalších činností správ daní. 

Pokud jde o strukturu a výši daní, je věcně nekorektní srovnávat např. náklady 
na inkaso daní u země s vysokým zdaněním (daňová kvóta např. nad 40 %), s 
vysokým podílem pojistného (ČR, Francie, Německo, Maďarsko) se zeměmi, které mají 
nižší daňové kvóty (Asie, Latinská Amerika apod.) nebo mají daleko nižší podíl 
pojistného v daňovém mixu. Stejně tak je třeba zohlednit, že v zemích jako Velká 
Británie nebo Francie existují dvě centrální instituce, které spravují výběr daní a 
pojistného (ve Velké Británii je to ministerstvo cel a spotřebních daní a ministerstvo 
daní /IRD/, ve Francii ministerstvo daní a Hlavní účetní dvůr, v USA na federální úrovni 
ministerstvo financí /IRS/ pro důchodové daně a státní ministerstva pro spotřební 
daně), v jiných zemích je to obvykle jedna centrální instituce. Specifická je také situace 
v Německu, kde je sice formálně jedna spolková instituce (ministerstvo financí), ale de 
facto je daňová správa organizována a řízena na zemském principu a správa pojistného 
roztříštěna do cca 300 pojišťoven (méně decentralizovaný, ale přesto obdobný systém 
je pro výběr pojistného v Rakousku). 

Z hlediska pojistného je klíčové, že některé země pojistné vůbec nemají 
(Austrálie, Nový Zéland) nebo je jeho podíl malý (USA), zatímco u jiných zemí je tento 
nejdůležitější daňový kanál (od roku 2003 má největší podíl na celkových daňových 
příjmech pojistné) velmi důležitým daňovým příjmem (ČR, Německo, Francie). 
V zemích, kde pojistné existuje, je někde vybíráno stejnou institucí, která vybírá i 
ostatní daně (Kanada, Finsko, Nizozemsko, Norsko, USA, Velká Británie), v ostatních 
zemích ho vybírá buď jedna centrální instituce spravující pojistné nebo více pojišťoven 
(Německo, Rakousko, ČR, SR, Polsko). V každém případě je při mezinárodním srovnání 
vzhledem k objemům pojistného nutno tyto prvky zohlednit. 

Dalším rysem, který znesnadňuje mezinárodní srovnání, je zatížení daňových 
správ i jinými funkcemi, než je výběr daní nebo pojistného. Typicky se jedná o výplatu 
některých dávek (finanční úřady v Rakousku i Německu, IRS ve Velké Británii), 
přípravu celní legislativy, problematiku oceňování apod. Naopak, např. v Polsku a Itálii 
nejsou instituce pracující na podchycení a vyšetřování daňových úniků začleněny 
v hlavních daňových institucích a jejich náklady tedy nejsou zahrnuty v celkových 
nákladech na výběr daní. 



3. Měření efektivnosti výběru pojistného a osobních důchodových daní  
 
 
 

 
107 

V neposlední řadě je závažným problémem, který omezuje mezinárodní srovna-
telnost údajů, nejednotná metodika získávání údajů a jejich vykazování včetně 
nedostatečné otevřenosti při zveřejňování metodiky výpočtů. Některé metodické 
problémy při měření relativních administrativních nákladů již byly zmíněny, mezi další 
patří např. náklady na penze státních daňových zaměstnanců v čistých bismarckov-
ských systémech, úroky placené z včas nevrácených přeplatků na daních, běžné vs. 
kapitálové administrativní výdaje, čisté vs. hrubé inkaso daní,6 apod. 

 
Tabulka č. 3.1 Institucionální uspořádání centra daňových správ (2006) 

země typ úřadu 
vybírá většinu 

pojistného 
vykonává celní 

správu 
vykonává 

i nedaňové úkoly 

Argentina 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ano ano ano 

Austrálie 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

neexistuje ne ano 

Belgie více ředitelství MF ne ano ano 

Brazílie 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ano ano ne 

Čína jedno ředitelství MF ne ne ano 

ČR jedno ředitelství MF ne ne ano 

Dánsko jedno ředitelství MF ne ano ano 

Estonsko jedno ředitelství MF ano ano ne 

Finsko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad v čele s Radou 

ano ne ano 

Francie více ředitelství MF ne ne ano 

Chile 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ne ne ano 

Indie více odborů MF ne ano ne 

Irsko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ano ano ano 

Island 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ano ne ano 

Itálie jedno ředitelství MF ano ne ne 

J. Korea 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ne ne ne 

Japonsko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ne ne ano 

JAR 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ano ano ne 

Kanada 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad v čele s Radou 

ano ne ano 

Kypr více ředitelství MF ne ano ne 

Litva 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ano ano ne 

Lotyšsko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ne ne ne 

Lucembursko více ředitelství MF ne ano ano 

Maďarsko jedno ředitelství MF ano ne ano 

Malta více ředitelství MF ano ano ano 

                                                 
6  IRS a Irská daňová správa, země s velmi nízkými vykazovanými relativními administrativními náklady, 

používají ve svých dokumentech hrubé daňové příjmy (obrat daní), což způsobuje, že mají relativní podíl 
administrativních nákladů o 10 - 12 % nižší, než kdyby používaly čisté daňové příjmy. 



3. Měření efektivnosti výběru pojistného a osobních důchodových daní  
 
 

 
108

pokračování 

země typ úřadu 
vybírá většinu 

pojistného 
vykonává celní 

správu 
vykonává 

i nedaňové úkoly 

Mexiko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ne ano ne 

N. Zéland 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

neexistuje ne ano 

Německo více ředitelství MF ne ne ano 

Nizozemsko jedno ředitelství MF ano ano ano 

Norsko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ano ne ano 

Polsko více ředitelství MF ne ano ne 

Portugalsko více ředitelství MF ne ne ano 

Rakousko jedno ředitelství MF ne ano ano 

Rusko jedno ředitelství MF ano ne - 

Řecko více ředitelství MF ne ne ano 

Singapur 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad v čele s Radou 

ne ne ano 

Slovensko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ne ne ano 

Slovinsko jedno ředitelství MF ano ne ne 

Španělsko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ne ano ano 

Švédsko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad v čele s Radou 

ano ne ano 

Švýcarsko jedno ředitelství MF ne ne ne 

Turecko 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad 

ne ne ne 

USA 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad v čele s Radou 

ano ne ano 

V. Británie 
sjednocený, kvazinezávislý 
úřad v čele s Radou 

ano ano ano 

Poznámka: Na Kypru existují dvě oddělená ředitelství, jedno pro přímé daně a druhé pro nepřímé daně a 
cla. Úkoly spojené s daňovými úniky jsou svěřeny separátnímu daňovému úřadu, vymáhání daňových 
nedoplatků zabezpečují soukromí exekutoři. V Lucembursku a na Maltě existují tři samostatná ředitelství 
v rámci MF - pro přímé daně, pro nepřímé daně a pro cla a spotřební daně. V Rusku jsou závažné daňové 
úniky vyšetřovány daňovou policií, která je začleněna do Ministerstva vnitra. Ve Švýcarsku jsou některé 
přímé daně vybírány kantony. V Jižní Africe daňová správa vybírá pojistné pro dávky v nezaměstnanosti za 
ministerstvo práce. 

Pramen: OECD (2006a). 

 
Pojistné je hlavním zdrojem příjmů v Rakousku, ČR, Francii, Německu, 

Japonsku, Nizozemsku, Slovensku a Španělsku. Ale z tabulky 3.1 je zřejmé, že různé 
země volí různé způsoby, jak toto pojistné vybrat. Celkem 28 zemí z 30 států OECD 
má zavedeno pojistné, z nich 17 administruje výběr pojistného pomocí zvláštních, 
samostatných agentur na výběr pojistného a 11 zemí má výběr pojistného integrovaný 
s výběrem daně z příjmů. Stejně různorodá je situace i mimo země OECD - Brazílie, 
Čína, Indonésie, Singapur a Thajsko administrují výběr pojistného zvláštními 
institucemi, ale Albánie, Argentina, Bulharsko, Chorvatsko, Estonsko, Lotyšsko, 
Rumunsko, Rusko, Srbsko a Slovinsko mají výběr pojistného integrovaný s výběrem 
daní nebo směřují k této integraci.  

Pro integraci výběru pojistného a osobních důchodových daní se uvádějí různé 
důvody; v IMF (2004), ale nepřímo i v OECD (2006) či jiných pramenech lze najít 
např. tyto: 
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- Základní procesy při výběru daní a pojistného jsou podobné a zahrnují: vyhledání 
a registraci poplatníků; přidělení registračního čísla; vytvoření a údržbu systémů 
informací z daňových přiznání zaměstnavatelů a OSVČ (přičemž rozdíly v definici 
příjmů zaměstnanců a OSVČ nejsou pro účely daní a pojistného příliš významné); 
uvalení srážkové daně a pojistného na zaměstnavatele z příjmů, které vyplácí 
zaměstnancům, a platba těchto daní daňovým správám; vymáhání nedoplatků od 
zaměstnavatelů, kteří nezaplatí povinné platby; ověřování správnosti informací 
uvedených v přiznáních při využití metod založených na moderním řízení rizik. 

- Zdá se, že integrace výběru pojistného a daní neznamená pro daňové správy 
zásadní zvýšení nákladů na jejich fungování, což je důležité zejména v situacích, 
kdy se plánuje zavést nový systém výběru daní a pojistného a zvažuje se, zda 
zavést jednu nebo dvě instituce vybírající tyto platby; z pohledu výběru daní má 
pojistné na sociální pojištění mnoho znaků charakteristických pro daně a i když 
integrace výběru daní a pojistného obvykle znamená, že musí existovat oddělené 
účetnictví o inkasu těchto plateb a informační toky od daňové správy k sociálním 
pojišťovnám nebo státním pojistným fondům, přesto by integrace neměla omezit 
schopnost daňové správy minimálně udržet míru výběru daní a administrativní 
náklady na jejich výběr. 

- Určitou odlišností výběru pojistného oproti daním z příjmů je pravděpodobně vyšší 
ochota poplatníků platit pojistné, zejména v systémech, kde existuje alespoň 
částečná ekvivalence mezi výší pojistného a sociálními transfery. V ideálním 
případě je tedy nutno konstruovat systém registrace, vyměřování a vymáhání 
založený na principech řízení rizik jinak pro částečně ekvivalentní systémy 
financované z pojistného (lze očekávat větší míru plnění povinností) než u daně 
z příjmů fyzických osob (obecně menší ochota plnit daňové povinnosti než 
v případě pojistného). Navíc je pravděpodobné, že poplatníci u alespoň částečně 
ekvivalentních systémů financovaných z pojistného budou více či méně ochotni 
platit pojistné v závislosti na větší či menší pravděpodobnosti čerpání sociálních 
transferů vázaných na placení pojistného. 

- Argumentem spíše pro integraci je do určité míry odlišné zaměření daňové správy 
a institucí zabezpečujících výplatu dávek a výběr pojistného. Zcela dominantním 
cílem daňových správ je výběr daní, kdežto u institucí, které jednak vybírají 
pojistné, a jednak vyplácejí dávky, pravděpodobně převažuje „klientský přístup“ 
zaměřený na poskytování dávek, což zřejmě oslabuje silné zaměření na výběr 
pojistného.  

- Integrace výběru daní z příjmů fyzický osob a pojistného je nejčastěji obhajována 
kvůli snížení administrativních nákladů vlády i nákladů poplatníků, které jim 
vyplývají z existence dvojího systému. Na straně vlády může integrace přispět ke 
snížení počtu zaměstnanců, k úsporám z rozsahu v personálním managementu a 
vzdělání, snížení počtu řídících článků v systémech a úsporám při sjednocení 
procesů poskytování informací, placení, vymáhání, vkládání dat a jejich ověřování. 
Integrace by samozřejmě měla přispět ke snížení nákladů na infrastrukturu úřadů 
(budovy, sítě atp.) a omezit značně rozsáhlé duplicity v nákladech na informační 
technologie. Lze nalézt argumenty, že by mohlo dojít ke snížení, ale i ke zvýšení 
určitých rizik. Prováděná integrace může být rovněž využita pro další procesy 
modernizace daňové správy, resp. přenos moderních postupů do výběru pojistného 
nebo naopak do daní z příjmů. 

- Snížení vyvolaných nákladů poplatníků v případě integrace formulářů, placení, 
procesních postupů atp. by mělo být nominálně násobně vyšší než úspora 
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administrativních nákladů vlády. K poklesu těchto nákladů poplatníků by měl 
rovněž přispět unifikovaný systém kontrol a jednotný systém přenosu a sdílení dat. 

 
Tabulka č. 3.2 Jiné úkoly než výběr daní a pojistného (2006) 

země 
celní 

zákony 
soc. 

dávky 
dávky 

pro děti 
studentské 

půjčky 
oceňování 

registr 
občanů 

ostatní 

Austrálie ne ano ne ano ano ne ano 
Rakousko ano ano ne ne ano ne ne 
Belgie ano ne ne ne ne ne ano 
Kanada ne ano ne ne ano ne ano 
ČR ne ne ne ne ne ne ano 
Dánsko ano ano ne ano ano ne ano 
Finsko ne ne ne ne ano ne ano 
Francie ne ne ne ne ano ne ano 
Německo ne ne ne ne ne ne ano 
Řecko ne ne ne ano ano ne ano 
Maďarsko ne ne ne ano ne ne - 
Island ne ano ne ne ne ne ano 
Irsko ano ne ne ne ano ne ano 
Itálie ne ne ne ne ne ne ne 
Japonsko ne ne ne ne ne ne ano 
J. Korea ne ne ne ne ne ne ne 
Lucembursko ano ne ne ne ano ne ne 
Mexiko ano ne ne ne ne ne ne 
Nizozemsko ano ne ne ne ne ne ano 
N. Zéland ne ano ano ano ne ne ne 
Norsko ne ne ne ne ne ano ne 
Polsko ano ne ne ne ne ne ne 
Portugalsko ne ne ne ne ano ne ne 
Slovensko ne ano ne ne ne ne ano 
Španělsko ano ano ne ne ne ne ano 
Švédsko ne ne ne ne ano ano ano 
Švýcarsko ne ne ne ne ne ne ne 
Turecko ne ne ne ne ne ne ne 
V. Británie ano ano ne ano ano ne ano 
USA ne ano ne ne ne ne ne 
Argentina ano ne ne ne ano ne ne 
Brazílie ano ne ne ne ne ne ne 
Chile ne ne ne ne ano ne ne 
Čína ne ne ne ne ano ne ne 
Kypr ano ne ne ne ne ne ne 
Estonsko ano ne ne ne ne ne ne 
Indie ano ne ne ne ne ne - 
Litva ano ne ne ne ne ne ne 
Lotyšsko ne ne ne ne ne ne ne 
Malta ano ne ne ne ne ne ano 
Rusko ne ne ne ne - ne ne 
Singapur ne ne ne ne ano ne ano 
Slovinsko ne ne ne ne ne ne ne 
JAR ano ne ne ne ne ne ne 

Poznámka: V Litvě je pojistné na sociální zabezpečení vybíráno Radou Státního pojišťovacího fondu, 
zatímco finanční úřady zajišťují registraci a kontroly pro placení pojistného. V Lucembursku, na Kypru, 
v Indii a na Maltě je výběr daní zajišťován různými oddělenými institucemi a informace uvedené v tabulce 
odrážejí daně vybírané těmito institucemi. Korea v roce 2005 zavedla novou souhrnnou daň z nemovitostí 
holdingů. Daňová správa JAR vybírá pouze příspěvek v nezaměstnanosti.  

Pramen: OECD (2006a). 
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Tabulka č. 3.3 Které druhy daní spravuje daňové správa? (2006) 

země 
přímé 
daně 

pojistné DPH 
spotřební 

daně 

majetkové 
daně 

z nemovit. 

daně 
z bohatství/ 

movit. 
majetku 

daně 
z auto-
mobilů 

Austrálie ano není ano ano ne ne ne 
Rakousko ano ne ano ano ne ano ano 
Belgie ano ne ano ano ne ne ano 
Kanada ano ano ano ano ne ne ne 
ČR ano ne ano ne ano ano ano 
Dánsko ano ne ano ano ano ano ano 
Finsko ano ano ano ne ano ano ne 
Francie ano ne ano ne ano ano ano 
Německo ano ne ano ne ano ano ano 
Řecko ano ne ano ne ano ano ano 
Maďarsko ano ano ano ne ano ne ne 
Island ano ano ano ano ne ano ano 
Irsko ano ano ano ano ano ano ano 
Itálie ano ano ano ne ano ano ano 
Japonsko ano ne ano ano ano ano ano 
J. Korea ano ne ano ano ano ano ne 
Lucembursko ano ne ano ano ano ano ano 
Mexiko ano ne ano ano ne ne ne 
Nizozemsko ano ano ano ano ano ano ano 
N. Zéland ano není ano ne ne ne ne 
Norsko ano ano ano ne ne ano ne 
Polsko ano ne ano ano ne ano ne 
Portugalsko ano ne ano ne ano ano ano 
Slovensko ano ne ano ne ano ne ano 
Španělsko ano ne ano ano ne ano ne 
Švédsko ano ano ano ano ano ano ano 
Švýcarsko ano ne ano ne ne ne ne 
Turecko ano ne ano ano ano ano ne 
V. Británie ano ano ano ano ano ano ano 
USA ano ano - ano ne ano ne 
Argentina ano ano ano ano ne ano ne 
Brazílie ano ano ne ne ano ne ne 
Chile ano ne ano ano ano ano ne 
Čína ano ne ano ano ano ano ano 
Kypr ano ne ano ano ne ano ne 
Estonsko ano ano ano ano ano ne ano 
Indie ano n.a. ne ano ne ne ne 
Litva ano ano ano ano ano ano ano 
Lotyšsko ano ne ano ano ano ano ne 
Malta ano ano ano ano ne ne ne 
Rusko ano ano ano ano ano ano ano 
Singapur ano ne ano ne ano ano ne 
Slovinsko ano ano ano ne ano ano ano 
JAR ano ano ano ano ano ano ne 

Pramen: OECD (2006a). 

 
 

V následující tabulce jsou uvedeny nejnovější dostupné údaje o podílu admini-
strativních nákladů k čistému inkasu daně pro příslušné daňové správy. Podrobnější 
pohled na náklady dle jednotlivých vybíraných daní není možný, protože výkaznictví je 
prováděno spíše dle funkcí (registrace, vyměřování, kontroly, vymáhání) než podle 
daní. 
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Tabulka č. 3.4 Podíl celkových administrativních nákladů správ daní k čistým 
daňovým příjmům (v %) 

země 2000 2001 2002 2003 2004 poznámka 

Austrálie 1,11 1,27 1,19 1,16 1,14 
Zaváděcí náklady pro novou DPH pro 
roky 2000 – 2001. Zahrnuty i náklady 
na nedaňové činnosti. 

Rakousko 0,80 0,71 0,72 0,91 0,78 Není zahrnuto pojistné. 
Belgie - - - - 1,89  

Kanada 1,07 1,08 1,20 1,33 1,17 
Přesun celní agendy do vlastní 
agentury od r. 2004. 

ČR   2,08 - - 
Není zahrnuto pojistné a od roku 2004 
spotřební daně. 

Dánsko - - 0,73 0,87 0,83 Daňové příjmy zahrnují DPH z dovozů. 

Finsko 0,73 0,77 0,82 0,82 0,80 
Daňové příjmy zahrnují pojistné             
a místní daně. 

Francie 1,40 1,41 1,44 1,41 1,35 Daňové příjmy nezahrnují pojistné. 
Německo - - - - 1,80  

Řecko - - - 1,65 0,69 
Daňové příjmy nezahrnují pojistné. 
Náklady zahrnují výdaje na některé 
nedaňové činnosti 

Maďarsko 1,45 1,23 1,35 n.a. 1,14 Daňové příjmy zahrnují pojistné. 
Island - - 1,12 1,06 1,02 Daňové příjmy zahrnují pojistné. 

Irsko 0,81 0,90 0,95 0,91 0,86 
Náklady zahrnují výdaje na celní 
agendu. Daňové příjmy zahrnují DPH 
z dovozů a pojistné.  

Itálie - - - 0,42 0,52 
Nejsou zahrnutí náklady na kontrolu 
daňových úniků, které nese Guardia di 
finanza. 

Japonsko 1,42 1,54 1,62 1,58  Daňové příjmy nezahrnují pojistné. 
J. Korea 0,80 0,85 0,85 0,82 0,85  
Lucembursko     1,59 Daňové příjmy nezahrnují pojistné. 

Mexiko 1,47 1,20 1,19 1,21 1,17 
Náklady zahrnují režijní náklady pro 
celní agendu. 

Nizozemako 1,7 1,74 1,76 1,39 1,30 
Náklady zahrnují výdaje na celní 
správu. Daňové příjmy zahrnují 
pojistné a DPH z dovozu. 

N. Zéland 0,89 0,90 0,87 0,83 0,81  
Norsko - 0,56 0,59 0,59 0,56 Daňové příjmy zahrnují pojistné. 
Polsko 1,54 1,50 1,78 1,95 2,62 Nejsou zahrnuty všechny náklady. 
Portugalsko 1,60 1,61 1,68 1,51 1,49 Daňové příjmy nezahrnují pojistné. 

Slovensko 1,30 1,43 1,46 1,45 1,26 
Daňové příjmy zahrnují DPH z dovozů, 
ale nezahrnují pojistné a některé 
vratky daní. 

Španělsko - 0,81 0,78 0,83 0,82 Daňové příjmy zahrnují DPH z dovozů. 

Švédsko 0,52 0,55 0,56 0,57 0,59 

Daňové příjmy zahrnují pojistné. 
Náklady zahrnují výdaje Vymáhácí 
služby, která také vybírá nedaňové 
dluhy. 

Švýcarsko - - - 0,66 0,62 
Nejsou zahrnutí náklady na správu 
přímých daní, kterou vykonávají 
kantony. 

Turecko 1,94 2,12 0,86 0,78 0,91 
Vliv makroekonomických faktorů 
(inflace). 

V. Británie - 
IRD 

1,02 1,06 1,1,11 1,04 0,97 
Zahrnuje všechny zaměstnance 
„national contrybutions agency“ 

USA 0,43 0,46 0,52 0,57 0,56 
Daňové příjmy zahrnují pojistné. 
Neexistuje DPH. 

Argentina 0,93 0,88 0,86 0,85 0,83 Daňové příjmy zahrnují DPH z dovozů. 

Brazílie    0,70 0,89 
Nejsou zahrnuty náklady na vymáhání 
daňových nedoplatků. 
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pokračování 

země 2000 2001 2002 2003 2004 poznámka 
Chile    0,85 0,85  

Kypr - IR    1,20 1,39 
Zahrnuje pouze přímé daně a 
nezahrnuje příjmy z pojistného. 

Kypr - DPH    12,88 9,91 Zahrnuje pouze nepřímé daně. 
Litva    2,36 2,11 Daňové příjmy nezahrnují pojistné. 

Malta - IR    0,85 0,83 
Pouze přímé daně včetně inkasa 
pojistného. 

Malta - DPH    1,71 1,53 Pouze správa DPH. 

Singapur 0,87 0,90 0,99 1,01 1,02 
V daňových příjmech není zahrnuto 
pojistné. 

Slovinsko - 1,14 1,13 1,17 1,05 Daňové příjmy zahrnují pojistné. 

JAR - - - 1,21 1,25 
Náklady zahrnují celní správu, daňové 
příjmy zahrnují DPH z dovozů a celní 
poplatky. 

Poznámka: Hodnota za USA se liší od IRS údajů z důvodu vykazování hrubých, resp. čistých daňových 
příjmů jako jmenovatele ukazatele. 

Pramen: OECD (2006a). 
 
 
 
3.1.1 Administrativní náklady vlády - případ ČR 

 
Literatura k problematice veřejných financí nebo daňové politiky používá pro 

měření efektivnosti výběru daní, resp. pojistného nejčastěji tzv. administrativní 
náklady zdanění. Jde o náklady vlády, které souvisejí s výběrem daní. 
Administrativní náklady daňového systému lze tedy definovat jako celkové náklady 
veřejného sektoru spojené s výběrem daní na všech vládních úrovních a ve 
všech okamžicích daňového procesu. Jsou to na rozdíl od nákladů vyvolaných či 
nadměrných daňových břemen, které nese soukromý sektor, náklady viditelnější 
a lépe měřitelné. Na druhou stranu je v případě administrativních daňových nákladů 
komplikovanější jejich přiřazení k jednotlivým daním. 

Jak vyplývá z výše uvedeného, pro hodnocení efektivnosti daňového 
systému je nezbytná rovněž analýza vyvolaných daňových nákladů. Vyvolané 
daňové náklady jsou náklady daňových poplatníků, které jim vznikají z důvodu 
existence daňového systému, ale nejedná se o samotnou daňovou povinnost. Všechny 
dostupné studie jednoznačně prokazují, že z hlediska výše jsou spíše než 
administrativní náklady podstatné vyvolané náklady daňového systému. 

 

Celkové náklady zdanění veřejného sektoru (TCTg) lze vyjádřit jako: 

TCTg = AC + OCTg – UTg, (1) 

kde AC = administrativní náklady veřejného sektoru, OCTg = ostatní náklady spojené 
s výběrem daní, UTg = užitky veřejné sektoru související se zdaněním. 

 

 

 



3. Měření efektivnosti výběru pojistného a osobních důchodových daní  
 
 

 
114

3.1.2 Struktura správy daní v České republice 

 
V daňovém systému ČR jsou nejdůležitějšími daňovými příjmy pojistné, daně 

z příjmů a DPH. Lze předpokládat, že daně s malým výnosem nebudou z hlediska 
administrativních nákladů na jejich výběr příliš efektivní - váha fixních nákladů na 
jejich správu bude vzhledem k velikosti rozpočtových výnosů vysoká.  

Vzhledem ke statické povaze analýzy administrativních nákladů (jde v podstatě 
o jejich měření v rámci jednoho roku), jde i v našem popisu struktury správy daní 
o statický pohled na základní charakteristiky institucí, které daně spravují. Všechny 
uváděné charakteristiky jsou vztaženy k roku 2006 Následující schéma ukazuje, které 
instituce odpovídají za výběr konkrétních daní v ČR. Pro připomenutí je třeba 
upozornit, že v roce 2004 došlo u spotřebních daní k přesunu celé zodpovědnosti za 
jejich výběr na Celní správu ČR a zároveň došlo ke změně u správy DPH po vstupu do 
EU. Od 1.1.2005 spravují veškerou agendu DPH (včetně dovozů) finanční úřady. 

 

Tabulka č. 3.5 Institucionální odpovědnost za výběr daní v ČR v roce 2006 

územní finanční 
orgány (UFO) 

ČSSZ 
zdravotní 
pojišťovny 

celní správy obce 

• daně z příjmů 
• DPH 
• selektivní 

spotřební daně  
• daň 

z nemovitostí 
• daň silniční 
• transferové 

daně 
• výběr pokut 

a poplatků 

• pojistné na 
důchodové 
pojištění 

• pojistné na 
nemocenské 
pojištění 

• příspěvek na 
státní politiku 
zaměstnanosti 

• pojistné na 
veřejné 
zdravotní 
pojištění 

• clo 
• DPH při dovozu 
• selektivní 

spotřební daně 
• silniční daň 

u zahraničních 
osob 

• místní 
poplatky 

 
Vzhledem k tomu, že na žádné úrovni státní správy neexistuje kompletní 

projektové financování a rozpočtování, není možné jednoduše zjistit náklady spojené 
s výběrem jednotlivých daní. Přístup k měření administrativních nákladů (AC) v případě 
českých institucí proto v naší analýze vychází z metody tzv. přepočteného pracovníka. 
Tato metoda je založena na rozdělení pracovníků podle náplně jejich činnosti 
a konstrukce přepočtového koeficientu pro rozdělení celkových nákladů organizace na 
související s výběrem daní a zbylé. 

 

3.1.3 Pojistné sociálního zabezpečení 

 
Česká správa sociálního zabezpečení (ČSSZ) administruje výběr tří druhů 

pojištění: důchodového pojištění, nemocenského pojištění a příspěvku na státní politiku 
zaměstnanosti. Dále bude pro tyto tři druhy plateb používán pojem pojistné na sociální 
zabezpečení. Stejně jako v případě finančních úřadů (viz dále) přístup k měření 
administrativních nákladů spojených s výběrem pojistného na sociální zabezpečení 
vychází z metody přepočteného pracovníka. V rámci analýzy velikosti administrativních 

nákladů výběru pojistného budeme pracovat pouze se souhrnnou kategorií pojistného 
na sociální zabezpečení a nebudeme tyto hodnoty desagregovat na dílčí typy pojištění. 
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To s výjimkou pojistného pro OSVČ odpovídá i konstrukci a systému placení pojistného 
pro poplatníky, kdy je pojistné odváděno zaměstnavateli jako jedna platba. 

První krok použité metody výpočtu administrativních nákladů výběru pojistného 
na sociální zabezpečení spočívá v rozdělení nákladů České správy sociálního 
zabezpečení na čtyři základní skupiny. 

 

TCcssa = DCssc + DCnssc + TICcssa + TNCcssa, (2) 

kde TCcssa jsou celkové náklady České správy sociálního zabezpečení, DCssc představují 
přímé náklady na výběr pojistného, DCnssc náklady prokazatelně související z činnostmi 
bez vztahu k výběru pojistného, TICcssa náklady na obslužné činnosti a TNCcssa celkové 
investiční náklady. 

 

Podobným způsobem lze provést i rozlišení zaměstnanců: 

TEcssa = DEssc + DEnssc + IEcssa, (3) 

kde TEcssa je celkový počet zaměstnanců České správy sociálního zabezpečení, DEssc 

představuje počet zaměstnanců, jejichž činnost přímo souvisí s výběrem pojistného, 
DEnssc počet zaměstnanců zabývajících se agendami nesouvisejícími s výběrem 
pojistného, IEcssa počet režijních zaměstnanců, které nelze přiřadit ani k jedné 
z uvedených skupin. 

 

Pro rozdělení režijních zaměstnanců je nutné vypočítat koeficient: 

DEssc 
C1ssc =  

DEssc + DEnssc 

 (4) 

 
Použitím vypočteného koeficientu lze vypočítat celkový počet zaměstnanců 
připadajících na výběr pojistného: 

TEssc = DEssc + C1cssc * IEcssa  (5) 

 

Jejich vydělením celkovým počtem zaměstnanců získáme koeficient pro 
přepočet nákladů a jeho použitím dostaneme absolutní hodnotu administrativních 
nákladů spojených s výběrem pojistného: 

TEssc 
C2ssc =  

TEcssa 

      (6) 

 

TCssc = C2ssc * TCcssa   (7) 
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Pro výpočet procentuálního vyjádření administrativních nákladů je nutné jejich 
absolutní hodnotu vydělit inkasem pojistného: 

TCssc 
ACssc =  

TRssc 
* 100, 

    (8) 

kde ACssc jsou administrativní náklady výběru pojistného vyjádřené v %, TCssc 
administrativní náklady výběru pojistného a TRssc inkaso pojistného. 

 

Výsledkem uvedeného postupu je procentuální vyjádření hodnoty administra-
tivních nákladů spojených s výběrem pojistného na sociální zabezpečení.  

Správní výdaje u ostatních správců důchodového pojištění (např. ministerstvo 
obrany) nejsou v této studii analyzovány. Vzhledem k celkovému objemu výdajů ČSSZ 
a ostatních správců jde v případě ostatních správců o zanedbatelné částky nákladů (v 
objemech cca desítek miliónů Kč). Navíc u ostatních správců nejsou údaje dostupné 
a také nejde věcně o stejné činnosti jako u ČSSZ, protože tito nemají ve svých 
agendách z logiky věci zahrnuty OSVČ. Organizačně se ČSSZ dělí na centrálu a územní 
organizační jednotky. Tabulka udává přehled systematizovaných míst v letech 2000 až 
2005.  

 
Tabulka č. 3.6 Rozdělení systematizovaných míst ČSSZ na centrálu a územní 
organizační jednotky 

 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

centrála 1 383 1 508 1 548 1 546 1 675 2 444 

územní organizační jednotky 6 389 6 697 6 533 6 652 6 468 5 696 

celkem 7 772 8 205 8 081 8 198 8 143 8 140 

Pramen: interní materiály ČSSZ. 

 

Z tabulky je patrné, že většina zaměstnanců je soustředěna v územních 
organizačních jednotkách. Pokud provedeme rozdělení zaměstnanců na tři výše 
popsané skupiny (související s výběrem pojistného, nesouvisející s výběrem pojistného 
a režijní), zjistíme, že počet zaměstnanců souvisejících s pojištěním od roku 2001 
zůstává v podstatě konstantní. Lze předpokládat, že pokud nedojde k výrazným 
reformám, trend bude zachován. 

 
Tabulka č. 3.7 Rozdělení pracovníků ČSSZ podle jejich vztahu k výběru 
pojistného na sociální zabezpečení 

 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

režijní 1 566 1 580 1 523 1541 1558 1470 

nesouvisející s výběrem pojistného 5 005 5 162 5 098 5143 5119 5203 

zabývající se výběrem 1 201 1 463 1 460 1514 1466 1467 

celkem 7 772 8 205 8 081 8198 8143 8140 

koeficient 0,19 0,22 0,22 0,23 0,22 0,22 

Pramen: interní materiály ČSSZ. 
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Na základě získaného koeficientu je možné provést přepočet administrativních 
nákladů z celkových nákladů ČSSZ a porovnat jejich absolutní velikost s vybraným 
pojistným. 

 
Tabulka č. 3.8 Struktura nákladů ČSSZ a výpočet administrativních nákladů 
výběru pojistného na sociální zabezpečení (mil. Kč) 

 2001 2002 2003 2004 2005 

výdaje celkem (včetně vyplacených dávek) 231 773 247 894 261 048 264 414 280 312 

• z toho správní a investiční 3480 3657 4701 5290 5580 

o v tom správní 3115 3271 4157 4366 4752 

o v tom investiční 365 386 544 924 828 

koeficient 0,22 0,22 0,23 0,22 0,22 

administrativní náklady 768 814 1069 1178 1227 

vybrané pojistné 234 811 250 601 264 494 285 755 302 434 

administrativní náklady v % 0,33 0,32 0,40 0,41 0,41 

Pramen: interní materiály ČSSZ, vlastní výpočty. 

 
Na základě provedených výsledků lze tedy konstatovat, že administrativní 

náklady výběru pojistného na sociální zabezpečení se od roku 2001 mírně zvyšují 
a v roce 2003 se pohybovaly kolem 0,4 %. Od roku 2003 se jejich výše stabilizovala a 
již se nezvyšuje. 

Stejně jako i u jiných institucí, které vybírají daně a obdobné platby, se také 
u ČSSZ setkáváme s problémem zahrnutí investičních nákladů. Vzhledem k tomu, že 
je velmi náročné zjistit historickou strukturu investic, nemůžeme do nákladů zahrnout 
pouze odpisy, což by bylo metodicky korektní (vládní účetnictví v ČR aktiva ve vládním 
sektoru neodepisuje, údaje o odpisech proto nelze převzít z oficiálních výkazů). 
V rámci výpočtu bylo zvoleno zjednodušení, kdy byly do celkových nákladů zahrnuty 
investiční náklady jako celek s předpokladem, že jejich výše je v jednotlivých letech 
obdobná. Pokud provedeme citlivostní analýzu dopadů tohoto zjednodušení, zjistíme, 
že v extrémním případě, kdy by se žádná investice netýkala příjmové agendy, by se 
snížila relativní hodnota administrativních nákladů v roce 2005 z 0,41 % na 0,35 %, 
tedy o 0,06 p. b. Případnou odchylku plynoucí ze zvoleného zjednodušení tak lze 
považovat za únosnou. 

 

3.1.4 Veřejné zdravotní pojištění 

 
Na rozdíl od pojistného na sociální zabezpečení je výběr veřejného zdravotního 

pojištění decentralizován a je v současnosti prováděn devíti zdravotními pojišťovnami. 
V rámci tohoto měření byla použita stejná metodika jako v případě pojistného na 
sociální zabezpečení, tedy metoda přepočteného pracovníka. 

Na rozdíl od situace ČSSZ a finančních úřadů není ve zdravotních pojišťovnách 
prováděno systematické monitorování náplně pracovníků z hlediska jejich vztahu 
k výběru pojistného, resp. tyto údaje nejsou dostupné. Pouze ve Všeobecné zdravotní 
pojišťovně byl v roce 2001 proveden výzkum zaměřený na rozdělení zaměstnanců do 
tří potřebných kategorií (viz následující tabulka). Jeho výsledky aplikujeme v rámci 
analýzy nákladů na výběr pojistného i na rezortní, odvětvové a zaměstnanecké 
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zdravotní pojišťovny. Vzhledem k tomu, že VZP má v segmentu výběru pojistného na 
veřejné zdravotní pojištění dominantní podíl, považujeme tento postup za únosný.7 

 
Tabulka č. 3.9 Rozdělení pracovníků VZP podle jejich vztahu k výběru pojistného 

činnost pracovníci 

přímo související s výběrem pojistného  1 728 

přímo nesouvisející s výběrem pojistného 1 726 

režijní 995 

celkem 4 449 

koeficient 0,5 

Pramen: interní šetření VZP. 

 

Z výzkumu provedeného ve VZP vyplynulo, že 50 % zaměstnanců připadá na 
činnosti spojené s výběrem pojistného. Přepočítávací koeficient administrativních 
nákladů pojišťoven je tedy stanoven na 0,5. Vzhledem k tomu, že Svaz zdravotních 
pojišťoven neposkytl detailní strukturu zaměstnanců v jednotlivých pojišťov-
nách, je i pro ostatní roky použit koeficient 0,5. Jako nákladová strana výpočtu 
sloužilo čerpání provozních fondů jednotlivých pojišťoven v letech 2001 až 2005.8 

 
Tabulka č. 3.10 Administrativní náklady výběru zdravotního pojištění (mil. Kč) 

 2001 2002 2003 2004 2005 

výnos všeobecného zdravotního pojištění 128 584 134 318 143 912 154 176 164 645 

z toho státní pojištěnci 29 077 30 491 32 112 33 483 34 369 
celkové administrativní náklady (čerpání 
provozních fondů) 

4 191 4 654 5 237 5 272 5 582 

přepočtový koeficient 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 

administrativní náklady výběru pojistného 2 096 2 327 2 619 2 636 2 791 

administrativní náklady výběru pojistného (%) 1,63 1,73 1,82 1,71 1,70 
administrativní náklady výběru pojistného (%) 
bez státních pojištěnců 

2,11 2,24 2,34 2,18 2,14 

Pramen: výroční zprávy zdravotních pojišťoven, Státní závěrečné účty ČR z let 2001–2005, vlastní výpočty. 

 
V tabulce jsou uvedeny dvě hodnoty administrativních nákladů. To je důsledkem 

situace, kdy je stát plátcem pojištění za řadu osob - tzv. státní pojištěnce (např. 
starobní důchodci, nezaměstnaní, nezaopatřené děti apod.). Značnou část zaplaceného 
pojistného tak zdravotní pojišťovny získávají od státu a jeho výběr je podstatně 
jednodušší než výběr od jednotlivých plátců. Tato situace však nastoluje otázku, kterou 
z uvedených variant zvolit jako ukazatel nákladovosti zdravotního pojištění. Z pohledu 
kvantifikace administrativních nákladů v rámci celého veřejného sektoru se jeví jako 

                                                 
7  Pokud jde o strukturu pracovníků, resp. nákladů u ostatních zdravotních pojišťoven, lze ze zkušeností 

z kontrolami poplatníků, resp. plátců pojistného náležejících jiným pojišťovnám předpokládat, že objem 
nákladů na tyto agendy (související s výběrem pojistného) bude nižší než u VZP (nižší počet kontrol), a 
tudíž i celkové náklady na výběr pojistného budou mírně nižší. 

8  Stejně jako u ostatních agentur, které v České republice vybírají daně, nejsou zahrnuty náklady rezortně 
nadřízeného ministerstva - tedy MZd. Jde zejména o personální náklady a náklady na software. Na 
základě našich zjištění však tyto náklady u zdravotních pojišťoven nebudou hrát podstatnou roli, a proto 
od nich lze abstrahovat. 
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přesnější využití ukazatele očištěného o příjmy od státu, protože se jedná pouze 
o přesun daňových příjmů v rámci veřejného sektoru. Při poněkud užším pohledu na 
daný problém (nákladovost pouze z hlediska zdravotních pojišťoven) je korektní spíše 
započítání i příjmů od státu, neboť také s jejich administrováním mají pojišťovny 
náklady. Rozdíl ve výsledku je mezi těmito dvěma variantami poměrně významný 
a pohybuje se kolem 0,45 až 0,5 p. b. V případě, že zahrneme pojistné zaplacené 
státem do výnosů zdravotního pojištění, pohybuje se hodnota administrativních 
nákladů výběru v roce 2005 kolem 1,7 %. Pokud nezapočítáme tyto výnosy, hodnota 
administrativních nákladů naroste na 2,1 %. U zdravotních pojišťoven lze pozoro-
vat pozitivní trend poklesu relativních administrativních nákladů. 

 

3.1.5 Územní finanční orgány 

 
Největší počet daní v České republice administruje soustava územních 

finančních orgánů (dále ÚFO9), která je tvořena finančními ředitelstvími a finančními 
úřady. Finanční úřady se vnitřně dělí v závislosti podle počtu zaměstnanců do pěti 
skupin A až E. Do skupiny A patří finanční úřady s více než 100 zaměstnanci, do 
skupiny B úřady s 61 - 100 zaměstnanci, do skupiny C úřady s 41 - 60 zaměstnanci, 
do skupiny D finanční úřady s 26 - 40 zaměstnanci a do skupiny E úřady s 25 a méně 
zaměstnanci. Struktura činností se liší mezi různě velkými finančními úřady zejména 
v organizační poloze. Z věcné stránky lze ovšem předpokládat, že náplň činností všech 
úřadů je v daňové oblasti velmi podobná - proto by pro účely měření administrativních 
nákladů finančních úřadů nemělo hrát zásadní roli to, jak jsou tyto úřady velké 
a vnitřně strukturované. 

Finanční úřady a finanční ředitelství využívají Číselník činností (agend), který 
rozděluje pracovní zatížení zaměstnanců ÚFO do více než 100 skupin. Pomocí tohoto 
číselníku se dají klasifikovat veškeré činnosti, které jsou v rámci ÚFO vykonávány. 
Územní finanční orgány využívají program personálního managementu VEMA. V tomto 
programu jsou pro zaměstnance jednotlivých oddělení příslušného úřadu odhadovány 
podíly objemu prací, který je pracovníky věnován pracovním agendám. Jak kapitálové, 
tak běžné nemzdové výdaje nelze dle našeho názoru přiřadit k jednotlivým daním 
jiným způsobem než pomocí koeficientů pracovního zatížení pro jednotlivé daně. 

 
Obecně lze použitý postup popsat takto: 

1. Rozdělení zaměstnanců dle činnosti: 

• nedaňové, 

• jednotlivé daně, 

• režijní celkové, 

• režijní daňové, 

                                                 
9  ÚFO nezahrnují Ústřední finanční a daňové ředitelství, které je organizační součásti MF ČR. 
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• užší režijní daňové (týká se DPFO, DPPO, DN, DDE, DDA, DPN).10 

2. Snížení režijních nákladů o výši připadající na nedaňové činnosti. 

3. Rozdělení očištěných celkových a daňových režijních nákladů mezi jednotlivé daně. 

4. Rozdělení užších daňových režijních nákladů mezi DPFO, DPPO, DN, DDE, DPN. 

5. Výpočet počtu zaměstnanců připadajících na jednotlivé daně. 

6. Výpočet procentuálního podílu nákladů jednotlivých daní i nedaňové činnosti 
z celkových nákladů ÚFO. 

7. Výpočet absolutní výše nákladů připadajících na jednotlivé daně. 

8. Porovnání absolutní výše nákladů připadající na jednotlivé daně s jejich výnosy. 

 

Tento postup je možné převést do několika rovnic, podle kterých byly výpočty 
prováděny - podrobněji viz Pudil a kolektiv (2004). Výsledkem uvedeného postupu je 
procentuální vyjádření hodnoty administrativních nákladů spojených s výběrem daní 
spravovaných ÚFO. Na základě tohoto ukazatele lze provádět porovnání administrativní 
náročnosti systému v jednotlivých letech i mezi jednotlivými druhy daní. 

Správní výdaje na úrovni ÚFDŘ ani MF ČR nejsou v této studii (stejně jako u 
MPSV a MZd pro pojistné) analyzovány. Vzhledem k celkovému objemu výdajů ÚFO 
jde v případě mzdových nákladů u MF a ÚFDŘ o „zanedbatelné“ částky (cca 300 - 350 
zaměstnanců v objemech cca 100 - 150 mil. Kč). Nejsou rovněž zohledněny např. 
náklady na software daňové správy a jeho upgrade, které nejsou zahrnuty v rozpočtu 
ÚFO, ale MF ČR či některé jiné hromadné nákupy - jde o cca 500 - 600 mil. Kč ročně. 

 
3.1.6 Výsledky měření administrativních nákladů ÚFO 

 
Na základě získaných údajů byly provedeny výpočty, jejichž výstupem jsou 

koeficienty uvádějící, jakou část z celkové činnosti ÚFO tvoří správa jednotlivých daní. 
Z údajů vyplývá, že význam jednotlivých činností byl v letech 2001 až 2005 téměř 
konstantní. Relativní velikost administrativních nákladů tak ovlivňoval především výnos 
jednotlivých daní a vývoj celkových nákladů na činnost ÚFO. 

 
Tabulka č. 3.10 Výdaje ÚFO (tis. Kč) 

typ výdajů 2001 2002 2003 2004 2005 

investiční výdaje  746 087 359 458 435 982 325 659 412 464 

běžné výdaje 5 187 716 5 543 168 5 981 917 6 285 173 6 513 866 

celkem 5 933 803 5 902 626 6 417 899 6 610 832 6 926 330 

Pramen: MF ČR (2006). 

 

                                                 
10  DPFO - daň z příjmů fyzických osob, DPPO - daň z příjmů právnických osob, DN - daň z nemovitostí, DDE 

- daň dědická, DDA - daň darovací, DPN - daň z převodu nemovitostí. 
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Tabulka č. 3.11 Administrativní náklady výběru daní v rámci ÚFO (v %)11 

daň 2001 2002 2003 2004 2005 

DPFO 1,33 1,15 1,18 1,17 1,15 

DPPO 0,79 0,66 0,67 0,66 0,59 

DPH 0,93 0,89 0,93 0,85 0,82 

SD 0,42 0,38 0,32 0,88 131,51 

DN 17,09 17,37 17,78 17,83 18,21 

DS 6,74 6,47 6,74 7,28 8,00 

DPN 7,08 6,01 5,87 5,41 6,91 
celkové administrativní 
náklady daní vybíraných ÚFO 

1,43 1,29 1,30 1,33 1,26 

Poznámka: Výsledek u spotřebních daní je dán převodem agendy a inkasa na Celní správu ČR, přičemž 
dobíhající agendy ještě v roce 2005 vykonávaly FÚ, ale již s minimálním inkasem. 

Pramen: vlastní výpočty. 

 
Na základě provedených výpočtů lze konstatovat, že relativní hodnota admini-

strativních nákladů jednotlivých daní byla v letech 2002 až 2004 téměř konstantní. 

Metodicky problematický se ukazuje výpočet administrativních nákladů daně 
z přidané hodnoty. Důvodem je fakt, že celkové inkaso (t.j. suma daňových povinností 
přiznaná plátci finančním úřadům) je v případě ÚFO záporné. Z tohoto důvodu byl 
výpočet proveden jako poměr mezi náklady připadajícími na správu této daně 
a velikostí vlastní daňové povinnosti DPH. Výsledky za rok 2004 a 2005 již vykazují 
z titulu centralizace agendy DPH u FÚ zlepšení. 

Představená metodika měření administrativních nákladů daní vybíraných daňo-
vou správou však nastoluje několik otázek. Jednou z nich je problematika započítávání 
investičních nákladů. Z hlediska přesného vyčíslení administrativních nákladů by 
v rámci jednoho roku měly do nákladové strany vstupovat pouze odpisy. Vzhledem 
k tomu, že se však v případě ÚFO ze zákona neodpisuje a ani se nepodařilo přesně 
zjistit strukturu jejich investic (vzhledem ke dlouhé době odpisování nemovitostí), bylo 
zvoleno zjednodušení založené na předpokladu, že výše investičních nákladů se 
v jednotlivých letech příliš nemění.12 Další problém přináší fakt, že informační systém 
VEMA neumožňuje daňové správě rozlišit zatížení zaměstnanců jednotlivými agendami 
s přesností vyšší než 5 % celkového měsíčního fondu pracovní doby. To může zejména 
u výnosově menších daní s menšími počty přepočtených pracovníků, kteří se této 
agendě věnují, způsobovat zkreslení získaných výsledků. 

 

                                                 
11  Výsledky vletech 2004 a 2005 jsou podstatně ovlivněny organizačními přesuny správy spotřebních daní 

k celní správě a téměř celé agendy DPH k daňové správě. Analýza je navíc zkreslena tím, že ČR vstoupila 
do EU k 1. květnu 2004, a tudíž nelze porovnávat údaje za první 4 měsíce se zbytkem roku. Hodnoty pro 
ostatní daně se v zásadě nezměnily. 

12  Např. kapitálové výdaje na daňovou správu se v ČR v posledních letech pohybují kolem 600 - 700 mil. 
Kč, přičemž např. u budov činí objem výdajů cca 200 mil. Kč ročně. V letech 2000 - 2001 byly nicméně 
investice do budov vyšší (průměrně více jak 400 mil. Kč) v důsledku růstu počtu zaměstnanců ÚFO. 
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3.1.7 Celkové výsledky měření 

 
V rámci této analýzy jsme abstrahovali od existence místních poplatků 

a zabýváme se náklady, které jsou vynakládány na centrální úrovni, tedy v rámci 
územních finančních orgánů, Celní správy ČR, České správy sociálního zabezpečení 
a zdravotních pojišťoven. Náklady daňového systému kvantifikujeme v letech 2001 až 
2005. Tato analýza je nutná k tomu, aby bylo možno posoudit možné dopady 
spojení výběru daní a pojistného do jedné instituce z hlediska efektivnosti 
jejich výběru. Následující tabulka sumarizuje dosažené výsledky měření. 
 

 
Tabulka č. 3.12 Podíl administrativních nákladů výběru daní (AN) v ČR k 
daňovému výnosu, 2001 - 2005 
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DPFO FÚ 1,15 1,17 1,18 1,15 1,33 

DPPO FÚ 0,59 0,66 0,67 0,66 0,79 

DPH FÚ 

DPH CS 
0,78 1,65 2,29 2,21 2,26 

SD FÚ 

SD CS 
2,11 0,97 0,65 0,64 0,69 

DS FÚ 8,00 7,28 6,74 6,47 6,74 

DN FÚ 18,21 17,83 17,78 17,37 17,09 

DDE FÚ 137,57 147,67 165,83 203,06 169,87 

DDA FÚ 49,47 30,43 36,62 36,47 43,37 

DPN FÚ 6,91 5,41 5,87 6,01 7,08 

Clo CS 2,07 1,00 0,97 0,91 0,90 

ZP ZP 2,14 2,18 2,34 2,24 2,11 

SP SSZ 0,41 0,41 0,40 0,32 0,33 
celkem administrativní 
náklady/výnos 

1,20 1,30 1,40 1,38 1,40 

Pramen: MF ČR, vlastní výpočty. 

 
Výpočty vycházely do roku 2003 ze dvou základních předpokladů. Prvním bylo, 

že daňová agenda tvoří v případě celních úřadů 60 % jejich činnosti.13 Celní 
správou ČR nově poskytnuté údaje za rok 2005 (zpětná data nejsou k dispozici, pro 
roky 2001 - 2004 tedy zachováváme koeficient 60 %) modifikují používané 
předpoklady. V této souvislosti je třeba upozornit na to, že převod spotřebních daní na 
celní správu vedl k podstatnému nárůstu administrativních nákladů. 

                                                 
13  Zvýšení nebo snížení tohoto koeficientu by však nemělo výraznější vliv na hodnotu celkových 

administrativních nákladů - zvýšení/snížení tohoto koeficientu o 10 p. b. by zvýšilo/snížilo hodnotu 
celkových administrativních nákladů o cca 0,05 p. b. 



3. Měření efektivnosti výběru pojistného a osobních důchodových daní  
 
 
 

 
123 

Druhým předpokladem, se kterým jsme při výpočtu celkových administrativních 
nákladů pracovali, bylo, že by se neměly na výnosovou stranu započítávat platby 
zdravotním pojišťovnám za státní pojištěnce. Důvodem je fakt, že se jedná 
o přesun prostředků v rámci veřejného sektoru a nejde tedy o transfer finančních 
prostředků s charakterem daňové platby. Pokud bychom však tyto příjmy započítali na 
výnosovou stranu, mělo by to opět nepříliš významný dopad na celkovou hodnotu 
administrativních nákladů (snížení celkové velikost administrativních nákladů o cca 
0,05 p. b.). 

S diskusí druhého předpokladu částečně souvisí někdy navrhovaná možnost 
zohledňovat při výpočtu administrativních nákladů DPH hodnotu jejího „obratu“ 
(tedy součtu vlastní daňové povinnosti a nadměrných odpočtů daně) místo celkovým 
saldem - t. j. sumou daňových povinností plátců. Aplikace této metody by samozřejmě 
vedla k radikálnímu snížení velikosti administrativních nákladů (např. v roce 2003 by 
se hodnota celkových administrativních nákladů daňového systému při započítání 
„obratu“ DPH snížila z 1,4 % na 0,9 %). Tento postup však nepoužíváme, protože 
pokud bychom na tuto metodiku přistoupili, bylo by v rámci konzistentnosti nutné 
zohledňovat také vrácené spotřební daně a dokonce i zúčtování zálohových plateb daní 
z příjmů. Transparentnost, vypovídací schopnost a mezinárodní srovnatelnost dosaže-
ných výsledků by se tak podstatně snížila.  

Nejasnou otázkou v rámci měření administrativních nákladů zůstává, do jaké 
míry může být výsledné rozdělní nákladů mezi jednotlivé daně zkresleno v případě 
daňové správy vysokým podílem „režijních“ zaměstnanců (více než devět tisíc), 
kteří jsou přiděleni k jednotlivým daním dle poměrů ze vzorku cca 5 tisíc zaměstnanců. 
Podle našeho názoru však neexistují postupy ani údaje, které by umožnily přesnější 
přiřazení režijních zaměstnanců. 

Použitá metodika měření administrativních nákladů daní nastoluje i otázku 
zahrnutí investic. Z hlediska přesného vyčíslení administrativních nákladů by v rámci 
jednoho roku měly do nákladové strany vstupovat pouze odpisy. Vzhledem k tomu, že 
se za všechny instituce zaměřené na výběr daní nepodařilo přesně zjistit strukturu 
jejich investic, bylo zvoleno zjednodušení založené na předpokladu, že výše 
investičních nákladů se v jednotlivých letech příliš nemění.  

Výsledky prezentované v tomto článku nezahrnují administrativní náklady 
na úrovni kabinetu, parlamentu nebo represivního aparátu. Vzhledem ke 
zjištěným administrativním nákladům cca 15 mld. Kč za rok, jde o relativně 
zanedbatelnou položku. 

Na základě zjištěných výsledků lze konstatovat, že administrativní náklady 
českého daňového systému se pohybují kolem hodnoty 1,2 až 1,4 %. Pozitivním 
trendem je postupný pokles nákladů. Výkyvy v celkovém ukazateli nákladovosti 
v letech 2001 a 2005 byly způsobeny zejména rozdílnými tempy růstu daňových příjmů 
a nákladů institucí, které jejich výběr administrují. Jako nejefektivnější se z hlediska 
administrativních nákladů ukazuje pojistné na sociální zabezpečení, spotřební daně 
a daň z příjmů právnických osob. V prvním případě je příčinnou efektivnosti zejména 
vysoký výnos daně a také její napojení na výstupy zpracovávané při správě daně 
z příjmů fyzických osob. 

Zajímavé je porovnání efektivnosti výběru osobních důchodových daní, které 
jsou z ekonomického hlediska v ČR zastoupeny daní z příjmů fyzických osob, pojistným 
na sociální zabezpečení a pojistným na veřejné zdravotní pojištění. Vyniká zejména 
relativně vysoká nákladovost výběru zdravotního pojištění, která je téměř dvojnásobná 
oproti dani z příjmů fyzických osob a čtyřnásobná oproti pojistnému na sociální 
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zabezpečení. Dokonce i při započítání plateb za státní pojištěnce zůstává zdravotní 
pojištění nejnákladnější. To může být důsledkem neexistence úspor z rozsahu, neboť 
toto pojistné vybírá nezávisle několik organizací (zdravotní pojišťovny), zatímco 
ostatní dva případy jsou centralizovány. 

Evidentně neefektivní jsou malé převodové daně, především daň darovací 
a dědická. Zejména v druhém případě se ukazuje, že její správa stojí víc prostředků, 
než je její výnos. Důvodem mohou být malé sazby, a tedy i malý výnos. Avšak 
například při čtyřnásobném růstu její sazby a ceteris paribus při čtyřnásobném výnosu 
by se administrativní náklady spojené s jejím výběrem stále pohybovaly kolem 50 %. 
Je tedy zřejmé, že by měla být zahájena debata o cestách, jak omezit nákladnost 
správy těchto daní. Také v případě daně z nemovitostí dosahují náklady poměrně 
vysokých hodnot, což by mělo vést k diskusi o alternativách snižujících tyto náklady. 

Významná role náleží i sazbám v jednotlivých systémech. Po přepočtu inkasa 
na srovnatelnou úroveň (stejnou sazbu) se uvedené proporce dále zvýrazňují. 
Následující tabulka porovnává nominální a přepočtené administrativní náklady na 
výběr pojistného při srovnatelné úrovni s daní z příjmu fyzických osob. 

 
Tabulka č. 3.13 Nominální a přepočtené administrativní náklady na výběr daně 
z příjmu fyzických osob a pojistného v roce 2005 v %  

 
daň z příjmů fyzických 

osob 

sociální pojištění  
a příspěvek na politiku 

zaměstnanosti 
zdravotní pojištění 

nominální 
administrativní náklady 
výběru 

1,15 0,41 1,70 

přepočtené 
administrativní náklady 
výběru 

1,15 1,46 2,34 

Poznámka: administrativní náklady výběru pojistného jsou včetně inkasa za státní pojištěnce 

Pramen: vlastní propočty 

 
Z hlediska mezinárodního srovnání jsou hodnoty administrativních nákladů v ČR 

vyšší než ve vyspělých zemích. Zahraniční výsledky ukazují, že hodnoty administra-
tivních nákladů se v anglosaských zemích pohybují pod 1 % jejich výnosu. Problémem 
z hlediska mezinárodního srovnání zůstává rozdílná metodika a fakt, že tyto studie 
nekvantifikují administrativní náklady celého daňového systému. V mezinárodním 
srovnání je český daňový systém (hodnoceno pohledem administrativních nákladů) 
nákladnější než systémy vyspělých - zejména anglosaských - zemí, avšak pravdě-
podobně srovnatelný s ostatními středoevropskými tranzitivními ekonomikami. 
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3.2 Měření efektivnosti správy daní, resp. pojistného - 
náklady poplatníků 
 

3.2.1 Metodika a vymezení pojmů 

 
Pro komplexnější pohled na hodnocení „efektivnosti výběru pojistného“ a 

možných dopadů integrace pojistného a osobních důchodových daní je nezbytné 
alespoň stručně zmínit dopady daňového systému na poplatníky - tzv. vyvolané 
náklady (compliance costs). Vyvolané náklady zdanění jsou náklady, které 
vznikají daňovým poplatníkům (ať již fyzickým nebo právnických osobám) 
proto, že existuje daňový systém. Jinak řečeno, vyvolané náklady zdanění se 
rovnají takové výši nákladů, která by daňovým poplatníkům nevznikla, pokud 
by daňový systém neexistoval. Pro jednotlivé daně jsou pak vyvolané náklady 
vymezeny obdobně - je to taková výše různých druhů nákladů daňových poplatníků, 
která existuje právě proto, že existuje konkrétní daň. Pokud by tato daň neexistovala, 
daňovým poplatníkům by tyto náklady nevznikly. Toto vymezení je použitelné i pro 
vyvolané náklady pojistného a osobních důchodových daní. 

Náklady daňového systému mohou mít různou povahu („klasické vyvolané 
náklady“, cash-flow náklady, psychické náklady). Vzhledem k tomu, že pro daňové 
poplatníky existují také užitky spojené s existencí daňového systému, je nutné 
vzájemně kompenzovat tyto dva druhy efektů vyvolaných daňovým systémem, čímž 
dostaneme tzv. společenské náklady zdanění soukromého sektoru, které lze 
vyjádřit takto: 

 

Tabulka č. 3.14 Společenské náklady zdanění soukromého sektoru 

1 klasické vyvolané náklady zdanění 

 + 

2 cash-flow náklady daňových poplatníků 

 + 

3 psychické náklady daňových poplatníků 

 = 

4 celkové náklady daňového systému soukromého sektoru 

 - 

5 cash-flow užitky daňových poplatníků 

 - 

6 manažerské užitky 

 - 

7 ostatní užitky 

 = 

8 společenské náklady zdanění soukromého sektoru 
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Součet položek [5] až [7] tvoří celkové užitky soukromého sektoru. Rozdíl 
mezi celkovými náklady soukromého sektoru a celkovými užitky soukromého sektoru 
souvisejícími se zdaněním tvoří celkové společenské náklady zdanění souhro-
mého sektoru (tzv. čisté vyvolané náklady zdanění). 

Pokud propojíme dříve popsaný koncept administrativních nákladů vlády a 
vyvolané náklady poplatníků, dostaneme tzv. celkové společenské náklady zdaně-
ní, které lze vyjádřit takto: 

 
Tabulka č. 3.15 Celkové společenské náklady zdanění 

1 celkové náklady daňového systému soukromého sektoru 

 - 

2 celkové užitky daňového systému soukromého sektoru 

 + 

3 administrativní náklady veřejného sektoru 

 + 

4 ostatní náklady spojené s výběrem daní 

 - 

5 užitky veřejného sektoru související se zdaněním 

 = 

6 celkové společenské náklady zdanění 

 
Pro komplexní hodnocení efektivnosti daňového systému je tedy důležitá nejen 

analýza administrativních nákladů daňového systému, ale i nákladů vyvolaných. Jak 
ukazují provedená měření (zejména v zahraničí - viz tabulka č. 3.4), z hlediska 
velikosti jsou spíše než administrativní náklady podstatné vyvolané náklady 
daňového systému.14 

 

3.2.2 Typologie vyvolaných nákladů 

 
Nutnost přizpůsobit se právním požadavkům daňového systému vyvolává u 

daňových poplatníků různé druhy nákladů. Jejich základní ekonomické třídění je 
následující: 

- „Klasické“ vyvolané náklady daňových poplatníků (čas, poplatky externím dodava-
telům, náklady na zaměstnance, technické vybavení, prostor). 

- Náklady vznikající v důsledku odvádění daně dříve, než dojde k příslušné 
ekonomické transakci (cash-flow náklady). Tato situace může nastat pouze 
v případě, kdy subjekt, který je zodpovědný za administraci příslušné daně, musí 
tuto daň odvést, aniž by do okamžiku odvodu získal fakticky základ daně. 
U pojistného by šlo zejména o zálohy OSVČ nebo u DPFO o zálohy na daň. 

- Psychické náklady - v literatuře existuje shoda o tom, že tyto náklady existují a že 
v některých případech mohou dosahovat významných hodnot, neexistují žádné 

                                                 
14  V této analýze abstrahujeme od nadměrných daňových břemen. 
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empirické studie, které by kvantifikovaly jejich výši. Psychické náklady ovšem lze 
pozorovat, resp. nelze je vyloučit i na druhé straně, tj. u správců daní. 

 

3.2.3 Způsoby měření vyvolaných nákladů 

 
Ve všech provedených studiích měření vyvolaných nákladů zdanění byla použita 

alespoň jedna z níže uvedených metod15: 

 
1. Strukturované dotazníky nebo strukturované rozhovory s respondenty - 
daňovými poplatníky 

Tato metoda je hodnocena jako nejlepší k získávání potřebných informací. 
Strukturované dotazníky rozesílané poštou v dobře připraveném a provedeném výzku-
mu přinášejí nejvíce potřebných informací, a to často i ve statisticky reprezentativním 
vzorku. Strukturované dotazníky v kombinaci s poštovním doručováním umožňují 
oslovit velmi rozsáhlé vzorky daňových poplatníků (největší výzkumy obsáhly více jak 
10 000 daňových poplatníků) a zároveň umožnily pomocí přesně vymezených otázek 
(které byly často testovány v pilotních studiích a konzultovány s vybranými experty 
státní správy a poradenských firem) zjistit požadovanou strukturu a objem údajů. Tato 
metoda i s ní spojené nástroje jsou nejčastěji užívanými cestami, jak měřit daňové 
náklady, zhruba od počátku 80. let 20. století. Většinou jsou však kombinovány 
s dalšími níže popsanými metodami. Není také výjimkou, že strukturované otázky 
kladené respondentům neprovádí výzkumný tým, ale profesionální agentura zaměřená 
na výzkumy veřejného mínění. Zejména v pilotních fázích je zde používán telefonní 
kontakt, následný mailing je opětovně kontrolován, resp. motivace adresátů k odpově-
dím je podporována telefonáty. 

 

2. Nestrukturované rozhovory s respondenty 

Nestrukturované rozhovory s respondenty v současnosti již v podstatě nejsou 
využívány, resp. jsou využitelné pouze při přípravě pilotních projektů rozsáhlých 
výzkumů vyvolaných nákladů. Nestrukturované rozhovory byly několikrát využity při 
měření vyvolaných nákladů ve Spojených státech ve 30. a 40. letech minulého století. 
Jejich základní nevýhoda spočívá v tom, že získaná data nejsou plně srovnatelná, 
resp. že všichni respondenti nemají stejně vymezené otázky. Nestrukturované 
rozhovory s respondenty byly prováděny osobně buď jednotlivými autory výzkumných 
studií nebo jejich spolupracovníky (v USA např. studenty příslušné vysoké školy). 

 

3. Studie časových a pracovních nákladů daňových poplatníků prováděné 
výzkumnými týmy 

Práce, ve kterých autoři měření vyvolaných nákladů vycházeli z případových 
studií časových, resp. pracovních nákladů daňových poplatníků, mají základní výhodu 
v tom, že případová studie časových nákladů umožňuje naprosto přesně změřit objem 
času nutného pro splnění daňových povinností i u jednotlivých druhů daní. Nevýhodou 

                                                 
15  Uvedený přehled vychází z obecných principů zjišťování empirických údajů pro ekonomický a daňový 

výzkum a dále z Vaillancourt (1987) - zejména nástroje, z Sandford (1989) a Sandford (1995). 
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těchto velmi přesných měření je ovšem vysoce časově, resp. finančně náročný výzkum 
- zpracování takové časové studie je pro výzkumný projekt vysoce nákladné a 
neumožňuje provést rozsáhlý celoplošný reprezentativní výzkum vyvolaných nákladů. 
Otázkou je také problematika přenosu získaných přesných odhadů z jednotlivých 
případových studií na celou ekonomiku - zejména v případě, kdy do výzkumu není 
zapojena daňová správa a jsou tudíž obtížně zjistitelné potřebné strukturální údaje o 
daňových poplatnících. 

 

4. Vlastní pozorování daňových poplatníků bez účasti výzkumných týmů 

Tato metoda zjišťování údajů o vyvolaných daňových nákladech není v praxi 
využívána. Důvodem je zejména to, že názory jednotlivých oslovených daňových 
poplatníků jsou velmi různorodě strukturovány a pravděpodobně by neumožnily 
souhrnnou kvantitativní agregaci vyvolaných nákladů. Je ale pravdou, že tato metoda 
může být využitelná pro přípravu vlastního dotazníku (induktivní metoda tvorby 
hypotéz), resp. bývá často autory výzkumu vyvolaných nákladů využita při kladení 
otevřených otázek zaměřených například na vyjádření hodnoty volného času 
věnovaného daňové agendě nebo na zjištění názorů daňových poplatníků na 
srozumitelnost daňových přiznání nebo daňových zákonů, popř. na spokojenost 
s kvalitou služeb poskytovaných daňovými orgány. Tato metoda využívá většinou 
kombinaci osobního a poštovního kontaktu.16 

 

5. Jiné typy případových studií, například studie o komplexnosti (složitosti) 
nebo četnosti změn daňových přiznání nebo daňových zákonů 

Tyto studie nejsou zaměřeny primárně na kvantitativní analýzu velikosti vyvo-
laných nákladů daňového systému, ale spíše na kvalitativní hodnocení spokojenosti 
daňových poplatníků se srozumitelností daňových zákonů či formulářů daňových 
přiznání. Tato metoda se také používá při hodnocení kvality práce daňových úřadů 
z pohledu daňových poplatníků. Zde se obvykle využívá poštovní nebo osobní 
dotazování. 

 

6. Archivní výzkum - tj. využití záznamů státní správy (zejména při měření 
administrativních nákladů) nebo záznamů daňových poradců či účetních 

Při měření administrativních nákladů daňového systému či jednotlivých daní se 
nejčastěji využívá údajů veřejné správy, tj. centrální i místních vlád. Podrobněji 
k tomuto tématu, tj. k problematice administrativních nákladů zdanění - viz předchozí 
kapitola. Pokud jde o měření vyvolaných nákladů zdanění s využitím záznamů 
získaných od daňových poradců či účetních, jde (spíše než o celoplošný výzkum, který 
by umožnil změřit vyvolané náklady pro jednotlivé daně či celý daňový systém) o 
metodu použitelnou při přípravě jednotlivých případových studií měření časových a 
ostatních nákladů jednotlivých daňových subjektů. Údaje daňových poradců, auditorů 
a účetních se rovněž využívají při konzultacích spojených s přípravou rozsáhlejších 
strukturovaných dotazníků při celoplošném poštovním sběru dat o vyvolaných nákla-
dech daňového systému. Tyto údaje ovšem obvykle nejsou kompletní z hlediska 

                                                 
16  Při sběru dat, jež jsou analyzována ve 4. kapitole, byly kladeny také otevřené otázky, ovšem většina 

poplatníků se nechtěla vyjádřit nebo jejich vyjádření byla velmi obecná – typu „daně jsou moc složité“. 
Respondenti byli ovšem žádání také o ocenění vlastního času, a to činilo ve sledovaném vzorku průměrně 
200 Kč na hodinu. Tomuto požadavku vyhověli obvykle bez potíží a měli poměrně jasnou představu. 
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vyvolaných daňových nákladů na jednu daň u konkrétního poplatníka, neboť poplatník 
sám investuje čas minimálně na jednání s externím dodavatelem „daňových“ služeb. 

 

7. Simulace a modelování 

Tyto dvě metody jsou de facto začleněny do předchozích metod. Existuje 
samozřejmě možnost čistě deduktivní analýzy velikosti vyvolaných nákladů na základě 
simulace chování určitých subjektů, které by vycházelo z tzv. „typického“ daňového 
poplatníka. Takové simulace jsou možné - viz např. Vítek (2001), relevantnost takto 
získaných výsledků může být ovšem snadno zpochybněna. Využívání simulace a 
modelování je obvyklé jak u metody uvedené v bodě 1 tohoto přehledu, tak zejména 
v bodě 3 a 2. Metody simulace a modelování nevyžadují přímý osobní ani telefonický či 
poštovní kontakt, čímž snižují finanční náročnost výzkumu. 

U každé z metod lze využít jeden ze tří nástrojů - osobní, korespondenční nebo 
telefonní dotazování. 

 
3.2.4 Vyvolané náklady účetnictví a vazba na pojistné 
 

 Povinnost vést účetnictví (resp. daňovou evidenci) je bezprostředné svázána 
s podnikatelskou činností a dá se tedy na první pohled říci, že nejužší vztah bude mít 
účetní agenda s důchodovými daněmi a stejně tak s výběrem pojistného, kterým 
podnikatelské zisky podléhají. To by znamenalo, že u subjektů, které vedou účetnictví 
či evidenci jen z důvodů pojistného či DPFO/DPPO, by bylo nutno celé náklady na 
účetnictví v nějakém poměru rozdělit mezi pojistné a DPFO. 

 Prakticky však, je-li subjekt zaregistrován zároveň jako plátce daně z přidané 
hodnoty, většinu informací, které jsou nezbytné k plnění povinností souvisejících 
s DPH, čerpá rovněž právě z účetnictví. Jen okrajově je v účetnictví zobrazována 
agenda související s dalšími daněmi.  

 Někteří autoři jako např. Vítková (2002) uvádějí, že údaje získané z účetnictví 
jsou klíčové pro stanovení vyměřovacího základu a základu daně podnikajícího 
poplatníka. Výchozím údajem pro určení vyměřovacího základu je buď rozdíl mezi 
příjmy a výdaji pro daňovou evidenci (pro účetní jednotku účtující podvojně je to 
hospodářský výsledek) nebo rozdíl mezi výnosy a náklady. 

 
Tabulka č. 3.16 Výchozí údaj pro stanovení vyměřovacího základu 
podnikajícího subjektu 

daňová evidence účetnictví 

výchozí údaj pro stanovení vyměřovacího základu 

příjmy - výdaje výnosy - náklady 

úpravy + / - 

vyměřovací základ 

pojistné 

 
Význam informací plynoucích z účetnictví pro účely pojistného a DPFO často, 

především v případě fyzických osob, předstihuje ostatní funkce účetnictví. Pokud jde 
o fyzické osoby, lze říci, že většina fyzických osob vedoucích dříve jednoduché 
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účetnictví a nyní daňovou evidenci nevyužije údaje z něj plynoucí k ničemu 
jinému než právě ke stanovení vyměřovacího základu daně, eventuálně ex 
post jako důkazního prostředku ve vztahu s ČSSZ a správcem daně. Řádově se 
jedná o stovky tisíc subjektů, které účetnictví v podstatě k ničemu jinému nepotřebují. 
Tak jsou veškeré náklady související s povinností vést účetnictví fakticky 
vyvolanými daňovými náklady. Často je tomu dokonce tak, že fyzická osoba je 
lehce schopna stanovit vyměřovací základ nebo základ daně i bez vedení 
účetnictví/daňové evidence, ale kvůli požadavku zákona a kvůli případné daňové 
kontrole musí evidenci sestavit. 

Tuto hypotézu de facto potvrdila i sémantická změna - přechod od tzv. 
jednoduchého „účetnictví“ k daňové evidenci od roku 2004. Tím bylo zákonodárcem 
uznáno, že v podstatě nejde o účetnictví, ale o evidenci, která slouží výhradně 
daňovým účelům. 

Váha dalších aspektů účetnictví, jinak řečeno využití dat k ekonomickému 
rozhodování o účetní jednotce, stoupá s těmito faktory:  

- velikost účetní jednotky (obrat, počet zaměstnanců, množství aktivit), 

- přechod od jednoduchého k podvojnému účetnictví, 

- přechod od neauditované účetní jednotky k povinnosti mít účetní závěrku ověřenou 
auditorem (výjimečně dobrovolný audit). 

 

Pro subjekty, u nichž výše uvedené faktory hrají větší roli, je pravděpodobné, 
že význam účetnictví jako pouhého podkladu pro stanovení vyměřovacího základu a 
základu daně se zmenšuje ve prospěch informačního zdroje pro management a jeho 
ekonomická rozhodování, informačního zdroje pro akcionáře, veřejnost atd. Potom 
také nelze veškeré náklady na vedení účetnictví zahrnovat mezi vyvolané 
daňové náklady a protisměrně vzrůstá význam manažerských užitků. Skutečnosti, 
s nimiž klesá pravděpodobnost, že účetnictví je využíváno pouze k určení vyměřova-
cího základu resp. základu daně, jsou zobrazeny v následujícím schématu, které 
ilustrativně zobrazuje odhad proporcí, v nichž náklady na účetnictví souvisí s daněmi.  

 

Schéma č. 3.1 Náklady na vedení účetnictví - podíl vyvolaných daňových 
nákladů 

fyzická osoba vedoucí jednoduché účetnictví/daňovou evidenci 
 náklady na vedení „účetnictví“ lze takřka zcela považovat za vyvolané daňové náklady 

 

fyzická osoba vedoucí podvojné účetnictví 
 náklady na účetnictví jsou z větší části vyvolané daňové náklady 

 

právnická osoba - obchodní společnost - nepodléhající auditu 
 náklady na účetnictví jsou z menší části vyvolané 

daňové náklady 

 

auditovaná účetní jednotka, například akciová společnost 
 téměř žádné vyvol. nákl. 
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Vzhledem k tomu, že neexistuje žádný „objektivní“ ani jednoduchý způsob, jak 
rozhodnout, jaká část účetnictví se do vyvolaných nákladů zahrnuje, v zahraničních 
studiích nejsou do vyvolaných nákladů zahrnovány. 

 

3.2.5 Ocenění času pojištěnců (OSVČ) a zaměstnavatelů 

 
Před analýzou konkrétních údajů zjištěných od respondentů je třeba také 

položit otázku, zda poplatník nese vyvolané náklady: 

- sám nebo 

- má zaměstnance, kteří se zabývají danou agendou, nebo 

- si najímá i externí subjekt. 

Nese-li náklady sám, je třeba ocenit jeho čas a zjistit související peněžní výdaje. 
Pro účely odhadu nákladů lze použít dvojí způsob ocenění. Buď průměrnou mzdu 
uváděnou Českým statistickým úřadem za rok, tj. přepočteno přes měsíční fond 
pracovní doby hodinovou sazbu (cca 120 - 130 Kč za hodinu). Druhou možností je 
využití subjektivního ocenění času, které uvádí v dotaznících respondenti. Pudil a kol. 
(2004) uvádějí, že v dotaznících byla subjektivní cena času přibližně trojnásobná ve 
srovnání s použitou cenou dle hodinové ceny práce dle průměrné mzdy. 

Pokud by byl sestaven „katalog povinností“ vyplývajících pro subjekty 
z existence pojistného a daní, umožňoval by tento „seznam standardních povinností“ 
při získaní potřebných celostátních statistik a dostatečně přesném odhadu reálných 
procesů mezi pojištěnci, resp. poplatníky expertně odhadovat velikosti vyvolaných 
nákladů pro jednotlivé daně, resp. povinnosti v rámci pojistného a daní. 

 

3.2.6 Výsledky měření a odhadů vyvolaných nákladů na pojistné 
a daň z příjmů fyzických osob pro ČR 

 
Údaje o administrativních břemenech vládních regulací odhadnuté centrální 
státní správou 

Podíl vyvolaných nákladů pro pojistné na sociální zabezpečení vychází z odhadů 
administrativních zátěží provedených MPSV v roce 2005 (celkem cca 12 - 13 mld. Kč). 
Vzhledem k tomu, že tento odhad nebyl nezávisle ověřen, je nutno ho brát s určitou 
rezervou a považovat ho pravděpodobně za podhodnocený. Na základě tohoto údaje 
lze odhadnout, že podíl vyvolaných nákladů k inkasu pojistného činí v ČR cca 
3,5 až 4 %. 

Podíl vyvolaných nákladů pro pojistné na veřejné zdravotní pojištění vychází 
z odhadů administrativních zátěží provedených MZd v roce 2005 (celkem cca 8,5 mld. 
Kč). Vzhledem k tomu, že tento odhad nebyl nezávisle ověřen, je nutno ho brát 
s určitou rezervou a považovat ho pravděpodobně za podhodnocený, což zdůrazňuje i 
Úřad vlády při hodnocení měření administrativních zátěží jednotlivými resorty. Na 
základě tohoto údaje lze odhadnout, že podíl vyvolaných nákladů k inkasu pojistného 
na veřejné zdravotní pojištění činí v ČR cca 6,5 - 7,5 %, pokud nejsou započítány 
státní platby. 
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Výsledky pro DPFO ukazují, že v souladu s výsledky zahraničních studií se podíl 
vyvolaných nákladů k inkasu DPFO pohybuje kolem cca 1 až 2 % u závislé činnosti. 
Hodnota pro DPFO z příjmů z podnikání (§ 7 - 10) je ale vysoká a pohybuje se 
kolem 30 %. Celkové vyvolané náklady se jak dle MF, tak dle nezávislé analýzy 
pohybují kolem 6 až 7 mld. Kč ročně, což znamená cca 5 až 6,5 % podíl na 
celkovém inkasu DPFO. 

Lze předpokládat, že vzhledem k velmi podobnému systému povinností pro 
poplatníky je diference vyvolaných nákladů mezi oběma pojistnými způsobena pouze 
různým objemem inkasa (uváděné hodnoty tomuto ale neodpovídají a jsou buď 
nadhodnoceny u zdravotního pojištění nebo podhodnoceny u sociálního zabezpečení - 
bez provedení detailnější analýzy u plátců pojistného nelze učinit jednoznačný závěr). 
Hodnoty relativních vyvolaných nákladů u DPFO, ověřené ze dvou zdrojů, se blíží 
pojistnému na veřejné zdravotní pojištění. 

 

Nezávislé odhady vyvolaných nákladů daní 

 V publikaci Pudil a kol. (2004) jsou uvedeny odhady vyvolaných nákladů pro 
daň z příjmů fyzických osob ze závislé činnosti, kdy zaměstnavatel administruje 
a odvádí daň, resp. zálohy za zaměstnance a u daně z příjmů fyzických osob u poplat-
níků, kteří mají příjmy pouze z podnikání. Nebyly zahrnuty náklady na účetnictví a 
byla použita cena času dle uváděné průměrné mzdy. 

Postup pro výpočet poměru vyvolaných nákladů k výnosu daně byl založen na 
těchto krocích: 

- z údajů získaných od respondentů je pro jednotlivé skupiny firem a fyzických osob 
vypočtena průměrná hodnota vyvolaných nákladů, 

- tato hodnota je vynásobena počtem všech subjektů (počtem daňových přiznání 
nebo daňových subjektů) pro příslušnou velikostní skupinu firem a fyzických osob, 

- takto získaná nominální výše vyvolaných nákladů pro jednotlivé skupiny je sečtena 
a vydělena inkasem příslušných daní nebo jedné daně. 

 Pro daň z příjmů fyzických osob ze závislé činnosti, kterou administrují 
zaměstnavatelé, jsou v citované studii uváděny odhady vyvolaných nákladů zaměstna-
vatelů ve výši cca 1,2 až 1,8 % inkasa této části daně z příjmů. 

 Pro daň z příjmů fyzických osob z podnikání jsou vyvolané náklady 
odhadovány na cca 30 % (v závislosti na zvolených předpokladech až 42 %), 
přičemž nominálně jsou cca pětkrát vyšší než u zaměstnavatelů. Nepříznivý poměr u 
této daně způsobuje i velmi malé inkaso daně u osob, které podávají daňová přiznání 
a nemají přitom žádné příjmy ze závislé činnosti. 

 

3.2.7 Výsledky měření vyvolaných nákladů v zahraničí pro daň 
z příjmů fyzických osob a pojistné 
 

Výsledky měření vyvolaných nákladů zdanění v zahraničí v posledních dvou 
dekádách jsou uvedeny v následující tabulce. 

 



3. Měření efektivnosti výběru pojistného a osobních důchodových daní  
 
 
 

 
133 

Tabulka č. 3.17 Výsledky měření vyvolaných nákladů v zahraničí pro DPFO a 
pojistné 

autor, rok, země typ daně výsledky 
Slemrod, Sorum (1984), USA, 
Minnesota 

osobní důchodová daň 5-7 % výnosu 

Vaillancourt (1989), Kanada 
osobní důchodová daň a daň 

z objemu mezd 
náklady jednotlivců 2,5 % výnosu, 

náklady zaměstnavatelů 3,5 % výnosu 
Sandford, Godwin, Hardwick 
(1989), VB 

pojistné na sociální pojištění 1 % společného výnosu PAXE + NITS 

Sandford, Godwin, Hardwick 
(1989), VB 

osobní důchodová daň 3,6 % výnosu 

Pope, Fayle, Duncanson 
(1990), Austrálie 

osobní důchodová daň 9,7 %-10,8 % výnosu 

Erard a Vaillancourt (1992), 
Kanada, Ontario 

osobní důchodová daň 
zavedení ODD by znamenalo náklady 

2-3,1 % výnosu provincie 

Pope, Fayle, Chen (1993), 
Austrálie 

daně dopadající na zaměstna-
vatele (pojistné, daň z naturál. 

plnění, daň z mezd) 

1,7 % výnosu; pro naturální plnění 
10,9 % 

Diaz Adelgado (1995), 
Španělsko 

osobní důchodová daň 3,3 % výnosu 

Evans, Ridchie, Tran - Nam, 
Walpole (1996-97), Austrálie 

všechny federální daně 
7 % výnosu, resp. 1,4 % HDP po 

započtení cash flow užitků 
Plamondon (1997), Kanada, 
Ontario 

federální a provinční daň z mezd 
2,76 % výnosu 

pro 30 malých a středních podniků 
Collard, Gree, Godwin, Maskell 
(1998), VB 

pojistné na sociální pojištění 1,3 % výnosu 

Delgado Lobo, Salinas - 
Jiminez, Sanz (2001), 
Španělsko 

osobní důchodová daň 
1,8 % výnosu (1998), resp. 1,3 % 

(1999) 

Chattopadhyay, Das - Gupta 
(2002), Indie 

osobní důchodové zdanění 49-56 % výnosu 

Klun (2004), Slovinsko osobní důchodová daň 2,5 % výnosu 

Blazic (2004), Chorvatsko všechny daně mimo cel 

pro malé podniky a podnikatele náklady 
spojené s daněmi z podnikání 65 % -

100 % výnosu DPFO; 
náklady u DPH 25 %; náklady DPFO 
pro nepodnikatele cca 1 % výnosu 

daně 

Pramen: Vaillancourt (1987), Evans (2003), Klun (2004), Blazic (2004). 
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4. Shrnutí  
 
Ze studie je patrné, že struktura a tendence národních systémů výběrů daní a 

pojistného jsou odlišné a obtížně porovnatelné. Informační zdroje jsou terminologicky 
a datově roztříštěné. Mimo daňovou oblast neexistuje systémový nadnárodní 
monitoring (OECD usiluje o jednotnou metodiku mezinárodně srovnatelných dat za 
daňovou oblast, její respektování závisí na interpretaci jednotlivými daňovými 
správci). Poznání činnosti a efektivnosti pojišťovacích systémů v sociální oblasti navíc 
ztěžuje záměrné utajování postupů a analytických údajů za strany odpovědných 
institucí (skutečnosti, které nejsou publikované, se obecně považují za důvěrné). Tato 
praxe nutila autory i v rámci ČR pracovat pouze na základě odhadů. Přesto však lze 
vypozorovat společné rysy, kterými je možné se v diskutovaném procesu integrace 
výběru v ČR inspirovat. 

 
4.1 Mezinárodní komparace výběru daní a pojistného 

 
V rámci mezinárodního srovnání systémů sociálního zabezpečení bylo osm 

vybraných zemí podrobeno analýze z hlediska struktury sociálního pojištění, financo-
vání sociálních událostí, rozsahu a postavení povinných účastníků, vztahu mezi 
pojistným a dávkami, krytí případných deficitů národních systémů a postavení správců 
jednotlivých národních systémů.  

Výběr pojistného a daní a jeho provázanost s výplatou dávek je v různých 
částech světa rozdílný. Na utváření národních systémů působila a působí široká škála 
faktorů, jak demografických, historických a kulturně-sociálních, tak i politických. Přes 
tuto různorodost je ale možné shrnout, že v praxi existující způsoby soustavy splňují 
následující požadavky: 

- spolehlivě zabezpečit výběr příspěvků do veřejných rozpočtů, 

- zabezpečit včasné a správné (co do výše) výplaty dávek, 

- efektivní investiční management vybraných prostředků,  

- dlouhodobě sledovat a vyhodnocovat informace o příspěvcích a příslušných 
nárocích účastníků. 

 

Předmětem mezinárodního šetření byla i integrace výběru pojistného a daně 
z příjmů, její předpoklady, institucionální rámec a mechanismy, popř. překážky, které 
sloučení brání. 

Z uvedených zemí se integrace výběru pojistného a daně z příjmů objevuje u 
Švédska, Kanady, USA a Estonska. Všechny uvedené státy v tomto směru mohou 
sloužit jako příklad úplné a efektivní integrace výběru pojistného s výběrem daní 
z příjmů. V Kanadě i USA je výběr pojistného i daní zabezpečen daňovými správci. 
V Estonsku je výběr pojistného rovněž koncentrován na daňových úřadech, což je 
podpořeno především projektem sjednocujícím informační základnu a organizaci 
databází pro pojistné i daň z příjmů (CROSSROADS).  

Jednotným znakem zemí s integrovaným výběrem jsou žádné, případně 
minimální rozdíly v základech pro výpočet pojistného a daně.  
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Odlišné rozhodné období u daní a pojistného se nezdá být problémem vzhledem 
k tomu, že i země se sloučeným výběrem pojistného a daní mají rozhodné období u 
daně zpravidla roční a u pojistného měsíční. 

U všech zemí bez ohledu na stupeň integrace výběru pojistného a daní z příjmů 
se objevují různé kombinace financování jednotlivých rizik z veřejného i soukromého 
sektoru. Částečné financování systému soukromým sektorem se objevuje u Švédska, 
Slovenska a Polska. 

Ze zemí, které společný systém výběru pojistného a daní prozatím nezavedly 
(Německo, Polsko, Slovensko a Rakousko), se jako s nejjasnějším záměrem v tomto 
směru jeví Slovensko. Slovensko v současné době analyzuje možné přístupy a rizika 
jednotného výběru pojistného a daní, přičemž původní návrh předpokládá sjednocení 
výběru k 1. lednu 2009. Základními diskutovanými problémy sjednocení výběru na 
Slovensku jsou legislativní rozdíly v systémech a příprava příslušných institucí na 
změnu. 

V Rakousku a Německu existují v oblasti výběru pojistného a daně z příjmů 
zcela oddělené systémy a o jednotné správě se zatím nediskutuje. Diskuse o možné 
integraci systémů pojistného a daní v Polsku, které probíhaly v uplynulých letech, 
rovněž ustaly. 

Charakteristiky, které jsou jednotné pro země s integrovaným výběrem pojist-
ného a daní, nejsou zpravidla v zemích s odděleným systémem výběru splněny. Země 
s odděleným výběrem pojistného a daní se vyznačují zejména odlišnými vyměřovacími 
základy pro výpočet pojistného a daní, což patrně bude i jeden ze zásadních problémů 
k diskusi o přistoupení k integrovanému systému výběru pojistného a daní v České 
republice. 

 

4.2 Efektivnost výběru pojistného a daní 
 
Měření efektivnosti výběru daní, resp. pojistného, lze pojmout různě. Nejčastěji 

se používají dva přístupy - za prvé měření takzvaných administrativních nákladů vlády 
spojených s výběrem pojistného, resp. daní. Druhý přístup je založen na měření 
nákladů poplatníků pojistného, resp. daní, které jim vznikají v důsledku plnění různých 
povinností. 

 

Administrativní náklady vlády na výběr pojistného a daní 

Většina nadnárodních institucí (např. Světová banka, OECD) i většina akade-
mických či vládních studií považuje za indikátor efektivnosti podíl administrativních 
nákladů na výběr pojistného a daní k celkově vybraným příjmům. Mezinárodní přehledy 
pro podíl administrativních nákladů k čistým daňovým příjmům ukazují, že naměřené 
hodnoty se mezi zeměmi výrazně liší. Důvodem ale nejsou obvykle faktory efektivnosti, 
což znamená nutnost opatrné interpretace získaných údajů. Analogicky je nutno 
postupovat u hodnocení počtu zaměstnanců správy pojistného nebo daňové správy. 
Hlavním důvodem je různý rozsah nepojistných/ nedaňových agend, které instituce 
vykonávají, a také různorodost jednotlivých daní připadajících na konkrétní úřady. 

Jak uvádí OECD (2006) a vyplývá to i z výročních zpráv jednotlivých institucí, 
pokud daňové správy a správy výběru pojistného podíl administrativních nákladů 
k čistému inkasu daní a pojistného publikují, téměř vždy jde o údaj za celou instituci 
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(tj. za všechny jí spravované agendy) a nikoli za jednotlivé daně. Důvodem je 
nedostatek údajů k rozdělení administrativních nákladů pro jednotlivé činnosti nebo 
dokonce praktická nemožnost takového sledování. 

Při mezinárodním srovnání velikosti administrativních nákladů k čistému inkasu 
pojistného a daní patří mezi nejdůležitější faktory, které je třeba brát v úvahu, 
odlišnosti ve struktuře pojistných a daňových systémů a výši sazeb, státoprávní 
uspořádání zemí a kompetence centrálních správ daní a pojistného, existence a 
působnost institucí pro výběr pojistného a rozsah dalších činností správ pojistného a 
daní. 

Výsledky analýzy podílu administrativních nákladů k inkasu pojistného a daní 
pro ČR za léta 2001 až 2005 ukazují: 

- nejnižší podíl administrativních nákladů na inkasu dosahuje Česká správa 
sociálního zabezpečení (ČSSZ) pro pojistné na sociální zabezpečení a státní politiku 
zaměstnanosti (kolem 0,5 %), 

- podíl administrativních nákladů na výběr pojistného na veřejné zdravotní 
pojištění17 se pohybuje buď mezi 1,5 - 1,8 % inkasa se započítáním plateb za 
státní pojištěnce nebo mezi 2,1 až 2,3 % bez započítání státních pojištěnců, 

- podíl administrativních nákladů na výběr daně z příjmu fyzických osob (DPFO) se 
pohybuje mezi 1,1 až 1,3 % inkasa této daně. 

Efektivnost výběru pojistného ČSSZ a ÚFO je po odstranění efektu většího 
inkasa pojistného v podstatě srovnatelná. Podíl administrativních nákladů k inkasu 
pojistného na zdravotní pojištění je i po zohlednění výše inkasa pojistného o cca 50 až 
100 % vyšší než u DPFO nebo pojistného na sociální zabezpečení. 

V mezinárodním srovnání je český daňový systém (hodnoceno pohledem 
administrativních nákladů) nákladnější než systémy vyspělých - zejména anglosaských 
- zemí o cca 20 - 30 %, avšak pravděpodobně srovnatelný s ostatními středo-
evropskými tranzitivními ekonomikami. Přibližnost srovnání vyplývá z obtíží metodické 
srovnatelnosti národních podkladů. 

 

Vyvolané náklady soukromého sektoru související s odvodem pojistného a 
daní 

Druhým klíčovým indikátorem pro měření efektivnosti výběru pojistného a daní 
je podíl tzv. vyvolaných nákladů plátců a poplatníků pojistného k inkasu. V současnosti 
Evropská komise, resp. Úřad vlády zavádí pokus o systematické měření tzv. admini-
strativní zátěže, což je de facto měření nákladů dopadajících na soukromý sektor.18 

Vyvolané náklady zdanění se rovnají takové výši nákladů, která by daňovým 
poplatníkům nevznikla, pokud by daňový systém neexistoval. Toto vymezení je 
použitelné i pro vyvolané náklady pojistného a osobních důchodových daní. Pro 
podmínky ČR neexistuje žádná detailní analytická studie, která by měřila velikost 
vyvolaných nákladů poplatníků souvisejících s odváděním pojistného a DPFO.  

Podíl vyvolaných nákladů pro pojistné na sociální zabezpečení vychází z odhadů 
administrativních zátěží provedených Ministerstvem práce a sociálních věcí v roce 

                                                 
17  Autoři neměli k dispozici analytické údaje od zdravotních pojišťoven, museli administrativní náklady 

odhadovat na základě podkladu VZP.  
18  Úřad vlády ČR (2006) 
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2005 (celkem cca 12 - 13 mld. Kč). Vzhledem k tomu, že tento odhad nebyl nezávisle 
ověřen, je nutno ho brát s určitou rezervou a považovat ho pravděpodobně za 
podhodnocený. Na základě tohoto údaje lze odhadnout, že podíl vyvolaných nákladů 
k inkasu pojistného činní v ČR cca 3,5 až 4 %. 

Podíl vyvolaných nákladů pro pojistné na veřejné zdravotní pojištění vychází 
z odhadů administrativních zátěží provedených Ministerstvem zdravotnictví v roce 
2005 (celkem cca 8,5 mld. Kč). Rovněž tento propočet považujme za orientační a s 
nejvyšší pravděpodobností za podhodnocený, což zdůrazňuje i Úřad vlády při 
hodnocení měření administrativních zátěží jednotlivými resorty. Na základě tohoto 
údaje lze odhadnout, že podíl vyvolaných nákladů k inkasu pojistného na veřejné 
zdravotní pojištění činí v ČR cca 6,5 - 7,5 %, pokud nejsou započítány státní platby. 

Výsledky pro DPFO ukazují, že v souladu s výsledky zahraničních studií se podíl 
vyvolaných nákladů k inkasu DPFO pohybuje kolem cca 1 až 2 % u závislé činnosti. 
Hodnota pro DPFO z příjmů z podnikání (§ 7 - 10 zákona č. 586/1992 Sb. ve znění 
pozdějších předpisů, o daních z příjmů) je ale vysoká a pohybuje se kolem 30 %. 
Celkové vyvolané náklady se jak dle Ministerstva financí ČR, tak dle nezávislé analýzy 
pohybují kolem 6 až 7 mld. Kč ročně, což znamená cca 5 až 6,5 % podíl na celkovém 
inkasu DPFO. 

Lze předpokládat, že vzhledem k velmi podobnému systému povinností pro 
poplatníky je diference vyvolaných nákladů mezi oběma pojistnými způsobena pouze 
různým objemem inkasa (uváděné hodnoty tomuto ale neodpovídají a jsou buď nad-
hodnoceny u zdravotního pojištění nebo podhodnoceny u sociálního zabezpečení). Bez 
detailnější analýzy u plátců pojistného nelze učinit jednoznačný závěr. Mezi další 
indikátory měřící výkonnost správy pojistného nebo správy daní lze např. zařadit (i) 
podíl pojistného placeného dobrovolně k celkovému inkasu pojistného, (ii) dodatečně 
vybrané pojistné k počtu kontrolovaných přehledů (plátců), (iii) objem vybraných 
nedoplatků pojistného k celkovému objemu nedoplatků pojistného, (iv) vnímání 
efektivnosti správy pojistného ze strany klientů měřené dotazníky apod.  

Použití těchto indikátorů je ovšem omezeno ze dvou důvodů. Zaprvé, mezi-
národně nelze zjistit jejich, v jednotné metodice vykazované hodnoty. Zadruhé, jde o 
dílčí indikátory, které se mohou z různých objektivních i subjektivních důvodů dlouho-
době či krátkodobě vychylovat od průměrných hodnot v zahraničí. Z těchto důvodů 
jsou pro praktické hodnocení efektivnosti výběru nejvhodnějšími syntetickými ukazateli 
podíly administrativních a vyvolaných nákladů na výběr pojistného k jeho inkasu. 

 

Doporučení 

Obdobná je však i situace v České republice. Porovnávání nákladů na činnosti 
České daňové správy, České správy sociálního zabezpečení a zdravotních pojišťoven 
vykazuje zásadní rozdíly, jejichž interpretace je obtížná. Stejně jako v zahraničí, i 
české instituce strukturované ukazatele a postupy vymáhání považují za důvěrné. Bez 
jednotné a závazné metodiky není možné exaktně hodnotit a porovnávat jejich efek-
tivnost. Měření efektivnosti navrhovanými metodami administrativních a vyvolaných 
nákladů na výběr pojistného k jeho inkasu by se nemělo střetávat s potřebou utajovat 
citlivé skutečnosti na straně správců českých systémů.  
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