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Abstrakt

Studie mapuje plany a chovani populace v preddichodovém véku s ohledem na
spofeni a investice k zajiSténi na stafi v souvislosti s hodnotovymi postoji osob
v pfeddichodovém véku a mirou jejich finanéni gramotnosti a subjektivni i objektivni
mirou informovanosti v otdzkdch spojenych s ndrokem na ddchodovou davku. Studie
prinasi typologii jedincl podle postoje k pripravé na dichod: populaci v pteddlichodo-
vém véku lze rozdé&lit vedle ,primérnych investori® na ,sebevédomé investory",
jedince, které Ize charakterizovat postojem ,Zivot pro dnesek", a ty, ktefi ,,spoléhaji na
stat". Vyznamnou proménnou, kterd s ptipravou na ddchod jednoznalné souvisi, je
numericka gramotnost populace. Statni instituce mohou ovlivnit pfipravu starsich osob
na dlchod pfijetim opatfeni sméfujicich ke zvySeni finanéni gramotnosti populace,
kterd studie prinasi.

Kli¢ova slova: finanéni gramotnost, pfiprava na dichod, informovanost o diichodech

Abstract

The paper maps the plans and behaviour patterns of people approaching
retirement with respect to financial literacy, savings and investments as well as the
measurement thereof, both on a self-assessment basis and as a result of having an
objective knowledge of pension entitlements. The paper also provides a typology
developed according to attitudes towards retirement planning; in addition to the
“ordinary investor” it is possible to identify the “self-confident investor”, those who
can be characterised by “live-for-today” attitude and those who “place a high degree
of reliance on the state”. Retirement planning is significantly affected by an
individual’s level of quantitative literacy. Government authorities should be able to
increase the number of people who seriously consider their retirement by means of
the introduction of a number of programmes, outlined in this study, which focus on
enhancing the level both of financial literacy in general and a more specific knowledge
of pension entitlements.

Key Words: financial literacy, retirement readiness, knowledge regarding pension
entitlements
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Uvod

Uvod

Otézky, zda pFistoupit k diverzifikaci financovani dichodového systému ¢asteé-
nou privatizaci zakladniho povmneho schematu pfipadné zda podporit ve vétsi mire
dobrovolné sporeni ob¢anl na diichod, jsou v Ceské republice dlouhodobé predmétem
diskuse. To, zda a za jakych podminek je vykonné&j&i fondové ¢&i pribézné financovani
dﬁchodového systému, ponechame stranou. Vyvstava vsak otazka, do jaké miry a za
jakych podminek Ize spoléhat na dobrovolné sporeni a finanéni pripravu obéand na
dichod. Souéasna podoba ¢eského diichodového systému funguje jako velice
ucinna prevence chudoby ve stari, svym pojetim vSak priliS neprispiva k motivaci
obéan@ k finanénimu planovani zivota v diichodu a spofeni. To je zplsobeno
piredevsim celkovou robustnosti systému co do vySe prispévkové sazby i davek.
Vychodiskem je koncepcni pojeti schématu, které ma své koreny v bismarckovském
pojeti socialniho zabezpeceni a do urcité miry nese stale i dédictvi z doby socialistic-
kého spoledenského usporadani. Naprosto dominantni podil ptijm& osob v dlichodovém
véku tvori davky ze zakladniho statniho systému ddchodového pojisténi (Kucharova,
2002).

Planovanim, finanéni pfipravou a spofenim domécnosti na dlichod se v prvni
dekddé& nového stoleti zabyval vyzkum v fadé zemi, kde existuje diverzifikace zdrojd
financovani dichodového systému (Spojené staty, Velkd Britanie, Australie). Takové
usporadani je spojeno s pfenesenim c¢asti odpovédnosti za financovani zivota ve stafi
na obcany. Casto se ukazuje, ze velka ¢ast populace se i v téchto zemich blizi ddchodu
bez promysleného financ¢niho planu a s neadekvatnimi Usporami (Lusardi, 2004).

S nedostateé¢nou finanéni pFipravou na ddchod byva spojovédna i nizkd mira
finanéni gramotnosti a postoje nezajmu casti populace o financni planovani
dlchodu i finanéni budoucnosti véeobecné (Lusardi, 2005, Holzmann and Pallares-
Miralles, 2005, MacFarland, Marconi, Utkus, 2003). Zakladnim vychodiskem vyzkumu
je hypotéza, ze dostupnost kvalitnich informaci a schopnost jedince s informaci praco-
vat je zédkladem dobrého planovani a finanéné zajist&ného Zivota v dlichodu. Schopnost
pracovat s informaci jsme, mimo jiné, testovali i skrze koncept zakladni numerické
gramotnosti (RabusSicova, 2002).

Predpokladem k pfipravé na Zivot v dichodu je u kazdého jedince motiv k tako-
vému chovani. Za pfistupem k otdzce pfipravy na tuto etapu Zivota stoji do znacné
miry hodnotova orientace jedince promitajici se do osobnich preferenci. Ty se
konkretizuji mj. i v predstavé o zZivoté v dlichodu s ohledem na jeho napln,
nacasovani odchodu do dlichodu, ukonéeni & pokradovéni ekonomické aktivity a do
urcité miry i v pfedstavé o zdrojich pokryti financnich potfeb v tomto Useku zivota. Zde
se dotykame i témat jako zdravi, psychosocialni otdzky, problematika socialnich vztahd
a prace v dlchodu.

Hodnotové zakotveni jedince jmenovité jeho vztah k budoucnosti, materialnimu
zabezpeceni a mira racionality, pfipadné individualismu se zaroven odrazi také v pfi-
stupu kazdého clovéka k financéni pFipravé na dichod.

Dulchodova davka, jeji vyznam k zajisténi finanéni jistoty ve stafi a informova-
nost o vSech skutecnostech vztahujicich se k naroku na ni tvofi dalsi zakladni osu
’ 4 . o r .7 s . r v 7 O o 4 e v
vyzkumu. Rada projektu zabyvajicich se informovanosti ucastniku duchodoveho pojis-
téni se bézné spokoji s Udaji o subjektivnim pocitu informovanosti. S cilem zjistit, zda
Ize takova méreni povazovat za informaci vztahujici se ke skutecné informovanosti a
. s v N 7 v v . . . v 7 ’ ¢}
jejim prostrednictvim pripadné posuzovat efektivitu informacnich kampani a programu



Uvod

davajicich si za cil podpofit plédnovani dlichodu a ptipravu na né&j, jsme podnikli sou-
bézné testovani objektivnich znalosti respondentti o relevantnich skutecnos-
tech.

Jednim ze spolednych jmenovateld vSech predklddanych analyz je respekt
k faktu, ze spolec¢nost neni homogenni celek, ktery by tvari v tvar vyzvam - jako je
pravé treba preddlchodové planovani - vykazoval uniformni reakci. Nase diskuse jsou
proto vedeny s respektem k diverzité zkoumané populace.
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1. Metodologie

1. Metodologie

Studie byla rozdélena do sedmi na sebe logicky navazujicich ¢asti. Po Uvodu a
metodologické Casti popisujici datovy soubor a metody pouzité v této praci nasleduje
¢ast, kde je v kapitole , Predstavy o Zivoté v dlichodu® podan piehled o predpokladech,
za kterych lidé v preddlchodovém véku pfi pldnovani vychazi. Po této &asti navazuje
&ast "Piiprava na dlchod", kterd se zabyva motivy té&ch, ktefi se na dlchod ptipravuii,
¢i naopak nepripravuji, a hleda priciny a souvislosti takového chovani. Kapitola "Inves-
ti¢ni chovani a Uspory na dlichod" se v&nuje daldim souvislostem pFipravy na dlchod
se zamérenim na financni aspekty. DalSi kapitola testuje hypotézu, 7e pfiprava na
dlchod souvisi s numerickou gramotnosti. Jako posledni v pofadi je zafazena kapitola
zkoumajici informovanost o fungovani dlichodového systému. V kapitole "Zavéry" jsou
shrnuty ziskané zavéry a doporuceni vyplyvajici z této studie pro Ceskou republiku.

Ve vyzkumné casti jsou prezentovany vysledky unikatniho Setreni mezi lidmi
v predddchodovém véku. V rdmci vybérového &etteni byli dotdzani muzi ve v&ku 51-
61 let a Zeny 47-57 let. Pokud dotazany jiz pred&asny ¢&i radny starobni dlichod pobiral,
byl z dotazovani vyrazen. Sbér dat provedla agentura GFK Praha, s.r.o. v listopadu
2007 pomoci osobnich standardizovanych rozhovord v domdacnostech respondentdl. Ti
byli vybréni formou kvétniho vybéru. Celkovy pocet respondentl ¢inil 1 541. Soubor
byl nasledné prevazen. Soubor obsahuje podrobné informace o pfipravé na stafi,
vCetné sporeni a investic. Soucasti dotazniku byly i otazky tykajici se numerické
gramotnosti.

V rdmci analyzy finanéni gramotnosti jsme vytvofili skupiny jednotlivel podle
jejich postoje k finan¢ni gramotnosti. Cilem bylo vytvorit homogenni skupiny tak, aby
se jednotlivci v jedné skupiné co nejvice podobali a zaroven aby mezi jednotlivymi
skupinami byl co nejvétsi rozdil. Skupiny byly vytvoreny prostirednictvim shlukové
analyzy (procedura K-means v SPSS) a k rozdéleni byla vyuzita baterie 17 postojovych
otazek (viz tabulka ¢. 49 v priloze). Jako rozumny vysledek se nam jevi rozdéleni
respondentl do ¢&tyf skupin, které jsme pojmenovali nasledovné: ,sebevé&domi
investori®, ,dlchod od statu“, ,pasivni® Ziji ze dne na den a ,prdmérni spravci®.
Charakteristiku jednotlivych skupin a jejich velikost naleznete v tabulce ¢. 21.

V rdmci mezinarodni komparace pFistupt k informovani ob&anl o nabytych
dlchodovych pravech a souvisejicich skute¢nostech nejprve predkladdme struénou
deskripci dichodovych systéml vybranych vyspélych zemi s cilem predstavit s ohle-
dem na cile této studie schematicky podobu systému, ktery v dané zemi zajistuje
ob&anim hmotné zabezpedleni ve stafi. Nasledné, s dlirazem na dobré praxe a posledni
vyvoj, pfinasime informaci o zplsobu, jakym jsou Ulastnici jednotlivych schémat
fungujicich v té které zemi informovani o nabytych dichodovych pravech. Vybér zemi
byl proveden s ohledem na typologii socialniho statu (Espin-Andersen) s doplnénim o
reprezentanta transformujicich se ekonomik a rovnéz s pfrihlédnutim k moznosti
zplsobu aplikace postupl v podminkach Ceské republiky. Zakladni metodou je v této
&asti vyhodnoceni oficidlnich dokumentd, primarni legislativy v jednotlivych zemich a
zaroven sekundarni analyza jiz existujicich vyzkumnych praci zachycujicich stav dané
problematiky v jednotlivych zemich. S cilem zjistit aktualni stav dané problematiky a
ujasnit zplsob informovani ob&ant o dlchodovém naroku v praxi byli kontaktovani
nositelé pojisténi nékterych zkoumanych zemi.
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2. Predstavy o Zivoté v dlchodu

2. Predstavy o zivoteé v dlichodu

2.1 Odhadovana délka pobirani dlichodu

Podle vyzkumu (Cocco and Gomes, 2009) provedeného v USA budouci dichodci
nemaji spravnou informaci o délce doby, kterou stravi v dichodu. Jejich odhad je
v priméru niz&i neZ jejich nadé&je doziti. Pri kalkulaci vy$e Uspor, které je tfeba na
dlchod nashromazdit, proto vychdzi z tohoto mylného predpokladu a existuje obava,
ze vyse potrebnych Uspor nebude dostatecné vysoka. Pfi chybném odhadu délky doby,
na kterou je nutno nashromazdény kapital rozloZzit, pfichazi ddsledky tohoto omylu ve
fazi zivota, kdy moznosti problém acinné fesit byvaji zna¢né limitované. Takové zjisténi
muze mit zavazné dlsledky predevéim v dichodovych systémech, kde stadtem spravo-
vany zakladni pilit dichodového zabezpeleni vyrazné doplfiuji dalsi schémata, a to
zejména za predpokladu, Ze je mozno po odchodu do ddchodu ¢erpat akumulované
prostiedky i jinak nez pouze formou nakupu anuity. To napfiklad umoznuje i Ceské
dlchodové pripojiéténi. I kdy? v ¢eském dlchodovém zabezpeéeni v dohledné dobé
nebudou hrat Uspory dlchodct velkou roli pti zajisténi jejich Zivotni Grovné v &irokém
méfitku, pokusili jsme se zjistit, zda v Ceské republice potencidlné hrozba podcenéni
délky Zivota v dlichodu rovnéZ existuje.

I s védomim, jak jsou otdzky na budoucnost metodologicky nejednoznacné, nas
zajimalo, zda maiji respondenti uréitou predstavu jak dlouhy mize byt jejich Zivot
v dlchodu, respektive jak dlouho mizZe byt potencialn& zavisly na dichodové davce.
Urcitou predstavu mélo povuze 50 % dotdzanych, ktefi primérné oekavaji dalsich 18
let proZitych v dichodu.? Zeny ocekavaly v priméru 18,6 let (medidn 20 let) a muzZi
17,3 roky (median 15 let), coz odpovida rozdllnym nadejlm na doziti u obou pohIaV|
Zeny odhadovaly vék, kdy realne odejdou do dlichodu priimérné na 60 let a muzi na
63. Dle Umrtnostnich tabulek Ceského statistického Uradu (2008) maji nadé&ji doziti
Zeny ve véku 60 let v priméru daldich 22,6 let a muzi (ve véku 63 let) 16,5 let.
Zatimco Zeny tedy - ze statistického hlediska - podhodnocuji obdobi zavislosti na
dlchodové davce o 4 roky, muZi jsou v tomto ohledu informovani v zasadé spravné.
Pfedpokladana délka pobirani starobniho ddchodu, jak jsme ji zaznamenali v nasem
Setfeni, se nelisila podle toho, za jak dlouho odejde do dlichodu, a zcela jasna neni ani
souvislost se vzdélanim respondenta. Dvé skupiny s nizSim vzdélanim ocekavaly
v priméru necelych dalsich 18 let v dlichodu s medidnovou hodnotou 15 let. Naopak
respondenti s Uplnym stfednim vzdé&lanim a vy$sim ocekdvali v prdméru asi o rok delsi
,Zivot v dlchodu" s medidnem v hodnot& 20 let. NaSe zjisté&ni tedy nepotvrzuji
vysledky vySe zminéného vyzkumu podniknutého v USA.

2.2 Zivot v diichodu

V otdzkach pripravy na stdfi miZe hrat spotfeba, resp. konzumni chovani,

vyznamnou roli. V nasem Setfeni jsme sledovali jednak konkrétni planovanou (predji-
v o . v .vrs V. Ve

manou) spotrebu po odchodu do duchodu a jednak obecné€jsi preference zivotniho

1V detfeni Ageismus 2007 na otdzku formulovanou ,Jakého véku byste se chtél doZit?" odpovédélo 92 %
respondenti ve véku 18-80 let primérnou hodnotou 82,4 roky a medidnovou hodnotou 80 let. Ve vékové
skupiné 50-54 let respondenti ocekavali primérné jesté daldich 30,3 rokl Zivota a ve vékové skupiné 55-
59 dalSich 25,4 let. Starsi muzi pfitom v obou vékovych skupinach preferovali delsi obdobi ,pfidanych" let
nez zeny.
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2. Predstavy o Zivoté v dlchodu

stylu v dlchodu, protoZze nds zajimalo, jak tyto faktory souvisi s pFipravou na stafi.
Z tabulky &. 1 jasné vyplyva, Ze starobni dlchod je nahlizen jako velmi diferencovana
zkuSenost, ktera nabyva hodnot od intenzivni aktivity po témér neaktivni odpocinek.
Zanedbatelny podil odpovédi ,jind moznost" a ,zadna z variant" naznacuje, Zze vétsina
dotazané preddlichodové generace dokazala svij idedl Zivota v dichodu v nabizenych
polozkach nalézt. Relativné nejéastéji volenou formou, a to zejména u muzd, je ,ego-
centrickd" varianta dlchodu jako &asu ,pro sebe“. Druhym nejéasté&ji preferovanym
idedlem je naopak ,altruisticka" investice do lidi okolo, o néco typictéjsi pro zeny. Jen
zhruba devét procent dotadzanych sv(j idedl Zivota ve staFi vidi v ,nicned&lani u
televize".

Ve

Tabulka ¢. 1 Jak by mél podle Vas vypadat idealni Zivot v dlichodu? (v %)

muz Zena celkem
dl:|<_:h9d jako cas vénovany predevsim sobe, svym 35,2 30,6 32,8
zalibam a rozvoji
dlichod jako ¢as pln& v&novany rodin& nebo 17 4 276 227
druhym lidem ! ! !
zivot v duclhgdu stejny jako zivot pred duchodem 21,2 14,9 18,0
- zamestnani
spousta cestovani, poznavani novych véci 12.9 18.7 159
a aktivni spolecenstvi ! ! !
cviuchlod ]akp Cas pohody, straveny u televize nebo 11,3 6,6 8,9
ctenim novin
jind moznost 0,8 1,1 1,0
zadna z variant 1,2 0,4 0,8
celkem 100 (N=742) 100 (N=790) 100 (N=1532)

Pfedstavy o dlchodu jako o ,leisure® &asu rozvoje a ,druhé mizy", jsou
v souladu s teorii o objeveni se tzv. novych vékovych tfid a diverzifikaci kultur starnuti
(Gilleard, Higgs 2000). RozloZeni dichodovych ,plani* podle vzdélani respondenta
(graf ¢. 1) by naznacovalo, ze tyto plany jsou typicté€jsi pro respondenty s vysSSim
vzdélanim, zatimco lidé s nizSim vzdélanim jsou castéjSimi zastanci ,tradic¢nich
hodnot". Zatimco jedni planuji ,sebestfedny" program vlastniho rozvoje, druzi preferuji
blahobyt pristich generaci. Tyto kategorie by samoziejmé nemély byt chapany norma-
tivné. Naopak, podtrhuji heterogenitu preddichodové generace a jeji dalsi zvySovani
v dlsledku moZnosti volby vlastniho Zivotniho stylu v kontextu moderni a demokratické
spolec¢nosti.
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Graf ¢. 1 Jak by mél podle Vas vypadat idealni Zivot v dlichodu? Dle vzdélani

respondenta? (v %)
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Tuto teorii o postupné zméné predstavy o naplni zivota v dichodu potvrzuji i
zjisténi prezentovana v tabulce &. 2 niZe. Pozitivni zménu od Zivota v dlchodu totiZ
v naplni b&Zného dne olekava témér 60 % respondentl. TéméF polovina (47 %) pak
v souvislosti s timto Ceka i zlepSeni psychického stavu. Méné jednoznacné pozitivni
postoje jsou jiz v oblasti partnerskych vztahl a zdravotniho stavu. Témé&F 60 %
souboru se domnivd, ze odchod do diichodu nebude mit vliv na jejich pocit uzite¢nosti,
ale jednoznacné nejvice negativni oCekavani jsou v oblasti financni situace. Témér tfi
¢tvrtiny respondentl olekavaji, ze se po odchodu do dlchodu vyrazné zhorsi jejich
financni situace. Je to absolutné nejpesimistictéji hodnocena oblast Zivota, ve které
respondenti o&ekdvaji zménu po odchodu do dlchodu (tabulka ¢. 2). Neni bez

zajimavosti, ze muzi a zeny se v téchto postojich nelisi.

Ve

Tabulka ¢. 2 Jak se podle Vas zméni Vas zivot po odchodu do diichodu? (v %)
c
3 3 =3 v =
c £ £ ¢ E c £ £
T = Q.= £ Q= T =
o’n W0 N ] o’ S
£a oo © [ £ 5 =
N O "wo c [ N = [J]
x X ] X s °
NG
>N
Vase napln bézného dne 10,3 48,9 31,6 7,7 1,4 100
Vas psychicky stav 14,7 32,3 39,6 12,5 1,0 100
Vas vztah k partnerovi, partnerce 9,7 20,3 64,7 4,7 0,5 100
Vas zdravotni stav 8,0 24,8 40,7 23,9 2,6 100
Vas pocit uzitecnosti a Zivotniho smyslu 3,5 14,8 59,0 19,6 3,1 100
Vase financni situace 1,4 3,9 17,7 43,7 33,3 100
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2. Predstavy o Zivoté v dlchodu

Empirické Setfeni ,Zivot ve stafi® (populace CR starsi 60 let, viz Kucharova,
2002) kladlo podobné otdzky osobam, které jiz (z naprosté vétsiny) v dtchodu byly.
Srovnanim vysledkl bychom zjistili, Ze ,o&ekavani® v oblastech psychického stavu,
zdravotniho stavu a vztahu k partnerce/partnerovi jsou optimistictéjsi nez realita
dlchodcl roku 2002. Nem(zeme oviem rozhodnout, zda se jedna skutecné o rozdil
vznikly na zakladé zkuSenosti se Zivotem v dlichodu, anebo pravé o vy$e popsanou
zménu v samotnych predstavach o naplni Zivota po skonceni intenzivni vydéle¢né
aktivity.

2.3 Vék odchodu do diichodu

Plany na Zivot v dichodu do zna¢né miry souvisi s predstavami o &asovani
odchodu do dlchodu a prechodu do ekonomické neaktivity. Tyto predstavy jsou
ovlivnény fadou subtilnich a velmi rGznorodych vlivd, od kvality a kvantity predchoziho
zaméstnani, po takové faktory, jako je temperament a postojové preference (Vido-
vicovad 2008a). V nasem souboru pouze 50 % dotazanych planuje svdj odchod do
dlchodu ve v&ku predepsaném platnou legislativou (tabulka ¢&. 3).

Tabulka ¢. 3 Jak planujete sviij odchod do diichodu? (v %)

muz Zena celkem

odejit do pred&asného ddchodu 8,1 12,4 10,3
Ode]llt presné v'to,m ve!<u, jak to pro mne 48,3 52,3 50,3
vyplyva z aktualniho zakona

OdEJI,t QO duc,hodu, ale pozdéji, nez jak to 13,6 13,1 13,3
vyplyva ze zakona

nemam v Umyslu odejit do dtchodu 5,2 3,6 4,4
zatim nevim 24,9 18,6 21,6
celkem 100 (N=744) 100 (N=796) 100 (N=1540)

Je prekvapujici, ze druhou nejcastéjsi odpovédi byla odpovéd ,zatim nevim",
kterou volilo vice nez 20 % dotdzanych (a to ¢asté&ji muzi), ktefi maji deset a méné let
pted dichodem. 13 % respondentt planuje prodlouzZeni své pracovni kariéry za stano-
veny dlchodovy v&k a necelych pét procent dotdzanych nechce do dichodu odejit
vibec. V obou t&chto naposledy jmenovanych kategoriich najdeme témér dvakrat vice
vysokogkolakl neZ osob se zakladnim vzdé&lanim. Vzdélani v tomto ptipadé mdzeme
s nejvétsi pravdépodobnosti povazovat za jakousi zastupnou proménnou, zejména
fyzické narocnosti zaméstnani. Potvrzuje to diferenciace odpovédi ,planuji odejit do
predéasného dlchodu®, které jsou témér ctyrikrat castéjsi u osob se zdkladnim
vzdélanim (18 %) neZ u vysokoskolak(d (5 %). Stejné jako v predchozich p¥ipadech,
ani zde nehraje roli pocet let, které dotazovanému skuteéné do dichodu zbyvaji. Pokud
bychom odhlédli od velkého podilu nerozhodnutych, mohli bychom mluvit o pozitivnim
vyvoji v pfipadé snizovani dfive témér univerzalné vysoké preference predcasnych
dlchodl (Vidovi¢ova et al., 2008, Rabusic, 2004), které napf. v roce 2007 predstavo-
valy pfiblizné tfetinu v8ech odchodl do starobniho dlchodu (zdroj: MPSV Pojistné-
matematicka zprava 2008).

V ceské spolecnosti je dlouhodobé a silné zakotvena genderova diferenciace
v8ku odchodu do dlchodu, kterd je nezfidka povazovadna za ,spravedlivou® a
~Spravnou" (Rabusic, 2004). To se projevilo i odpovédich na otazku: ,V jakém véku
byste si pral/a odejit do dlchodu, kdyby to zalezelo jen na Vagem rozhodnuti?". MuZi
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2. Predstavy o Zivoté v dlchodu

své prani v priméru uvadéli v 59,7 letech (medidn 60 let) a Zeny v 56,1 letech
(median 55 let). Tyto hodnoty jsou nejen vyznamné pod soucasnou i planovanou
zdkonnou vékovou hranici pro odchod do ddchodu (cilové pro muze a bezdétné Zeny
to bylo vroce 2007 63 let), ale i pod Urovni ,readlnych“ ocekavani samotnych
respondentl. Na otdzku ,V kolika letech ve skute€nosti otekavate, e do dlchodu
odejdete?" uvedli muzi 62,8 let (median 63) a zeny 60,1 let (median 60 let). Pohlavi
je v tomto pFipadé tak silnou intervenujici proménnou, Ze oslabuje vliv jak délky doby
zbyvaijici do odchodu do dichodu, tak vliv vzd&lani. Lidé s vysokogkolskym vzdélanim
chté&ji odejit do dlchodu zhruba o 1 rok pozd&ji neZ ostatni skupiny. Ostatni vzdéla-
nostni skupiny se nelisi.

Nize se kratce podivame na roli a hodnotu prace u tranzitivni generace budou-
cich seniorll. Zachariagova (2009) na zakladé dat z Evropského vyzkumu hodnot uvadi,
Ye u mladsich senior( (60-74 let) do$lo za poslednich 17 let k poklesu deklarovaného
vyznamu prace v jejich Zivoté. Zatimco v roce 1991 byla velmi nebo dosti dilezita pro
94 % z nich, v roce 2008 to bylo uz jen 70 %. Zda se tedy, ze prace jiz neni
univerzalni zivotni hodnotou ve vyssim véku. To potvrzuji i nase vysledky, kdy po
odchodu do ddchodu planuje dale pracovat 52 % nasich respondentl. Z toho vice nez
30 % z ddvodu predpokladané finanéni nedostatednosti samotného dlichodu. Pouze
zbyvajicich cca 20 % respondentl se zdad byt velmi motivovanych pro prodlouZeni
pracovni aktivity, coz je v souladu s vySe uvedenymi vysledky o predstavach Zivota
v dlchodu, kde se podobny podil dotdzanych vyjadril, Ze by chtél byt i v dichodu dale
zaméstnan.

Tabulka ¢. 4 Planujete pracovat i po odchodu do diichodu? (v %)

muz Zena celkem
ano, nedokazu byt bez prace 23,0 16,9 19,8
ano, prijem v ddchodu mi nebude stacit 34,1 30,7 32,4
ne, neplanuji pracovat 42,9 52,4 47,8
celkem 100 (N=744) 100 (N=794) | 100 (N=1538)

Tabulka ¢. 4 podava také prehled o rozloZzeni odpovédi podle pohlavi, ktery
jasné naznacuje, Ze muzi jsou spiSe naklonéni dalsi praci nez zeny. Toto rozdéleni
odrazi typické genderové role, které spojuji muzsky svét se svétem prace a Zensky
svét se svétem péce v rodinu. Genderové teorie navic upozorfuji, Ze zavislost role
muzU na socidlni doméné placeného zaméstnani ve skute¢nosti mdZe po odchodu do
starobniho dlchodu vést k rychlej$im ztratdm socidlnich roli, a tim i porudeni sebe-
vnimani (srv. napf. Arber, Ginn 1991). Tyto vysledky by naznacovaly, Ze i tato
generace budoucich ,novych" dlichodcl se téchto tradiénich rozdé&leni roli pfidrzuje.
Jesté vétsi rozdily v pracovnich planech ukazuje tabulka ¢. 5, kde jsou respondenti
rozdéleni podle svého vzdélani. Opét se potvrzuje témér trojnasobné silnéjsi pozitivni
vztah k praci u osob s vysokoskolskym vzdé&lanim.? U osob s niz§im vzdé&lanim naopak
prevazuje ekonomicky motiv prodluzovani ekonomické aktivity, coz odrazi realné
olekavatelny niz8i prijem z dlchodovych davek odvozeny od primé&rné& nizdich
preddtichodovych pijmu.

2 Které ov&em souvisi s vy$sim zastoupenim muz{ ve sledované kohorté.
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Tabulka ¢. 5 Planujete pracovat i po odchodu do diichodu? (v %)

vyucen, aplné vvsoko-

zakladni stiredni stiredni vy .

. . Skolské

bez maturity | s maturitou

ano, nedokazu byt bez prace 12,5 15,7 21,8 34,1
ano, ptijem v dlchodu mi nebude stacit 30,4 33,9 35,3 21,3
ne, neplanuji pracovat 57,1 50,4 42,9 44,5
celkem 100 (N=168) | 100 (N=661) | 100 (N=476) | 100 (N=211)

2.4 Finanéni situace v dichodu

2.4.1 Odhadovana vyse diichodu soucasnych dichodct

Informovanost o vys$i ddchodd jsme zjitovali i otdzkou, zda ma respondent
predstavu, kolik procent platu pobiraného pred odchodem do dlchodu dostavaji
vyplaceno starobni dichodci jako svij starobni ddchod. Zjistovali jsme tedy obecnou
znalost ndhradového poméru mezi pfijmem a dlchodovou davkou. Vysledky shrnuje
tabulka ¢. 6. Neznalost této informace pfiznalo 10 % dotdzanych. Nejcastéji volenou
variantou bylo ,asi 60 %". Odpovéd' v intervalu ,asi 50 %" az ,asi 60 %", kterou lze
oznadit jako odpovidajici skute¢nosti, zvolily t¥i &tvrtiny Ucastnikl. Zcela mylné
odpovédi, e by se dlchod rovnal pfijmu z placeného zaméstnani anebo Ze je na ném
zcela nezavisly, byly zminény pouze mizivym podilem dotazanych.

Tabulka ¢. 6 Kolik procent platu, pobiraného pfed odchodem do dtichodu,
dostava dnesni priimérny dichodce jako sviij diichod? (v %)

muz Zena celkem
didichod je ptiblizné stejny jako mé&siéni &isty prijem ze zamé&stnani 0,4 0,8 0,6
dlichod je 0 néco méné nez mési¢ni &isty prijem pred odchodem 11,4 10,3 10,8
dlichod je vice neZ plilka Eistého mésiéniho prijmu (asi 60 %) 32,6 34,0 33,3
dtchod je asi tak pdika Cistého mési¢niho prijmu (asi 50 %) 22,8 23,0 22,9
ddchod je méné neZ pllka Eistého mési¢niho pHjmu (asi 40 %) 19,5 17,8 18,6
dlchod je jen mald &4st Eistého mési¢niho prijmu (asi 20 %) 1,6 1,1 1,4
vg/,é_i dlichodu nelze vdbec odvozovat od vyse preddlichodového 19 21 20

prijmu ! ! !
nevim 9,8 10,9 10,4
celkem 100 100 100
(N=745) | (N=797) | (N=1542)

Svoji nevédomost o této otazce pfiznalo 3 % vysokodkoldkd, ale uz 14 % osob
se zakladnim vzdélanim. Ty také mély spiSe tendenci nadhodnocovat nahradovy
pomér, kdeZto vysokoskolaci jej o néco vice podhodnocovali vi¢&i priméru. Pokud Ize
takové odhady interpretovat jako subjektivhé vztaZené, jednd se o dikaz relativné
dobré informovanosti, nebot ndhradovy pomér v Ceské republice s rostoucim pFijmem
za jinak stejnych okolnosti klesa, a pokud predpoklddédme, Ze vy3&i vzdélani v priméru
vede k vy&$im prijmim, je také dlchodovd davka vysokoskoldkd nizsi vidi jejich
preddlchodovému pfijmu, nez tomu je u osob s niz&imi prijmy. Podrobné&ji k vlivu
vzdélani na povédomi o ndhradovém poméru viz tabulka ¢&. 7.
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Tabulka ¢. 7 Kolik procent platu, pobiraného pifed odchodem do diichodu,
dostava dnesni priimérny dichodce jako sviij diichod? (v %)

vyucen, uaplné vvsoko-
zakladni stfedni stfedni élolské
bez maturity | s maturitou
dyfhod je prlblvlzne,stlejny jako meésicni Cisty 0,6 0,5 0,8 0,0
prijem ze zaméstnani
dyfhod je 0 néco mene nez mesicni Cisty 13,0 12,2 8,6 9,4
prijem pred odchodem
dyfhod je vice nez pulka cCistého mésicniho 30,2 32,5 36,6 32,1
prijmu (asi 60 %)
dle,<.:hod je asi tak pulka Cistého mésicniho 21,9 23,4 21,5 25,0
prijmu (asi 50 %)
duvch'gd,]e mene nez pulka Cistého 17,2 15,4 20,0 26,4
meésicniho pFijmu (asi 40 %)
[} . . v V. I3 v v 7
dyf_:hod je jen mala cast Cistého mésicniho 0,6 2,0 1,1 0,9
prijmu (asi 20 %)
v [=} [}

vysi duvchoc(i)u nelze yubecwgdvozovat od 2,4 1,5 1,9 3,3
vyse predduchodového prijmu
nevim 14,2 12,5 9,5 2,8
celkern 100 100 100 100

(N=169) (N=662) (N=475) (N=212)

KdyZ méli dotdzani vyjadtit, jakéd je podle jejich odhadu dnes primérna vyse
starobniho dlichodu, dokdzalo tak ucinit témé&F 85 % z nich. Devatendact procent
validnich respondentd odpovédé&lo sumou do sedmi a pdl tisice korun a dvacet procent
sumou nad 9,5 tisice korun. Nejvétsi podil, tedy néco pres Sedesat procent odhadovalo
vy$i dichodu mezi sedmi a pll a deviti a pll tisici korun. Vzhledem k tomu, Ze ve
skute¢nosti byla v roce 2007 vy$e prdmérného starobniho dlichodu 8 761 K¢, Ize hod-
notit odhad respondentt jako velice presny a ve vét&iné pFipadl lehce podhodnoceny,
coz mlze byt zplsobeno tim, Ze v dob& prizkumu byly publikovany hodnoty za
predchozi kalendarni rok (tedy 8 200 K¢).

Tabulka ¢. 8 Jaka je podle Vas dnes primérna vyse starobniho diichodu v €R
v K¢?

dle pohlavi dle vzdélani
celkem vyucen, aplné
muz Zena zakladni | stfedni bez stiredni vysokoskolské
maturity s maturitou
primeér 8 641 8 744 8 547 8 503 8 593 8 667 8 847
median 8 500 8 500 8 500 8 000 8 500 8 500 8 700

2.4.2 Odhadovana vyse vlastniho diichodu

Jestlize jsme konstatovali, Ze informovanost o primérné vysi dichodové davky
u budoucich dlchodcl je velice dobrd, tedy zhruba znaji ndhradovy pomér a
prdmérnou vysi dichodu dnednich dichodcl, zcela jinak je to s predstavou o jejich
vlastni finanéni budoucnosti v dlichodu. N&jakou presnéjéi subjektivni predstavu, kolik
dostane od statu vyplaceno jako svlj prvni dichod, ma pouze o néco vice ne? 16 %
dotdzanych. Vliv vzdélani je sice patrny, nicméné ne zasadni. V pfipadé vysokodkolakd
je to 19 %, u vzdélani zakladniho 11 %. Takova tristni situace odrazi objektivné
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2. Predstavy o Zivoté v dlchodu

$patnou dostupnost informace o byt i priblizné vy&i budouci individualni dichodové

davky.

Tabulka ¢. 9 Mate jiz néjakou presnéjsi predstavu kolik dostanete od statu
vyplaceno jako sviij prvni dltichod? (v %)

vyucen, , P . v .
zakladni stfedni bez aplne str_ednl vysokoskolske, celkem
. s maturitou VOS
maturity
ano 10,8 15,3 18,5 18,6 16,3
ne 89,2 84,7 81,5 81,4 83,7
celkem 100 (N=167) 100 (N=661) 100 (N=476) 100 (N=236) | 100 (N=1540)

Co do vySe olekdvaného vlastniho dlchodu se nasi respondenti drzeli spige

nizsich hodnot, které jsou uvedeny v tabulce ¢.

v

10. Plati zde pfiblizné stejna logika

jako v pfipadé odhadované vyge dlchodd soulasnych starobnich ddchodcl: tedy Ze
muzi Cekaji vyssi Castky nez Zeny a lidé s vysokosSkolskym vzdélanim cekaji o zhruba
V. .7 v v o AT 4 v Vv/s vy Ve

tri tisice vyssi duchod nez lidé s nizsim vzdeélanim.

Tabulka ¢. 10 Vyse ocekavaného vlastniho diichodu (v K¢)

dle pohlavi dle vzdélani
celkem vyucen, , Ly . “lnl.
muz Zena zakladni stfedni bez apine str.edm vysoko,skol
h s maturitou ské
maturity
pramér 9513 10 226 8 846 8 126 9 350 9 516 11 007
median 9 000 | 10 000 8 500 8 000 9 000 9 000 10 000

Vztah mezi odhadovanou vysi sou¢asnych starobnich diichodl a onéch dicho-
dovych davek nasimi respondenty ocCekavanych jesté jednou priblizuje tabulka ¢. 11.
V celém souboru respondenti ocekavaji vy$i vlastniho dlichodu o zhruba deset pro-
centnich bodl nad odhadovanym priimérnym ddchodem. Vysokoskolaci pfedpokladaji,
7e budou mit 0 24 % vy&si dichod nez odhadovany priimér, kdeZto lidé se zakladnim
vzdé&lanim odhaduji vy&i svého dlchodu niZe neZ byl jejich odhad primé&rného dlichodu
(0 4 %).

Tabulka ¢. 11 Pomér vySe oc¢ekavaného diichodu respondenta oproti odhadu
vyse dichodu dnesnich starobnich dtichodci (v %)

dle pohlavi dle vzdélani
celkem vyuéen, " 4 ot < Ekol-
muz Zena zakladni stfedni bez aplne St':edm vysoko,skol
. s maturitou skeé
maturity
primér 110 117 104 96 109 110 124
median 106 118 100 100 106 106 115

Pozn: 100 % = hodnoty oéekdvané vyse diichodu (tabulka ¢ 10)
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MoZnosti, jak mizeme interpretovat tato zji$t&ni, jsou v nasich datech pochopi-
telné metodologicky omezend. Nicméné ziskana data naznacuji Uzkou souvislost mezi
odhadem vyse oéekdvaného dlichodu a predstavou o souc¢asné primérné vysi starob-
niho dlchodu. Vy&3i hodnota odhadu vlastniho ocekdvaného dlchodu miZe byt
(zvld&té& u nepocetnych respondentl, ktefi se odhodlali k odhadu deléi dobu pted
dosazenim dlichodového véku) zplsobena predpokladem, Zze vyse nové prizndvanych
dlchodd bude nardstat (8lo by tedy o rlst nominalni vySe davky, ke kterému skute¢né
dochazi v dlsledku promitnuti rlstu mezd do indexace dlchodd). Dal&im faktorem,
ktery mohl takovy rozdil zpQsobit, je promitnuti nutné subjektivniho hodnoceni do vyse
o¢ekdvaného vlastniho ddchodu. Lze v8ak konstatovat, e odhadovana vyse dlichodu
se do urcité miry odviji od povédomi o vysi dichodd soucasnych dlchodcd, at jiz
véech dlchod( obecné & ddchodd znamych.

Tabulka ¢. 12 Jak vysokou c¢astku mésicné byste povazoval/a za dostacujici na
pokryti véech Vasich potfeb po odchodu do dlichodu? (v K¢)

dle pohlavi dle vzdélani
celkem vyucen, iplné stfedni Skol-
muz Zena zakladni stiredni aplne str_ednl VVSOkO,SkOI
" s maturitou ské
bez maturity
prameér 14 576| 15416| 13 800 12 849 14 265 14 704 16 437
median 15000 15000| 13000 12 000 14 000 15 000 15 000

Je logické o&ekdvat, e ani soucasna, ale ani olekdvana vyde davky nemize
zcela vyjadrit préni respondenta po skutedné vysi finanéniho zajisténi v dlchodu.
Tabulka ¢. 12 uvadi tyto Castky pro jednotlivé sledované kategorie v absolutnich
hodnotach a tabulka ¢&. 13 jako pomér vi¢i olekavané vysi dichodu.

Tabulka ¢. 13 Procentni pomér ,dostacujici financni c¢astky"™ oproti ocekava-
nému dichodu respondenta (v %)

dle pohlavi dle vzdélani
celkem vyucen, iplné stfedni Skol-
muz Zena zakladni stfedni upine St':edm vysoko,skol
. s maturitou ské
bez maturity
primér 153 151 156 158 153 155 149
median 167 150 153 150 156 167 150

Pozn: 100 % = hodnoty o¢ekdvané vyse dichodu (tabulka ¢ 10)

Ve svétle zjisténi uvedenych v tabulce ¢. 12, kterd jasné diferencuji mezi
jednotlivymi sledovanymi kategoriemi respondentl, hovoti vysledky uvedené v tabulce
¢. 13 prekvapivé jednoznacné. VSechny sledované kategorie by na pokryti svych potireb
po odchodu do dlichodu potifebovali zhruba o padesat procent vy&si dichod, neZ
ocCekavaji, ze budou skutecné od statu dostavat. Plati-li tedy de facto univerzalné, ze
lidé blizici se dichodu pokryji z dlichodové davky, kterou ocekavaji pouze dvé tretiny
svych potieb, méli by si této nerovnovahy byt védomi a potazmo mit pfedstavu, jak ji
Fesit. Na otdzku, z jakych pFijmu by se tato idedlni ¢astka na pokryti potfeb ve stafi
meéla skladat, odpovédéla celd Ctvrtina dotazanych, ze by mél na jeji pokryti postacit
starobni dichod od statu (graf ¢&. 2).
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Graf ¢. 2 Kolik procent lidi se spoléha pouze na pfijem ze statniho diichodu?

0100 % ze starobniho dichodu od statu
B méné nez 100 % ze starobniho dlchodu od statu

80 739 72,2 75,2

celkem zS SS - maturita sS + VS
maturita

Vzhledem k tomu, Ze z hlediska velikosti disproporce mezi ,financni ¢astkou
potiebnou k zajisté&ni potfeb" a olekadvanou vysi dichodu jsou vSechny vzdé&lanostni
kategorie homogenni, jsou nejvice ohrozenou skupinou lidé se zakladnim vzdélanim
(viz tabulka &. 14). TéméF 36 % procent z nich spoléha jen na dlchod od statu. Tato
skutecnost je o to zadvaznéjsi, ze pravé tito lidé maji nizsi aspory (viz nize) a mensi
Sanci uplatnéni na trhu prace ve vysSSim véku (Remr, 2007). Naopak vysokoskolsky
vzdélani lidé se na pouze na dlichod od statu spoléhaji pouze v 17 % odpovédi.

Tabulka ¢. 14 Kolik % lidi se spoléha pouze na pFijem ze statniho diichodu?

vyucen, aplné vysoko-
celkem zakladni stredni stfedni Skolské,
bez maturity | s maturitou VoS
0, 7 o
100 /13 ze starobniho duchodu 26,1 35,7 27,8 24,8 16,7
od statu
T o -

moene nez 100,/0 ze starobniho 73,9 64,3 72,2 75,2 83,3

duchodu od statu
100 100 _ _ 100
celkem (N=1535) (N=168) 100 (N=658) | 100 (N=475) (N=234)

Prdvé na moznost dalsiho pfivydélku jako na zdroj finanénich prostfedkd
k pokryti Zivotnich potieb spoléha vét&ina osob, které jsou si védomy, Ze jejich dichod
jim nebude staéit (viz graf & 3 a tabulka ¢ 15). To je velmi ddrazny apel na
pokracovani boje proti vékové diskriminaci na trhu prace, rozvoj aktivni politiky
zaméstnanosti, vytvareni novych, vyssimu véku pratelskych pracovnich mist a
obecného rozvoje ekonomiky, které by tento zdjem o prodlouzenou ekonomickou
aktivitu mohly uspokojit.

Dalsi, i kdyz jiz ne tak vyznamnou polozkou by mély v idealnim pfipadé na
potfebnou c¢astku prispivat vynosy ze sporeni a investic. Ostatni zdroje jsou jiz
relativné zanedbatelné. Pokud bychom méli tyto podily vyjadfit jako procento z vyse
(viz tabulka ¢. 12) uvedené idedlni sumy - tj. primé&rnych 14,5 tis. korun, pak by se
pramérny idedlni mési¢ni prijem skladdal z 11 300 K¢& starobniho dichodu, necelych
1 500 K¢ platu, 1 200 K¢ vynosU ze spofeni a investic, 400 K¢ socidlnich davek a 90
K¢ od vlastnich déti.
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2. Predstavy o Zivoté v dlchodu

Graf €. 3 Z jakych pFijml by se méla idealni ¢astka pokryvajici zivotni naklady
skladat? (v % z celkové vysSe potfebné Castky)

Ojiné

O ze sociadlnich davek

O starobni diichod od statu

v ’ ’ o . .
[A ze sporeni a vynosu investic

Wz podpory od vlastnich déti

@ prace (zaméstnani, podnikani,
pfivydélavani si apod.)

Z genderového hlediska neni ve sloZeni zdrojd idedlniho pFijmu ve staFi témér
zadny rozdil, s drobnou vyjimkou v pripadé polozky , podpora vlastnich déti*, kde zeny
ocekavaji dvojnasobnou podporu nez muzi, ale jedna se o velmi mala ¢isla (0,4 vs. 0,9
% idedlniho pfijmu). O néco vétsi rozdily jiz mizeme sledovat u jednotlivych vzdéla-
nostnich skupin. Plati jiz nastinény princip, Ze osoby s nizSim vzdélanim maji vetsi
tendenci se spoléhat na dﬁchodoyou davku (80 % vs. 74 % idealniho pfijmu u VS) a
davky socialni (4 % vs. 2 % u VS). Prace, sporeni a investice maji ve skladbé prijmu
naopak vyssi vahu pro vysokoskolsky vzdélané respondenty (12 % vs. 9 %, resp. 11 %

vs. 6 %).

Tabulka ¢. 15 Z jakych pFijmd by se méla tato idedlni ¢astka skladat? (v %
z celkové vysSe potifebné ¢astky; podle genderu a vzdélani)

pohlavi vzdélani
vyucen, , .
celkem . . . .| stiedni Uplne vysoko-
muz zena | zakladni stredni v ,
bez " skolské
maturity s maturitou
starobni dlichod od statu 78,0 78,3 77,7 80,0 79,4 77,5 73,9
prace (zaméstnani,
podnikani, privydélavani si 10,3 10,5 10,1 9,3 9,5 10,7 12,2
apod.)
Z€ sporent a vynosu 8,1 8,1 8,1 6,1 7,1 8,5 11,2
investic
ze socialnich davek 2,8 2,7 2,9 3,6 3,0 2,6 2,1
z podpory od vlastnich déti 0,6 0,4 0,9 0,8 0,6 0,6 0,6
jiné 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0

22




2. Predstavy o Zivoté v dlchodu

2.4.3 Piredpokladané vydaje v dlichodu

Pro ucely finan¢niho planovani finanéni poradci standardné doporucuji predpo-
kladat, Ze Zivotni naklady v dichodu budou predstavovat pfiblizné 70-75 % soucas-
nych nakladl. Napriklad (Mitchell 2006) povaZuje takovy odhad za podhodnoceny a
vidi jako redln&jéi pocitat s ptiblizné stejnymi naklady jako pfed odchodem do dlichodu.
Ocekavani financni situace ve stari je spjato s konkrétnimi plany spotfeby. Tabulka ¢.
16 prinasi prehled zakladnich vydajovych polozek. Je pochopitelné, Ze vzhledem
k objektivnimu i subjektivnimu pojeti stari jako obdobi zvysené nemocnosti je na
prvnim misté ocekdvanych zvySenych vydaji polozka ,zdravi, léky a lékafi*. Do
zebficku se také projevilo oCekavani stale rostoucich cen energii a najemného, kde
respondenti taktéz pocitaji se zdrazovanim, a tudiz vyssimi naklady nez doposud. Na
druhou stranu je jasné patrné, které polozky povazuje vétSina dotazanych ,zbytkové"
a jejich konzum ve stafi jako svym zplsobem luxus. BohuZel se to tykd predevsim
vzdélavani, na které ve stafi planuje utracet méné az 64 % dotazanych.

Tabulka ¢. 16 Za jaké véci budete v diichodu utracet vice nez nyni a za jaké
méné? (v %)

vice nez stejné jako méné nez

nyni nyni nyni celkem
zdravi, éky, lékafi 82,2 15,1 2,6 100
voda, energie, paliva 65,7 30,3 3,9 100
bydleni 42,3 50,1 7,6 100
potraviny a nealkoholické napoje 22,0 57,6 20,4 100
doprava 32,2 37,4 30,4 100
dovolend, kultura, sport 19,1 42,7 38,2 100
alkoholické napoje, tabak 7,6 45,9 46,5 100
bytové vybaveni, zafizeni domacnosti 9,0 38,1 52,9 100
obleceni, obuv 5,5 37,1 57,5 100
ge;)%hdrflogické novinky (pocitace, mobily 4,4 36,7 58,8 100
vzdélavani 4,7 31,4 64,0 100

Z faktorové analyzy polozek z tabulky ¢. 16 vyplynulo, 2¢ mzeme hovofit o
tfech aZ &tyFech skupindch vydajl. Zaprvé jsou to zakladni vydaje, kam se zaradily
potraviny a ponékud nestandardné i alkoholické napoje a tabak. Dale je to ,nadstavba"
sloZend z energii, nakladd na bydleni a vydaji na zdravi, a koneéné vydaje na zbytné
¢i ,luxusni® statky - technologie, vzdélani, dovolenou, kulturu a bytové vybaveni. Jaksi
,mezi® uvizly polozky odivéni a doprava: dopravu lze dle vysledkd faktorové analyzy
zaradit mezi nadstavbovou potrebu i mezi luxus a obleceni jako potrfebu zakladni, ale
pro nékteré i luxusni. Plati zaroven urcitd souvislost, ze ¢im vysSsi vzdélani respon-
denta, tim vice planuje v dlchodu utrdcet pravé na ony ,luxusni® polozky. Tato
symbolicka hierarchie zajimavé doplfiuje diskusi o (ne)specifiCnosti potfeb ve stafi, jak
ji predstavily napr. Nesporova, Svobodova a Vidovi¢ova [2008].

Globalnim vzkazem tabulky ¢&. 16 je, Ze osoby v preddlichodovém véku si jsou
védomy, e do budoucna jejich Zivotni naklady zuUstanou stejné jako dosud nebo
porostou a pfitom jejich prijmy, pokud si nebudou dale vydélavat v placeném zamést-
nani, budou klesat. Bylo by tedy logické, kdyby se na Zivot v dichodu né&jak v
predstihu pfipravovali. Jak ukdZeme niZe, takova pfiprava mize mit vice dimenzi, ale
ne ve vsech jsou nasi respondenti adekvatné aktivni.
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2.5 Priprava na diichod

Pfristupem starsich lidi ke sporeni a financni pfipravé na stafi se v poslednich
letech zabyvala fada zahranicnich studii. Prakticky bez vyjimky dospivaji k zavéru, ze
podstatnd ¢ast populace se blizi dichodu bez promys$leného finanéniho planu a
s nedostate¢nymi Usporami. S nedostate¢nou finanéni pripravou na dlichod a neschop-
nosti vytvofit finanéni pldn na ddchod byva v zahraniéi spojovéna nizka mira finanéni
gramotnosti a postoje lidi k financim obecné (Lusardi, 2005, Holzmann and Pallares-
Miralles,2005, MacFarland, Marconi, Utkus, 2003). K t&mto zav&rim ptitom dospél
vyzkum v fadé zemi (Spojené staty, Velka Britanie, Australie), ve kterych je dnes
dlchodova politika postavena na diverzifikaci zdrojd financovani dlchodového systé-
mu, coz je spojeno s pienesenim vétsiho ¢i mensiho dilu odpovédnosti za financovani
Zivota ve stari na obcany.

Pfipravu na Zivot v dlchodu je tfeba pojimat ve vétsi $ifi neZ pouze finanéni
pldnovani a sporfeni. V ndvaznosti na predstavy o Zivoté v dichodu jsme proto zjistovali
i v kterych dalSich oblastech se respondenti jiz vénovali néjakym pfipravam na Zzivot
ve stafi (tabulka &. 17). Vedle finanéni pfipravy je totiz velmi dulezitad zejména aktivni
priprava v oblasti zajisténi bydleni. Vyména bytu, rekonstrukce stavajiciho bydleni
s ohledem na riziko snizeni hybnosti a dalSich funkénich omezeni nebo vyména
vybaveni, mizZe pro starnouciho ¢lovéka predstavovat potencidlné nemalou finanéni
zatéz a vcasné pripravy na tomto poli Ize opravnéné hodnotit (mimo jiné) jako projev
dobré finanéni spravy. Stejné tomu je i v pfipadé investic do zdravi a prevence, nebot
predstavuji znaénou Usporu piimych i nepfimych nakladli na Ié&eni ve vy$sim véku.

Tabulka ¢. 17 Vénoval/a jste se nékterym z nasledujicich ¢innosti v souvislosti
se zvysujicim se vékem a s ,,pripravou na stari“'?

agtz;l;tgzge zatim jsem ne, ani jsem
Jodnikal/a o tom jen o tom celkem

vI:lané oblasti premyslel/a | nepfemyslel/a
flaang.rll VzaJlstenl (n,apr. ruzna 49,3 23,9 26,9 100
pripojisténi, sporeni, investice apod.)
E?/Jélséi?l vhodného a priméreného 46,9 23,1 30,0 100
dodrzovani zdravého Zivotniho stylu 35,8 33,5 30,8 100
Erl:l)p;gac\éa programu pro ¢as po odchodu 16,0 37,0 47,0 100
hledaljlwnovxch moznosti placené prace 8,8 38,8 52,4 100
ve vysSim veku
mformo_vanl se o specialnich sluzbach 4,0 22,5 73,5 100
pro seniory

V pripravé na stari, tak, jak jsme ji operacionalizovali v nasem vyzkumu, se muzi
od Zen liSi pouze v jednom bodé - a to v dodrzovani zdravého zivotniho stylu. Aktivné
néco v dané oblasti podnikalo pouze 29 % muzd, ale témé&F polovina Zen (45 %). Podle
oekavani se také lidé s vys&im vzdéldnim na stafi pFipravuji o néco aktivnéji (primérné
2,11 oblasti ptipravy) nez lidé se vzdé&lanim nizsim (primérné 1,23 oblasti pfipravy pfi
celkovém priméru 1,6 oblasti). Zarover se zda, Ze pocet oblasti aktivni pfipravy se
postupné zvysuje s ubyvajicimi roky zbyvajicimi do dlchodu. Lidé, kterym zbyva do
dlchodu jesté zhruba 10 let, uvadi v priméru 1,5 oblasti aktivni pfipravy, ale ti, co
maji pted dlchodem jiz jen rok aZ dva, uvedli v primé&ru 1,8 oblasti ze &esti
zjistovanych.
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Tabulka ¢. 18 V kolika z 6 oblasti jste se jiz aktivné pFipravoval/a na stafi?

L Y vyucen, aplné v .
:szz‘:;;:lq;b\a,éf:; zakladni stfedni bez stfedni vysok‘c;gkéolske, celkem
Y maturity s maturitou
1-2 roky 1,07 1,60 2,07 2,44 1,77
3-4 roky 1,78 1,45 2,03 2,21 1,78
5-6 let 1,20 1,42 1,83 2,15 1,60
7-8 let 1,34 1,51 1,61 2,18 1,65
9 a vice let 1,13 1,25 1,60 2,03 1,48

I3

Nicméné takovy trend spojeny s blizici se vékovou hranici pro odchod do
dlchodu se neobjevuje u finanéni ptipravy na dichod a stejné tak neroste ani vyse
Uspor. Na dichod se v Ceské republice s ohledem na finan¢ni zajisténi aktivné pripra-
vuje pouze polovina osob v preddlchodovém véku. Jasné nejvice frekventovanymi
dlvody pro spofeni na stafi jsou védoma obava ze zranitelnosti a v&domi nejistoty
finan¢nich prijmi po odchodu do starobniho dlichodu a snaha vyhnout se finanénim
stresim z tohoto faktu plynoucich. Tak Ize interpretovat oba prvni dva jmenované
divody, které uvedlo vice nez 60 % respondentl (viz tabulka €. 19). Pozornost si
zaslouzi predevsim vysoky podil osob se zakladnim vzdélanim, které si na stari spofi,
a které zaroven uvadéji, ze divodem je nedostate¢nost dichodové davky pro pokryti
jejich potfeb. Je tedy nutno vzdy vzit v Uvahu heterogenitu jakkoli arbitrarné
definovanych socialnich skupin a uvazovat o moznych vyjimkach z ustalenych pravidel.
DalSim kontrastem mezi vzdélanostnimi skupinami je vice nez pétindsobné vyssi
preference varianty ,chci si v dichodu uZivat a penize navic mi to umozni* u vysoko-
Skolsky vzdélanych respondentl, a naopak téméF dvojndsobnd vyssi preference vari-
anty ,chci zanechat dédictvi potomkim" u osob se zadkladnim vzdé&lanim. Tyto rozdily
Ize znovu chépat jako projev rozdilnych Zivotnich styld orientovanych bud’ ,egocent-
ricky" na vlastni blahobyt, anebo naopak ,altruisticky" na blahobyt potomka.

Tabulka ¢. 19 DAvody spofeni na stafi dle vzdélani respondenta, max. 2 diivody
(v %)

dle vzdélani
ddivod sporeni celkem o S N N N
P 28 SS bez s§ | v§, vos
maturity

nechci mit na stafi starost o penize, chci zit
pohodiné 68,9 52,9 68,9 70,9 71,6
myslim si, Ze to je potfeba, davky ze statniho
systému nepokryji moje pozdéjsi potieby 62,4 80,2 62,8 59,6 59,5
chci si v dichodu hodné& uZivat a penize navic 13.3 3.8 105 14.0 21.1
mi to umozni ! ! ! ! !
mam néjaké financni prebytky kazdy mésic 10.3 78 8.1 10.9 14,5
a chci je vyhodné zurocit ! ! ! ! !
chci zanechat né&jaké dédictvi svym potomkim 9,0 13,4 9,5 7,7 8,5
budu muset podporovat finan¢né své déti 8,1 9,3 8,1 7,7 8,4
chci se vyrovnat Zivotnimu stylu svych pratel 5,4 3,8 6,9 4,5 4,5
budu muset podporovat financné své rodice 1,1 0,0 0,0 2,8 0,7
N 753 57,4 290,1 255,4 150,3
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Tabulka ¢. 20 Dlvody nespofeni na stari dle vzdélani respondenta, max. 2
ddvody (v %)

dle vzdélani

divod nesporeni celkem N SS bez Y

z$ - ss$ VS, vo$
maturity

vSechny penize spotfebuji na vydaje kazdy

echny pen Tebl VY 42,8 51,3 50,5 36,0 22,3
mésic, uz mi na spofeni nezbyva

prosté jsem o tom jesté nezacal/a premyslet 28,7 18,4 27,6 29,5 49,0

musim podporovat své déti a na sporeni

. - A L 23,1 26,6 20,6 25,9 12,5
a investice mi uz nezbyva
n*iysllvm si, ze to neni potreba,vpla,tlm si preci 16,3 20,1 16,3 16,0 14,4
prispévky na socialni zabezpeceni a dané
neverim bankvavm a pod,obny'm institucim, 10,1 11,9 7,2 13,9 12,6
nechci jim svérovat své penize
nebudu pak potfebovat tolik penéz, abych si 78 70 8.0 8.9 6.3
musel(a) jesté spofit ! ! ! ! !
nevim jak spofit, nerozumim celému tomu 6.3 70 101 46 538
systému ! ! ! ! !

3 . v o . Vo v ’

mysllm si, ze se duchodu ani nedoziji, sporeni 6,0 8,5 5,6 7,0 3,1
je zbytecnost
mam dostatecné financni rezervy na cely 4,8 0,7 3,8 5,3 14,2

zivot, takZze nemusim na stari nijak spofit

ve stafi se o mne postaraji déti 4,2 6,3 4,4 3,5 3,0

musim podporovat své rodice a na sporeni

) - Ly L 3,0 4,9 1,7 5,0 3,2
a investice mi uz nezbyva
jiné 2,6
N 742 104 352 206 80

Osoby, které se na dlchod nepfipravuji, uvadi t¥i hlavni ddvody. Prvnim
nejéast&ji uvaddénym ddvodem je, Ze jim nezbyva dostatek volnych finanénich pro-
stfedkd. Druhym nejéasté&ji uvadénym dlvodem je finanéni podpora potomkd a tietim
je spoléhdni se na dlichod od statu. Vyznamna pozice finanéni podpory vlastnich déti
(23 %) je zajimavym kulturné specifickym fenoménem finan¢né vycerpavajici mezige-
neraéni podpory smétujici k dosp&lym détem spiSe neZ ke starnoucim rodi¢tim (3 %).
Tento druh podpory je zmifiovan &ast&ji u Zzen (28 % vs. 16 % u muzl).

Provedli jsme analyzu finanéni pfipravy osob v pfeddichodovém véku podle
vy$e prijml, sociodemografické situace, finanéni numerické gramotnosti a podle
postoje jedince k finanénimu plédnovani dlchodu. S cilem prozkoumat pfic¢iny toho,
pro¢ se lidé na Zivot v dlchodu z finanéniho hlediska nepfipravuji, byla provedena
hloubkova analyza zaloZzend na zkoumani hodnotové orientace jedince s ohledem na
finanéni pladnovani. Jednotlivé typy postoji k pfipravé na dlchod a finanénimu
pldnovani Zivota v dichodu souvisi s tim, zda se jedinec pfipravuje ¢&i nikoli.

Na zdkladé studie MacFarlandové, Marconiové a Utkuse (2003) jsme adaptovali
dvaceti- poloZkovou baterii postojovych otdzek na témata jako dichodové a finanéni
pldnovani, priprava na dlchod, sporivost, vztah k riziku, sebehodnoceni finanéniho
pové&domi a hodnoceni sloZitosti finan&nich systém{. Mezi t&mito postoji citovani autofi
identifikovali p&t postojovych segmentl: ,successful planners®, ,up and comming
planners®, ,secure doers", ,stressed avoiders", ,live-for-today avoiders", kde kazdy
predstavoval zhruba pétinu jimi zkoumané populace. Nejcastéjsi byl typ ,up and
comming planners" (26 %) a nejméné casty typ ,live-for-today avoiders" (14 %). Za
Ucelem definovani postoje jedince k finanénimu planovani byly s vyuzitim péti
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proménnych® prostfednictvim shlukové analyzy vytvofeny C¢&tyfi segmenty podle
pfistupu k takovému planovani (viz tabulka ¢. 21).

Tabulka ¢. 21 Segmenty podle pristupu k finanénimu planovani

nazev shluku charakteristika shluku velikost shluku
1-sebevédomi |V kqllk Si Pqtrebujl naspor_lt, p!anuy av_premys_llejl o E)udoucnostl, .
: v ale zaroven jsou konzervativni investori, neboji se duchodu, 27%
investori v ; v v
protoze budou mit nasetreno
2-dfichod od je pred¢asné se v&novat planovani diichodu a zabird to mnoho
. Casu, radéji utraceji dnes, nez aby spofili, véFi, ze jim vystaci 19%
statu o A v 7 , , , 0.y
duchod od statu, obdas maji problémy se splacenim pujcek
%iji ze dne na den, neplanuji, maji strach z dlichodu, ale nic pro to
3-Ziji ze dne nedélaji, planovani a hodnoceni financ¢ni situace se nevénuji, ani 279
na den nevi, kolik si maji nasetfit, investovani je slozité a stresujici a navic °
diichod je daleko
spravuji penize a vénuji se prib&Zznému hodnoceni své finan¢ni
4-pramérni situace, uvédomuji si, Ze penize od statu stacit nebudou, zaroven o
Ve - ar v ’ v o . , 27 /0
spravci se boji, ze nebudou mit dost penéz na duchod, konzervativni
investovani

rvr

Finanéni pFiprava na dlchod souvisi s typem osoby (segmentem) i vys$i pFijmu
(viz tab. 22). ,Sebev&domi investofi® a ,primérni spravci® se na dichod pFipravuji
nejvice, pricemz pfiprava pozitivné koreluje s vysi pfijmu. Ti, ktefi ,Ziji ze dne na den",
se pripravuji na dichod méné. V tomto segmentu se osoby s nadprdmé&rnymi pfijmy
na ddchod ptipravuji vice neZ ostatni. Nejniz$i podil osob, které se finanéné na dlchod
pripravuji, vykazuje segment osob spoléhajicich na ,ddchod od statu®. Tito lidé se
nepfipravuji, protoZe se domnivaji, Ze to neni potieba, ?e se o n& v dichodu postara
stat. Korelace pripravy na dlchod s vysi pfijmd je zde proto relativné nejslabsi. Jak se
ovSsem ukaze dale, skupina, ktera spoléha na stat, sice planuje nejménég, ale skutecnou
vysi Uspor maji relativné vysokou.

Tabulka ¢. 22 Procento osob, které se jiz aktivné vénuji financnimu zajisténi na
dichod, dle vyse pfijmu a segmentu (v %)

PV - sebevédomi dlichod Ziji ze dne pramérni
meésicni Cisty osobni pFijem - o ‘ na den, o celkem
investori od statu pasivni spravci
do 12 000 59 28 29 58 45
12 001-18 000 66 32 36 56 48
18 001 a vice 73 36 60 82 62
celkem 66 32 35 60 50

Druhym nejéasté&ji uvadénym ddvodem, pro¢ se lidé neptipravuji na dltichod, po
nedostatku finanénich prostfedkd je to, Ze musi finanéné& podporovat své déti. Vysledky
vybérového Setfeni vsSak ukazaly, ze détnost nevede k tomu, Ze by se lidé vénovali
finanénimu zajisté&ni na dichod méné&. Naopak se prekvapivé ukazuje, ze mnohem
méné se na dlchod pFipravuji bezd&tné osoby. Testovani sociodemografické situace

3 a) spravovani penéz, chut a radost z investovani b) strach, sloZitost z investovani, stres, tlak c) konzer-

vativni investovani, zadny hazard d) ddchod je daleko, Zivot dnes e) neni tfeba spofit, budou penize od
statu (viz tabulka ¢. 1 pfilohy)
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respondentl (viz tabulka €. 23) rovn&Z ukdzalo, Ze s pFipravou na dichod souvisi to,
zda osoba zije v domacnosti sama nebo s partnerem. Lidé Zijici s partnerem se aktivné
vénuji pripravé na dlchod vice. Lidé Zijici bez partnera, a ti, ktefi nemaji déti se tedy
svému finanénimu zajisténi na dichod vénuji velice malo.

-v

Tabulka ¢. 23 Procento osob, které se jiz aktivné vénuji finan¢nimu zajisténi na
dichod, dle sociodemografické situace (v %)

% osob pripravujici se finan¢né
s partnerem, ma déti 52
bez partnera, ma déti 47
s partnerem, bez déti 34
bez partnera, bez déti 30
celkem 49

Pfi zkoumani miry pfipravenosti jedince na dlchod s ohledem na hmotné
zabezpeceni jsme vedle vySe Uspor a slozeni portfolia vénovali pozornost i zajisténi
bydleni na stari. Jako vyznamné riziko Ize v souvislosti s deregulaci najemného v Ceské
republice vnimat bydleni v ndjmu. To plati pro bydleni v bytech s neregulovanym
najemnym a vzhledem k dlouhodobému c¢asovému horizontu, ktery je trfeba brat
v Uvahu, i pro bydleni v bytech s regulovanym najemnym ve vlastnictvi soukromych
osob i obci. Podobné Ize jako riziko s ohledem na Zivot v dichodu vnimat bydleni
osoby ve sluZebnim byté&. Setfeni ukazalo, Ze celkem 19 % osob v preddichodovém
véku je takovému riziku vystaveno (viz tabulka ¢&. 24). Lze konstatovat, ze pfi tfidéni
podle vye piijmQ a segmentl je cilovd v&kova skupina relativné homogenni a trendy
v ni nejsou zcela konzistentni. Pouze ,sebevé&domi investofi® a osoby s nadpriimé&rnymi
ptijmy jsou tomuto riziku vystaveni v mensi mife. Naopak, nejvice je rizikim spojenym
s ndjemnim bydlenim ve stafi vystavena skupina obyvatel v pteddlichodovém véku
s nejniz8imi prijmy, zvlasté to plati v segmentech osob, které spoléhaji na ,ddchod od
statu" a které ,ziji ze dne na den“. Analyza rovnéz ukazala, ze lidé se s blizicim
dlchodem proti tomuto riziku nezajistuji (viz tabulka €. 25). To Ize interpretovat tak,
7e nevnimaji zajisténi bydleni ve vlastnim jako zplsob zajisténi na stafi, coz by oviem
bylo v rozporu s predchozimi zjisténimi o deklarované intenzité pfipravy na stari (viz
tabulka ¢. 17), anebo je pro né vysoka investice s pofizenim bydleni v osobnim
vlastnictvi v tomto v&ku nedostupnd. To muiZe mj. souviset s malou dostupnosti
hypoték v cilové vékové skupiné.

Ve

Tabulka ¢. 24 Procento osob Zijicich v najmu (rizikové bydleni) dle vyse pFijmu
a segmentu (v %)

« iy s v s S sebevédomi dlichod ziji ze dne pramérni
mesicni Cisty osobni prijem : v, . na den, L celkem
investori od statu L spravci
pasivni
do 12 000 11 29 29 16 21
12 001 - 18 000 21 14 14 25 18
18 001 a vice 13 13 14 18 14
celkem 15 19 21 20 19
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Tabulka ¢. 25 Procento osob Zijicich v najmu (rizikové bydleni) dle vyse pFijmu
a doby zbyvajici do odchodu do dtlichodu (v %)

mésicni ¢isty osobni pFijem rt-kzy ri-li/ 5-6 let 7-8let | 9-10let | _ vi%:(le let | celkem
do 12 000 22 19 17 19 25 23 21
12 001 - 18 000 18 12 15 24 23 18 18
18 001 a vice 23 16 3 17 12 15 14
celkem 21 16 14 20 22 19 19

V bydleni osob v pfeddlchodovém véku lze zaznamenat podobny trend jako
v oblasti pfiprav na dlchod a spofeni. Zatimco osoby Zijici s partnerem, které maji
déti, jsou zajistény nejlépe, bezdétni Zijici v jednoclenné domacnosti jsou vystaveni
rizikdm spojenym s najemnim bydlenim v nejvétéi mife. Osoby v této skuping, které
maji podprimé&rné pfijmy jsou tomuto riziku vystaveny dokonce ve 40 % pFipadu. Vliv
finan¢ni numerické gramotnosti na miru rizikovosti bydleni nebyl zjistén.

Ve

Tabulka ¢. 26 Procento osob Zijicich v najmu (rizikové bydleni) dle vyse pFijmu
a sociodemografické situace (v %)

v v v s PR S partnerem, S partnerem, bez partnera, | bez partnera,
meésicni Cisty osobni prijem bez d&ti ma déti bez déti ma déti celkem
do 12 000 24 16 40 31 21
12 001 - 18 000 12 15 32 34 18
18 001 a vice 6 10 32 23 14
celkem 17 14 36 30 19
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3. Investicni chovani a uspory na dlichod

3.1 Financni chovani

S vyse uvedenymi skute¢nostmi koreluji i vysledky analyz chovani osob
v preddlchodovém véku s ohledem na spofeni. Vy$e Uspor miZe byt vyznamnym
indikatorem_toho, zda se ¢lovék v pfeddichodovém véku na dichod finanéné
pfipravuje. Setieni ukdzalo, Zze vedle finanéni pfipravy na dichod neni na dobé&, kterd
zbyva respondentovi do dosaZeni vékové hranice pro odchod do ddchodu, zavisla ani
vy$e Uspor jedince (viz tabulka €. 27). S blizicim se dichodem tedy v cilové populaci
vysSe Uspor neroste. Je zjevné, ze Uspory silné koreluji s vysi prijmu.

Tabulka ¢. 27 Primérna vyse Uspor dle vyse pfijmu a doby zbyvajici do
odchodu do diichodu (v tis. K¢&)

mésicni disty osobni pFijem rt_kzy ri-li/ 5-6 let 7-8let | 9-10let | _ vi%:(le let | celkem
do 12 000 198 112 136 145 97 153 141
12 001-18 000 323 133 112 280 188 261 214
18 001 a vice 370 312 417 685 309 347 398
celkem 266 153 174 321 174 241 221

Vedle prijmd Uspory souvisi s typem jedince podle pristupu k otdzkdm spojenym
s pripravou a finanénim pldnovanim ddchodu (viz tabulka &. 28). Setfeni ukazalo, ze
~Sebevédomi investofi® maji Uspory nejvyssi. Relativné velké prostfedky jsou pritom
schopni naspofit i osoby spadajici do tohoto segmentu, které maji nizké pfijmy. Lidé
spadajici do segmentu osoby spoléhajici na , dlichod od statu" maji také relativné velké
Uspory. Tito lidé se na dlchod nepfipravuii, protoZe si mysli, ze se v dlichodu mé& o né
postarat stat. Nicméné zejména, pokud maji nadprdmérné ptijmy, a tedy volné finanéni
prostfedky, spofi s jinym motivem. Relativhé vysoké prijmy v tomto segmentu jsou
vyrazn& ovlivnény tim, e prdmérny ptijem t&chto osob je na rozdil od dvou
nasledujicich segmentl témér stejné vysoky jako u skupiny ,sebevé&domi investofi"
(viz tabulka €. 29). ,Prdmérni spravci® spofti, i kdyz maji nizké pFijmy. Ti, kteFi ,Ziji ze
dne na den" spofi velice malo. Korelace vy&e Uspor s vysi pFijmU je v tomto segmentu
silnéjsi. Neuskromnuji se tedy s cilem spotfebu odkladat, ale spofi, pouze kdyz jim
financni prostfedky prebyvaji.

Tabulka ¢. 28 Vyse uspor dle segmentt (v tis. K¢)

PR A sebevédomi ddichod Ziji ze dne pramérni
meésicni Cisty osobni pFijem - u. . na den, L celkem
investori od statu pasivni spravci
do 12 000 217 122 54 175 139
12 001 - 18 000 343 218 108 226 219
18 001 a vice 505 422 161 319 394
celkem 352 256 90 210 221
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Tabulka ¢. 29 Primérny osobni mésicni Cisty pfFijem a uaspory v tis. K¢ dle
segmentt

pramérny pfijem priimérna vyse Gspor

v tis. K¢ v tis. K¢ N
sebevédomi investofi 15,7 356,2 291
ddichod od statu 15,3 294,3 203
ziji ze dne na den, pasivni 12,6 112,8 320
pramérni spravci 12,7 210,2 314
celkem 13,9 238,1 1127

Druhym nejcast&ji uvadénym ddvodem, pro¢ se lidé v preddichodovém véku
nepripravuji a nespofi, je investovani veskerych volnych prostfedku do podpory déti.
To vak neodpovida skuteénosti, pokud jde o finanéni pfipravu na ddchod (viz vyse) a
odporuje tomu i rozlozeni Uspor v cilové skupiné obyvatel podle sociodemografické
situace. Tabulka &. 30 ukazuje, Ze nejvétsi Uspory maiji lidé v preddichodovém véku
Zijici s partnerem, ktefi maji déti. Toto zjisténi odporuje vseobecné rozsifenému
presvédceni, Ze zatiZzeni spojené s vychovou déti a jejich podporou v jejich rané
dospélosti vede k omezeni vyse Uspor rodi¢d oproti lidem bezdétnym, ktefi by teore-
ticky takto méli ze své bezdétnosti tézit. Zaroven se nepotvrzuje predpoklad, zZe
bezdétné osoby na stafi vice spofi, protoze maji vétSi motivaci se na stari zajistit,
nebot nemohou ocekavat pripadnou podporu od potomkl. To, Ze v Ceské republice
takovd logika nefunguje, pravdépodobné souvisi mj. se skuteénosti, ze lidé v preddd-
chodovém véku prakticky nepoditaji s finanéni podporou od svych déti v dtchodu. To,
7e maji v preddlichodovém véku bezdétni naopak podstatné men&i Uspory nez détné
osoby, miZe souviset s jistou mirou rezignace bezdétnych osob na planovani budouc-
nosti. Prijeti takového zavéru by vSak vyzadovalo dalsi analyzu.

Tabulka ¢. 30 Priimérna vyse uUspor v tis. K¢ dle vyse pFijmu a sociodemogra-
fické situace

mésicni Cisty osobni pFijem s partnefelm, s par,tnevre.m, bez partljelra, bez p,artpe.ra, celkem
bez déti ma déti bez déti ma déti

do 12 000 142,5 147,0 148,7 111,4 139,3

12 001 - 18 000 136,3 237,3 79,6 188,4 219,7

18 001 a vice 260,5 469,2 121,2 240,8 395,9

celkem 160,4 247,2 124,9 167,6 222,0

3.2 Portfolio

Investicni chovani kazdého jedince se odviji od stanoveného cile a osobniho
temperamentu (averze k riziku). Vzhledem k tomu, Ze mira rizika je do zna¢né miry
otazkou arbitrazniho posouzeni (které je zejména s ohledem na zkusSenosti s dopady
krize na financnich trzich problematické), uzivame jako méfitko rizikovosti hodnoty
pfrisuzované jednotlivym formam aktiv respondenty Setfeni. Osoby ve zkoumané véko-
vé kategorii se nachazi v ¢asti zivotniho cyklu, kdy by teoreticky méli tézit z investic
do méné rizikovych forem aktiv. Oproti zapadoevropskym zemim (nehledé jiz na ty-
picky odliSnou anglosaskou kulturu investovani) jsou obCané Ceské republiky relativné
konzervativni. Vét&ina respondentd ma uloZeny své Uspory v rdmci velice jednodu-
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chého portfolia charakterizovaného uklddanim penéz na bézném bankovnim uctu a
vyuzitim statem podporovanych forem sporeni. Nizky pocet osob investujicich do jinych
finan¢nich produktd souvisi pravdépodobné rovnéz s komplexnosti a sloZitosti proble-
matiky spravy vlastnich financi v kontextu toho, Ze pro osoby pfeddtichodového véku
jde ve vétsiné pfipadl o moznosti relativné nové.

Tabulka ¢. 31 Které z nasledujicich investicnich mozZnosti povazujete za
nejbezpecnéjsi, které za nejrizikovéjsi a které vyuzivate? (v %, mozno vice
odpovédi)

nejbezpecnéjsi nejrizikoveéjsi vyuziva
ukladani penéz na bézny ucet 52,2 12,6 71,2
penzijni pFipojisténi 68,4 3,4 62,1
stavebni sporeni 75,8 2,1 55,1
zivotni pojisténi 51,1 3,9 37,5
ukladani penéz doma 15,8 50,8 23,5
ukladani na vkladni knizku 22,9 16,0 13,6
investice do nemovitosti a pozemkﬁ mimo 40,6 6,2 10,6

vlastni bydleni

ukladani na terminovany vklad 15,9 9,0 7,8

nakup predmétl trvalé hodnoty (umélecké

predméty, starozitnosti atd.) 24,6 7,9 /i1

akciové investi¢ni fondy 2,1 46,4 2,8

jiné investic¢ni fondy (dluhopisové/

obligacni, penézniho trhu) 3.1 32,5 24
nakup jinych cennych papird (obligaci/ 4.6 40.9 21
dluhopisti, smé&nek apod.) ! ! !

investice do akcii 4,2 58,2 2,1
depozitni certifikaty, vkladové listy 3,9 24,3 1,5
jiné 0,6 0,4 0,9

Z genderového hlediska nebyly zaznamenany zadné rozdily ve vyuziti ani
v posouzeni rizikovosti jednotlivych forem aktiv. Ackoli zadny respondent neuvedl, ze
vlibec nespofi, primé&rna vyse Uspor je pouze 221 tis. K& U osob s vy3&imi pEjmy
(které koreluji s vysi Uspor) roste podil uloZzeni ve formach aktiv povaZzovanych za vice
rizikové. Slozeni portfolia jedince koreluje predevsim s celkovou vysi naspofenych
prostfedkd, pfi¢emz rozloZeni Gspor v cilové populaci je znaéné nerovnomérné (graf ¢&.
4),
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Graf ¢. 4 RozloZeni Uspor v cilové populaci
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Jak jiz bylo zminéno, naprostd vétsina obc¢anl Ceské republiky v této vékové
skupiné ma velice konzervativni investicni portfolio. Jde pfitom o situaci pfed svétovou
finanéni krizi. V Ceské republice Gspory v akciich ¢ akciovych fondech tvofily celkem
pouze 2,2 % vsech Uspor cilové vékové skupiny (pocitano vazenym primérem) (viz
tabulka &. 32).

Tabulka ¢. 32 Procento Uspor v akciich ¢i akciovych fondech

uspory % Uspor v akciich ¢i akciovych fondech

do 50 tis. 0,7%
50-99 tis. 0,4%
100-249 tis. 1,0%
250-4909 tis. 1,2%
nad 500 tis. 3,3%
pramé&r 2,2%

Propad na akciovém trhu spojeny se svétovou krizi na financnich trzich tedy
nemeél na vysi Uspor cilové vékové skupiny v ¢ase naseho vyzkumu zadny vliv. Plati,
ze lidé s velkymi Usporami (nad 500 tisic korun) maji sice v portfoliu oproti ostatnim
vyrazné vyssi podil akcii, nicméné ani v tomto pfipadé nepredstavuji akcie a Uspory
v akciovych fondech vyznamny prvek portfolia (celkem pouze 3 % Uspor). Pro tyto
osoby by vSak velké riziko predstavoval pfipadny propad cen nemovitosti, v nichz maji
ulozeno 40 % Uspor (viz tabulka ¢. 33). Lidé v cilové vékové skupiné s Usporami mezi
50 a 500 tisici korun maji pfiblizné 60 % Uspor ulozeno ve statem podporova-
nych produktech: stavebnim sporeni, penzijnim pfipojisténi a zivotnim pojisténi. Na
b&Zném Gétu pritom vétdina osob v preddichodovém véku drzi rovnéZ relativné velky
podil Uspor. Ukladani penéz na terminovany vklad vyuzivali v dobé Setfeni v relativné
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vétsi mife (pfes 5 % jejich Uspor) lidé s Usporami nad 250 tisic korun. Stejné jako
ukladani penéz na bézny ucet i ukladani penéz doma logicky predstavuje nejvétsi dil
portfolia u osob s malymi Usporami.

Tabulka ¢. 33 Struktura Gspor a investic dle celkové vyse Gspor

do 50 tis. 50-99 tis. 100.-249 250.-499 nad. 500
tis. tis. tis.
ukladani penéz na bézny Gcet 45,8% 31,7% 25,7% 21,4% 12,7%
stavebni spofeni 12,1% 23,4% 29,0% 27,7% 9,7%
penzijni pripojisténi 15,5% 22,2% 20,2% 17,4% 10,0%
Zivotni pojisténi 5,2% 8,5% 11,6% 10,3% 8,6%
ukladani penéz doma 13,2% 3,7% 3,5% 1,7% 1,9%
ukladani na vkladni knizku 5,0% 6,8% 2,6% 3,0% 3,7%
investice do nemovitosti a 0,7% 1,2% 1,9% 7.1% 36,9%

pozemk{l mimo vlastni by

ukladani na terminovany vklad 0,4% 1,1% 2,1% 5,3% 5,6%

nékup predmétd trvalé hodnoty

. A M 0,8% 0,6% 1,1% 3,0% 3,2%
(umeélecké predmeéty,
akciové investi¢ni fondy 0,5% 0,3% 0,6% 0,2% 2,0%
investice do akcii 0,2% 0,1% 0,4% 1,0% 1,0%
jiné investicni fondy (dluhopisové, 0,1% 0,1% 0,4% 0,4% 1,7%
penézni atd.)
nakup jinych cennych papiru 0,0% 0,2% 0,1% 0,1% 0,5%
(obligaci/dluhopisu)
jiné 0,5% 0,1% 0,9% 1,6% 2,3%
celkem 100% 100% 100% 100% 100%
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3.3 Zdroje informaci ohledné spravy a zhodnoceni
penéz

Graf ¢. 5 Preferovany zdroj informaci ohledné spravy a zhodnoceni penéz
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Spole¢enské zmény v poslednich dvaceti letech a rozvoj finanénich trhd pfinesly
prekotny rozvoj v oblasti spravy financi a moznych cest jejich zhodnocovani. Pro
vétSinu bézné populace neni jednoduché se zorientovat v novém prostiedi, a proto nas
zajimalo, kterym institucim dvéruji lidé preddlchodového véku a kde &erpaji infor-
mace pro sva rozhodnuti. Na otazku ,Kdyz byste se potfeboval/a s nékym poradit jak
nakladat se svymi penézi, na koho nebo kam byste se obratil/a nejdfive?" respondenti
ve tretiné pripadl jmenovali finan¢ni, bankovni nebo darfiové poradce. Témé&F stejny
podil osob by se obratil na banky a dalSi obdobné instituce. Pojistovny byly zastoupeny
ve dvou a pul procentech jmenovanych zdrojd informaci. To, Ze dominantnim zdrojem
informaci o zhodnoceni penéz a jejich spravé jsou profesionalové ¢i instituce podnikajici
na trhu v této oblasti neni vzhledem ke komplexnosti a slozitosti problematiky
prekvapujici. Svému finanénimu poradci by vsechny detaily o své financni situaci byl
ochoten Fici v&tsi podil Zen nez muz{. Tato skuteénost mize byt spojena s tim, e v
souladu s nékterymi genderovymi teoriemi muzi deklaruji vétsi ochotu riskovat pro
veétsi investicni vynos (souhlasf 12 % muzd a 6 % zen) a Casté&ji také pfimo pfiznavaji,
Ye jsou ,hazardéfi* (5 % muzd a 2 % Zen). Zeny jsou naopak casté&ji ochotné uznat,
ze prilis mnoho informaci o investovani pro né dokaze byt matouci (62 % Zen vs. 53 %
muzQ).

Druhym velkym okruhem, odkud respondentl Cerpaji informace potrebne pro
spravu a zhodnocovani penéz, jsou zndmi a rodina. Ctvrtina viech respondentd by se
obratila na pribuzné (konkrétné nejcastéji nejblizsi rodinu: zZivotniho partnera/ku ci
déti). DalSim preferovanym zdrojem informaci jsou respondenty uvadéni pratelé a
znami. Skutecnost, ze fada lidi ve sledované vékové kategorii spoléha na informace
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z téchto zdrojt, mlzZe vést k chybnym rozhodnutim. M{Ze to rovn&Z souviset s nedivé-
rou k jinym zdrojim informaci, pfipadn& nedostatkem informaci, kde profesionalni
pomoc vyhledat.

Internet ziskal jako informaéni zdroj &tyFi procenta preferenénich hlasu.
Vzhledem k tomu, Ze vice neZ polovina respondentti ma pfistup k internetu, pri¢emz
jedna tretina z nich ho uzivd denné a dalsi tfetina aspon jednou tydnég, je to do jisté
miry &islo prekvapujici. Mize to naznacovat, Ze lidé z této vékové skupiny nepovazuji
internet za vhodné misto k vyhledavani informaci, jak nakladat s osobnimi financemi.
Odpovédi ,na nikoho" a ,nepotfebuji radit, stacim si sam" byly zastoupeny témér v 11
% pFipadQ. Tito lidé tedy spoléhaji pfi spravé a zhodnocovani penéz sami na sebe a
vlastni studium problematiky. To ovSem klade na jedince znacné pozadavky nejen
s ohledem na schopnost informace nalézt, tridit je a spravné jim porozumét, ale
predpoklada to v konecné fazi i schopnost se aktivné v této véci rozhodovat.

Zahrani¢ni studie (napf. Lusardi, 2007) dokazuji, ze v tomto ohledu ma velice
pozitivni vliv G¢ast na finanénich seminafich. V ramci jejich vyzkum@ byl méfen
s pozitivnim vysledkem mj. rozdil ve znalostech predmétné problematiky pred absolvo-
vanim takovych semindfl a po ném. Nase Setfeni nicméné ukézalo, ze v Ceské
republice se takového seminafe béhem predchozich tfi let zUcastnilo pouze 16 %
respondentl (viz tabulka €. 34). Ve tfetiné pripadd to bylo spojeno se zamé&stnanim &i
podnikdnim. Lidé s vy&$im vzdé&lanim se Gcastnili semindFd vice, v pripadé vysokoskol-
sky vzdé&lanych respondentd dosahuje tdast 30 %.

e

Tabulka ¢. 34 U&ast na seminaFi o financich v poslednich 3 letech

zakladni st\;ggﬁ?gzaz s:reelgil' vysok\(/)cs)léolske, celkem
maturity | s maturitou
ano, a to z osobnich ddvodd, zajm& 5,4 6,7 12,2 17 9,8
o et T ovem:
ne, nezucastnil/a jsem se 93,5 88,8 80,9 70,2 84

Celkem 84 % respondentl se tedy v poslednich tfech letech 24dného seminare,
ktery by se vztahoval ke spravé a zhodnoceni penéz neucastnilo. Celych 45 % z nich
nemélo o takovy kurz prost& zéjem. Pro 35 % respondent, ktefi se z4dného seminare
nezudastnili, bylo divodem nelc&asti to, Ze Zadny takovy kurz neni v jejich okoli
k dispozici. Takovy divod nevyluduje, Ze by tato velkd skupina o Gc¢ast zdjem méla.
Necelych 11 % uvadi, e na semindf neméli ¢as a 5 % respondentl, ktefi se
nezucastnili, se obava priliSné slozitosti takového kurzu. Rozhodujici prekazkou uGcasti
na seminarich o sprdvé a zhodnoceni penéz nejsou finanéni naro¢nost & nedlvéra
k takovému seminari, ale predevSim nezajem a subjektivni pocit nedostupnosti
takového seminare (viz tabulka ¢. 35).

36



3. Investiéni chovani a Uspory na dlchod

Tabulka ¢. 35 Hlavni diivod nelGcasti na seminari

%
zadny takovy kurz neni v mém okoli k dispozici 35,0
nemél/a jsem zajem 45,0
nemél/a jsem cas 10,7
ned(véruji tomu, jde jen o reklamu 0,7
bylo by to moc slozité 5,3
bylo to pfilis nakladné 2,0
jiny dlvod 1,4
celkem 100,0

Dllezitou otdzkou je rovnéz ndpli takového semindre, stejné jako kvalita a
objektivita informaci podavanych jeho G¢astnikim. To ¢asto souvisi s cilem poradatele
a jeho kreditem. Necelych ¢&tyficet procent G&astnikl seminafe uvedlo, Ze takovy
seminar byl organizovan zastupcem ¢i prodejcem pojistovny. Banku nebo fond,
ptipadné jejich zastupce uvedlo jako organizatora seminafe necelych 30 % Gé&astnikd.
Ve tretiné pripadd $lo o seminaf organizovany zaméstnavatelem a necelou pétinu
seminafl, kterych se respondenti U&astnili, organizovala nékterd vzdélavaci instituce
(viz tabulka €. 36).

Tabulka ¢. 36 Poradatelé vzdélavacich seminard

%
dealer (zastupce, prodejce) pojistovny 39,2
zaméstnavatel 32,5
banka nebo fond, pfipadné jejich zastupce 27,8
vzdélavaci instituce 17,9
celkem 100,0

Pfevaha seminardQ, které jsou organizovany na komeréni, bazi nemusi znamenat
jen nebezpedi nizsi objektivity a prevazeni marketingového charakteru akce, ale rovnéz
omezeni tématu na specifickou oblast, kterou se organizator profesionalné zabyva.
Pozitivni dopad by mélo mit rozsifeni tématu na SirSi oblast pokryvajici tvorbu
rozpoctu, akumulaci aktiv, zdanéni, strategie snizujici zadluZeni. To, Ze mnoho osob je
presvédcéeno, ze takového seminafe nemaji moznost se zucastnit, vypovida o
nedostatecné informacni kampani. Takova kampan by rovnéz umoznila lidem spojit si
s Uclasti adekvatni ocekavani a mohla by byt prevenci pred strachem z neznamého.
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4. Numericka gramotnost

V kontextu vyuziti finanéni gramotnosti v ptipravé na staii mizeme uvaZovat o
nékolika kontextualnich souvislostech, které tyto dovednosti ovliviiuji. Jednak je to
samotné smérovani ¢i Ucel této financni pripravy-tedy pojeti a role starnuti v soucasné
spoleCnosti. Jak ukazuji nedavné vyzkumy (Vidovicova, 2008), jsou se starnutim a
stafim spojeny silné negativni konotace, a to véetné ekonomickych souvislosti, coz
logicky snizuje atraktivitu této Zivotni faze. DUsledkem tohoto nepfijeti staFi mlze byt
i maléd ochota se jim zabyvat a ,planovat jej*. Financni pfiprava pfitom stoji a pada na
schopnosti a ochot& planovat. Druhym vyznamnym ddvodem relativné nizké intenzity
finan¢ni pripravy mize byt vySe dokumentovand percipovana komplexita finanénich
systému i systému socidlniho zabezpeleni a tomu neodpovidajici objem, forma a
dostupnost informaci. Dalsi ze zajimavych paralel mezi financni pfipravou na zivot
v dichodu a gramotnosti je zavér, Ze dospéli s nizkou Grovni gramotnosti si obvykle
neuvédomuji, ze tento problém maji (Literacy, 1995 in Rabusicova, 2002: 124). To
potvrzuji diskrepance mezi objektivnhi a subjektivni mirou informovanosti naSich
respondentl s ohledem na skute¢nosti spojené s nadrokem na dlchod. Nasi respondenti
si byli védomi, Ze Zivot v dichodu je pfiblizné jedna C&tvrtina jejich celkové Zivotni
drahy, presto ji nevénuji tolik pozornosti, kolik by takovému casovému Udaji
odpovidalo.

Nase vysledky zaroven potvrzuji zavéry, které uvedla Rabusicova (2002)
v kontextu funkcni gramotnosti obecné, tedy ze (financni) gramotnost ma silnou
souvislost se vzdélanim, ale v zddném pfipadé& ji nevysvétluje beze zbytku. Nemizeme
tedy fici, Zze pouze vzdélan&jsi lidé jsou témi, kdo se na Zivot ve starobnim ddchodu
odpovédné (finan¢né) pripravuji. Svoji roli hraje i socioekonomicky status, pohlavi a
podle Rabusicové (2002) i vék. Ta totiz ve své studii zjistila, ze ,lidé ve vysSim véku
(tj. do 65 let, pozn. aut.) bez ohledu na vzdélani maji v gramotnostnim testu horsi
vysledky nez respondenti mladsi®, respektive ze ,starsi lidé pfi stejném vzdélani jako
jejich mladsi spoluobcané maji horsi aroven gramotnostnich dovednosti® (ibid.: 121n).
Jelikoz je financni, stejné jako jakakoliv jina, gramotnost néco, co je zavislé na
praktikovani, je tento vysledek do urcité miry prekvapujici, nebot s pozdéjsi pozici na
Zivotni drdze mizeme predpokladat také vétsi pocet ptileZitosti pro rdzny typ finané-
nich rozhodnuti a z nich plynoucich zkusenosti.

Vychazeli jsme z logiky, ze finanéni pFiprava v nejsirSim slova smyslu je podmi-
néna schopnosti vypocitat zakladni matematické operace, na jejichz principu oblast
financi funguje. Tato schopnost byva oznacovana jako numericka gramotnost (angl.
quantitative literacy, numeracy), ktera je spolecné s literarni a dokumentovou
gramotnosti povazovana za zakladni slozku celkové gramotnosti funkcéni. Numericka
gramotnost je definovana jako ,znalosti a dovednosti potifebné k aplikovani matema-
tickych operaci, a to jak jednotlivé, tak v sekvencich, k praci s ¢iselnymi Gdaji vclené-
nymi do tisténych textl jako je vyplnéni objedndvky na zboZi nebo uréeni vyse Groku
z pUj¢ky" (Rabusdicova 2002: 86). Nejednd se tedy o pouhou schopnost ,pocitat", ale
predevsim o schopnost pracovat s Ciselnymi informacemi, adekvatné je analyzovat a
poté spravné vyuzit. Podle vysledkl mezindrodniho srovnani je Ceskd republika na
prednich mistech mezi vyspélymi zemémi ve vSech segmentech sledované gramotnosti
a nejlepdich vysledkl dosahuje pravé v gramotnosti numerické, kde dosahla 110 %
primérného skére a 97 % nejlepsiho vysledku Svédska (Rabusicovd 2002: 74).
MGzeme se tedy domnivat, Ze i pfiprava na zivot v dichodu midZe byt ovlivnéna bazal-
nimi matematickymi dovednostmi. Abychom tuto hypotézu otestovali, predlozili jsme
respondentim pét slovnich Uloh, jejichz zadani bylo inspirovéno studii Lusardiové a
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Mitchellové (2007).* Podle béZné uZivaného rozdéleni sloZitosti zadani tGloh pro vyzkum
numerické gramotnosti by se jednalo o Ukoly na tfetim z péti stupfili ndro¢nosti fedeni
(Rabusicova, 2002: 90). V dotazniku byl uveden explicitni pokyn, Ze respondenti mohou
k vypo&tim vyuzivat papir na poznédmky. Prvni Uloha testovala schopnost vypoditat
procentni podil z celku.® Zadani znélo: ,Pokud existuje desetiprocentni riziko dostat
uréitou nemoc, kolik lidi z 1 000 ji pravdépodobné dostane?" Spravnou odpovéd , 100
nemocnych" uvedlo 87 % respondent(.® Stejny podil respondentl odpovédél spravné i
na druhou uUlohu se zadanim: ,Jestlize ma 5 lidi stejna vyherni Cisla ve Sportce a na
vyhru celkem pripadd 2 mil. K& kolik ziskd kazdy z vyhercd?'. O néco méné nez
v predchozim ptipadé -zhruba 84 %- respondentd spravné védélo, Ze pti Urokové mite
na spoficim Uctu 1 % rocné a inflaci 2 % ro¢né si bude moci koupit po uplynuti jednoho
roku méné véci nez na zacatku.” Relativné vys$i podil $patnych odpovédi Ize v tomto
piipad& pFipsat pouziti hned dvou odbornych terminl (tj. Urokovd mira a inflace). I
presto Ize v tomto pripadé hodnotit znalost populace jako uspokojivou. Problém nastal
az v pripadé ulohy posledni: ,Na sporici ucet uloZite 20 000 K¢. Sporeni vydélava 10 %
za rok. Kolik budete mit celkem po secteni vsech castek na uctu za dva roky?"
Spravnou hodnotu 24 200 K¢& uvedlo pouze necelych 25 % respondentl. Dalsich 37 %
respondentl opomnélo pripoéitat vynos z prvniho roku sporeni a odpovédélo hodnotou
24 000 K&.2 Ale i kdybychom odhlédli od té&chto pochybeni, zlstava tato Gloha s 38 %
zcela Spatnych odpovédi nejslozitéjsi v nasem zadani. Jak je mozné predpokladat, na
numerickou gramotnost ma velmi silny vliv vzdélani respondenta. Zatimco u
vysokogkolakl se nevyskytl ani jeden ptipad s nulovym poctem spravnych odpovédi, u
osob se zdkladnim vzdélanim je takovych 6 %. PIné skore Ctyf spravnych odpovédi
zaznamenalo témér tiikrat vice respondentl s VS neZ se vzdélanim zékladnim. Je ale
zajimavé, Ze v nejcastéjsi Urovni znalosti, tj. tfi spravné odpovédi, nejsou rozdily mezi
vzdélanostnimi skupinami tak velké (tabulka ¢. 37).

4 Otazky z této studie jsme pro Cesky kontext mirné upravili. Jejich plvodni znéni bylo: If the chance of
getting a disease is 10 percent, how many people out of 1,000 would be expected to get the disease? If 5
people all have the winning number in the lottery and the prize is 2 million dollars, how much will each of
them get? Let’s say you have 200 dollars in a savings account. The account earns 10 percent interest
per year. How much would you have in the account at the end of the two years? PfiCemz prvni dvé
otazky byly ,filtrovaci®, tj. na treti otdzku odpovidali pouze ti respondenti, ktefi odpovédéli spravné prvni
anebo druhou otazku (Lusardi, Mitchell 2007: 6).

® Napfiklad v reprezentativnim survey Ageismus 2007 na otazku, jak velky podil starSich osob respondenti
odhaduji v populaci CR, uvedlo 7 % dotazovanych odpovéd 50 a vice procent a vyskytovaly se i odpovédi
uvadéjici sto procent. Vidovi¢ova [2008] uvadi, ze spise nez na nedostatek povédomi o demografickém
sloZeni populace poukazuji tyto vysoce nepresné odhady na nizkou numerickou gramotnost v populaci,
zde konkrétné na neporozuméni pojmdm ,podil* a ,procenta®.

¢ Jako ¥patné byly kédovany i chybé&jici odpovédi, které u vSech &tyF Uloh predstavovaly v priméru né&co
pres jedno procento.

7 Znéni otazky: ,Urokové mira na spoficim Gctu je 1 % roéné a inflace je 2 % roéné. Budete si moci za
penize uloZzené na uctu po uplynuti jednoho roku koupit méné, stejné nebo vice?"

8 v plvodni americké studii odpovédélo zcela pFesné 18 % dotazanych a 43 % provedlo pouze jednoduchy
vypocet bez pfidani vynosu za prvni rok spofeni.
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Tabulka ¢. 37 Pocet spravné zodpovézenych slovnich aloh (v %)

vzdélanostni skupiny
celkem zakladni vyuen, stfedni | GpIné stfedni | vysokoskolské,
bez maturity s maturitou VOS
0 2,1 6,5 2,0 1,5 0,0
1 6,9 11,9 7,3 4,6 7,2
2 19,7 21,4 23,9 19,3 7,2
3 50,0 45,8 51,3 51,3 46,8
4 21,4 14,3 15,6 23,3 38,7

Nase vysledky jsou podobné tém, ke kterym dosly Lusardiova a Mitchellova
(2007) na etnicky rGznorodém vzorku Ameri¢and ve véku 51-56 let v ramci Health
and Retirement Study z roku 2004. Jedinym rozdilem ve vysledcich nasi a této
zdrojové studie byla otdzka na podily z vyhry z loterie, kterou dokazalo v USA
odpovédét podstatné méné respondentl (56 %) neZ u nas.

Vyzkum v zahranici (Lusardi, 2004, Lusardi, Mitchell, 2007, Mercer 2006) ukazal,
Ye existuje souvislost mezi finanénim planovanim na ddchod a finanéni gramotnosti.
Testovani preddlichodové populace prostfednictvim otdzek zamérenych na finanéni
numerickou gramotnost jako jednu ze slozek financ¢ni gramotnosti takovou souvislost
potvrdilo i v Ceské republice (viz tabulka &. 38). Existuje pozitivni korelace mezi tim,
zda se osoba pred dlchodem finanéné& prfipravuje na zivot v dichodu, a UGrovni
numerické gramotnosti této osoby. ZvySovani Urovné numerické gramotnosti populace
je tedy jednou z cest, jak by bylo pravdépodobn& mozno ovlivnit pfipravenost ob¢and

Ceské republiky na Zivot v dtchodu.

Y4

Tabulka ¢. 38 Procento osob, které se jiz aktivné vénuji financ¢nimu zajisténi na
dichod, dle numerické gramotnosti

numerickd gramotnost % osob pripravujicich se finanéné

0 odpovédi spravné 16
1 odpovéd spravné 29
2 odpovédi spravné 41
3 odpovédi spravné 52
vSechny odpovédi spravné 61
celkem 50

Pfiprava a financni planovani dlchodu tedy predpoklddd, Ze osoba mé& nejen
s r s v . P . . an ’ v V7. o ’ v o .
zakladni uroven numerické gramotnosti, ale i jistou uroven prijmu. Zalezi i na postoji
. v 7 r 7 e o
k financnimu planovani duchodu.

Tabulka ¢. 39 Primérna vyse uspor dle vyse pFijmu a numerické gramotnosti

mésicni Cisty osobni | 0 odpovédi | 1 odpovéd | 2 odpovédi | 3 odpovédi vsechrjy_
e AR s AR L odpovédi celkem

pFijem spravné spravné spravné spravné L

spravné
do 12 000 25 79 186 117 182 139
12 001 - 18 000 108 93 350 192 247 219
18 001 a vice - 338 306 373 516 394
celkem 61 133 264 196 286 221
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Ve studii ,Savings and the Effectiveness of Financial Education™ (Lusardi, 2004)
byla rovnéz popsana Uzka souvislost finanéni gramotnosti a vyse Uspor a slozeni
portfolia jedince. Podafilo se zde prokdzat vyrazny efekt vzdéldvacich seminarl
v tomto ohledu, a to zejména u osob s velice nizkou Urovni finan¢ni gramotnosti.
Setieni cilové populace v Ceské republice potvrdilo souvislost mezi numerickou
gramotnosti jedince a tim, zda se v preddichodovém véku aktivhé vénuje svému
finanénimu zaji$té&ni na dichod (viz vy$e). Ukazuje se oviem, ze trend ,&m vy3S&i
numericka gramotnost, tim vyssi Uspory" neni konzistentni (tabulka ¢. 39). Pro vysi
Uspor je vedle typologie jedince podle vySe uvedené segmentace rozhodujici zejména
prijem.

Autorky zdrojové studie mj. dokazaly propojeni mezi matematickymi
schopnostmi a pravdépodobnosti, Ze dana osoba bude mit tendenci se pripravovat i
tehdy, pokud kontrolovaly celou fadu moznych intervenujicich charakteristik vcetné
vzdélani. V ¢eskych datech se projevil stejny trend. Cim vice slovnich Gloh dokazal
respondent spoditat, tim &ast&ji se na duchod pfipravuje. To plati bez ohledu na
vzdélani ¢i na vysi prijmu. Hypotézu, Zze ,na stafi se pripravuje ten, kdo si to umi
(doslova) spoditat" tak Ize i v pripadé Ceské republiky potvrdit.
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5. Informovanost o fungovani dlichodového
systému

Reformy dtichodového systému sméFujici k zajisté&ni udrZitelnosti systému pred-
pokladaji, ze zmény nastaveni systému pfinesou zménu v chovani cilové skupiny osob.
Nékteré z nich pfitom pocitaji s pfenesenim c¢asti odpovédnosti za hmotné zabezpeceni
na stari ze statu na jedince. Jednd se zejména o schémata umoZfujici dichodové
spofeni at uz v dobrovolnych & uvazovanych povinnych schématech. Tak jako v dalSich
zemich Evropy i v Ceské republice existuji plany predpokladajici, ze v budoucnu budou
statni dlchody niz&i a lidé se budou muset na stafi pfipravit individualn&. Na tom, Ze
podminkou Uspéchu dlichodové reformy je kvalitni informovanost vefejnosti o zménach
v dlchodovém systému, panuje obecnd shoda. Nejcast&ji byva takovy pozadavek
akcentovan v souvislosti s reformami, které spocivaji v iplné nebo ¢astecné privatizaci
systému dlchodového zabezpeéeni. V tom kontextu totiZz existuje nebezpeti, Ze nein-
formovany nebo Spatné informovany obcdan udéld zcela zjevné chybné rozhodnuti pfi
prevodu dlchodovych prav z pribé&Zné financovaného schématu do fondového, ¢&i se
nedokaze dostateéné zorientovat v nabidce soutéZicich penzijnich fondl. S ohledem na
Gcast v jinych neZ povinnych schématech dlchodového pojist&ni je navic tfeba infor-
mované volby k rozhodnuti o rozlozeni volnych aktiv mezi produkty statem podpo-
rovanych schémat a dalSimi moznymi formami spofeni.

Ovsem i v pfipadé parametrickych zmén systému dlchodového pojisténi je pro
zajisténi pozadovaného efektu =zajisténi informovanosti verejnosti rovnéz velice
dllezité. Na zadkladé dostupnych informaci se totiz pojisténec rozhoduje o ¢asovani
odchodu do dlichodu, o dal&i G&asti na trhu prace a stanoveni preferenci spotieby a
Uspor. Jednim z predpokladd efektivniho dopadu fady opatfeni prijimanych s cilem
zajistit dlouhodobou udrzitelnost dlchodového systému je efekt v podob& zmény
chovani Géastnikd schématu. Pokud se vdak ob&ané o probihajicich zmé&nach dozvédi
pozdé& nebo se k informaci nedostanou vibec, nemohou jim pFizplsobit své chovani.

V roce 2004 bylo podniknuto v ¢lenskych zemich EU Setfeni s cilem zjistit, jak
nositelé pojisté&ni informuji G¢astniky dichodovych schémat o jejich ddchodovych
pravech. Ze shrnuti poznatkd ziskanych na zakladé komparace zahrani¢nich dlichodo-
vych systémi vyplyva, Ze:

a) informace byly dfive podavany pouze na vyzadani;

b) jejich poskytnuti bylo viceméné na dobré vili instituce;

c) soucasny trend naopak sméfuje k vynutitelnosti; tento trend ma za cil otevienost
organd statni spravy;

d) Smérnice ES 2003/41 vztahujici se k aktivitam a dohledu nad institucemi
zaméstnaneckych dlchodovych schémat zavadi poZzadavek na uréité informaéni
minimum poskytované G&astnikim schémat;

e) obecné informace jsou zamérfeny na Ucastniky schématu a v nékterych pripadech
rovnéz na zameéstnavatele. Takové informace jsou poskytovany vétSinou formou
7 o v . ’ r
letaku, brozur a internetovych stranek.
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Informovanost obyvatel o dichodech ze statniho zdkladniho pilite® v&ak neni
jen prostfedkem k dosaZeni cild statni dlchodové politiky, je hodnotou sama o sobé.
Zajisteéni pristupu k informacim by mélo byt pravem ucastnika schématu jakozto
klienta statni spravy. V Ceské republice je systém dlichodového pojisténi organizovan
na zakladé pojistného principu, ackoli tento princip je oslaben celou fadou redistri-
butivnich opatfeni. Osoba odchézejici do starobniho ddchodu je oprédvnénou osobou
uplatiiujici ve spravnim fizeni sv(j narok ziskany spln&nim zakonem stanovenych
povinnosti - dlouholetym placenim pojistného do systému. Moderni trend orientace
organd statni spravy na Kklientsky pristup k uZivateli vyZzaduje vedle dostupnosti
informaci o soucasné a budouci podobé systému predevsim servis poskytujici
informace o individuadlnim dlchodovém naroku pojisténce.

Jako priklad reSeni problematiky v zahrani¢i uvadime prehled o informacnim
servisu ve trech &lenskych statech EU. Mezi staty vychazejicimi plvodné z Bismarc-
kovského typu socialniho zabezpeceni jsme jako priklad dobré praxe v informovani
pojisténct zvolili N&mecko, kde doslo v poslednim desetileti ke zmé&nadm spojenym
s vétsim dlrazem na individudini odpovédnost jedince za hmotné zabezpedeni ve stafi.
Optikou problematiky poskytovani informaci Géastnikiim se dlchodové zabezpeleni v
severském typu socidlniho statu prakticky neodliduje od dichodového zabezpeéeni ve
statech Beveridgeovkého typu socidlniho statu. Jde typicky o statem garantovanou
rovhou prijmové nevztaZzenou davku ze statem spravovaného zakladniho pilife
dlchodového pojisténi a rdzné organizované vrstvy soukromych schémat ve druhém a
tretim pilifi. S ohledem na tuto skutecnost a rovnéz s prihlédnutim na pokrokovy
charakter informacniho servisu pojisténci jsme zvolili jako priklad schéma NDC
provozované ve Svédsku. Tento priklad je inspirativni rovnéz proto, ze se na rozdil od
zakladnich schémat dalSich severskych zemi jednd o schéma s pfijmové vztaZenou
dlchodovou davkou. Z tranzitivnich zemi byl zvolen ptiklad Slovenské republiky, ktera
podnikla z byvalych statd dtchodovou reformu dosud jako posledni a je ndm nejblize.

Némecko

N&mecky systém dlchodového zabezpeéeni je po tzv. Riesterové reformé
uskute¢néné v roce 2001 tfipilifovy. Prvni pilit predstavuje zdkonné dlchodové
pojisténi a dvé specialni schémata pro statni zaméstnance a zemédélce. Druhy pilif
tvori zaméstnanecka schémata a treti je koncipovan jako starobni zabezpeceni na
soukromé bazi.

Prvni pilif dichodového systému v Némecku je zalozen na socidlnim pojisténi
o v v v . 7 vrs v 7 v 7 O v . r . 7 seV V7
prubézné financovaném prispevky ucastniku a danemi. System socialniho pojisténi

° V této publikaci je pouZita nasledujici definice pilitd dichodového systému:

1. pili¥: zakladni vefejné dlchodové schéma, obvykle s povinnou G&asti. Schémata jsou obvykle priib&zné
financovana, se statni garanci, spravovana verejnou instituci. Na Urovni Evropského spolecenstvi jsou
tato schémata koordinovana narizenim 1408/71.

2. pilit: Schémata druhého pilife jsou obecné spjata se zaméstnanim nebo vykonem profese (,zaméstna-
necké dichodové systémy" nebo ,odvétvovd dlichodova schémata®). Ulast v téchto schématech je
omezena na osoby pracujici v urcitych sektorech, odvétvich, profesich nebo podnicich a vznika na zékladé
dohody mezi socidlnimi partnery nebo s odvolanim na standardy napf. v urcitém odvétvi. Velmi ¢asto jsou
tato schémata fondové financovana: zaméstnavatel a zaméstnanec plati prispévky, které jsou investovany
a nasledné vyuZity k financovani dichodovych davek.

3. p|||r Schemata kterd mohou byt pouZita jako doplnek k prvnlmu nebo druhému pilifi nebo k obéma
pilitim. Ucast v systému je zajlstovana na individudIni Urovni uzavienim smlouvy pfimo s poskytovatelem
produktu, obvykle s Zivotni pojistovnou nebo se subjektem kolektivniho investovani. Piispévky jednotlivch
jsou akumulovany a investovany a vysledny fond je nasledn& pouZit k zajit&ni dlichodovych davek
jednotlivce.
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v Némecku je povinny pro vechny zaméstnance a pro urcité skupiny OSVC. Minimalni
doba pojisténi, po které vznikne narok na davku ze systému, je stanovena na 5 let.
Statutdrni vékova hranice pro odchod do dlichodu je v Némecku stanovena na 65 let,
s moznosti odchodu do pred¢asného ddchodu od 63 let. Predéasné dlichody jsou
kraceny. Davka dlchodu je zavisla na objemu pFijmd, ze kterych bylo placeno pojistné,
a na dobé pojisténi. Pojistné je stanoveno jako procentni podil z pfijmd a je placeno
napll zamé&stnavatelem a zamé&stnancem.

Druhy pilif je tvofen dodatec¢nym pojisténim financovanym zaméstnavatelem. U
podnikového zabezpeceni ve stafi se jedna o dobrovolny systém. O formé podnikového
zabezpecleni rozhoduje zaméstnavatel. V kazdém odvétvi existuje smluvné tarifni
dohoda, ktera stanovi zavazna zajisténi z podnikového zabezpeceni nebo financni
naroky z podnikového zabezpeceni. Soukromé systémy podnikového zabezpeceni jsou
kapitalové kryty a vyplaceny dle pravidla individudlniho pokryti. Zaméstnanec se
vzdava casti predem dohodnutého prijmu pro Ucely budouciho zabezpeceni ve stafi.
Nejvyssi ptispé&vek muze byt ve vysi 4 % vyméfovaciho zdkladu v povinném zabezpe-
ceni.

Treti pili¥ predstavuji rizné formy zabezpeéeni ve stafi financované samostatné
obcany. Od reforem v roce 2001 existuje v Némecku forma dodate¢nych soukromé
kapitalové krytych zabezpeceni ve stafi podporovana statem. Podporovana jsou sou-
kroma penzijni pfipojisténi, bankovni spofitelni plany nebo investice do investi¢nich
fondd. VEechny dodate¢né formy zabezpeleni musi splfiovat stadtem stanovené a
kontrolované podminky. Do okruhu tretiho pilife jsou téz razeny dalsi certifikované
finan¢ni produkty, zejména se jednd o pojistovny nabizejici Zivotni pojisténi, banky a
dalsi finan¢ni domy (sporitelny, zprostifedkovatelé financnich sluzeb ...).

V ramci reformy v roce 2001 byla provedena i fada opatfeni smérfujicich
k zajisté&ni informovanosti ob&anl. V zdkon& byla zakotvena povinnost nositell
pojisténi plsobicich ve vSech tfech pilifich systému dlchodového pojisténi kazdoroéné
informovat klienty o ziskanych dlichodovych pravech. Pokud se tyka statniho prvniho
pilite, je cilem, aby mél kazdy moznost vcias ziskat priblizny pfehled o potencialnich
prijmech z tohoto zakladniho schématu a tak mohl s predstihem pripadny nedostatek
financi feSit. Deutsche Rentenversicherung kazdorocné posila kazdému Gcastnikovi
zakladniho schématu se ziskanou dobou pojisténi delSi nez pét let informacni dopis.
Tento dopis obsahuje informaci o dosud nabytych ddchodovych pravech a pfedb&zny
odhad budouci ddchodové davky zaloZeny na relativné jednoduchém modelovém
vypoctu. Poskytnuté informace umoznuji Ucastnikovi systému, aby si udélal rovnéz
predstavu o mozném dopadu inflace na jeho budouci diichodové néroky.

Jak bylo feteno vyse, kazdoro&ni informaci o ziskanych dlchodovych pravech
jsou povinni ze zédkona poskytovat i nositelé pojisté&ni plsobici ve fondovych schéma-
tech bez ohledu na to, zda se jedna o individualni soukroma ¢i zaméstnanecka
schémata. Tento poZadavek je rovnéz vtélen do pojistné smlouvy. Informacni dopis je
koncipovan velice podobné jako informace z prvniho pribézné financovaného pilite.
Obsahuje i predb&Zny odhad budouci dévky za predpokladu odchodu do dlichodu v 65
letech ziskany prepoéitdnim prostfedkl akumulovanych na individudlnim Gétu na
anuitu. Dopis rovnéz neopomiji upozornit adresata na mozny dopad inflace na vysi
davky. Vroce 2006 byl navic predstaven integrovany systém, ktery umoznuje
ob&antim, aby si udélali pfiblizny obraz o dlchodovych pravech ziskanych v rdmci
véech tfi pilitd ddchodového systému a budoucich pfijmech z n&j. Na zadkladni krok
zavedeni zdkonné informaéni povinnosti o dlchodovych pravech navic navazala od
roku 2001 rada opatfeni, kterd jsou odpovédi na znacny zajem verejnosti. Jedna se o
popularni kurzy o finan¢nim zajisténi na stafi v ramci projektu , Altersvorsorge macht
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Schule" predstavené v roce 2007. Tento projekt je sponzorovan a podporovan penzij-
nimi fondy, socidlnimi partnery, organizacemi spotfebiteld a organizacemi zamé&tfenymi
na vzdélavani dospélych. Za rok 2007 bylo s velice pozitivnim ohlasem UGé&astnikd
podniknuto v celé zemi vice nez 500 t&chto kurzd. Problematika dlichodl je v Némecku
dotéena jiz v ramci povinné sSkolni dochazky. Neni vsSak vyucovana jako jeden
integrovany predmét, ale je souc¢dsti osnov napri¢ celou fadou predmétd.

Svédsko

Pdvodni dlichodovy systém Svédska byl typickym prikladem skandindvského
modelu dichodového zabezpeéeni. Tento pIiné pribé&Zné financovany systém predsta-
voval kombinaci schématu poskytujiciho zakladni rovnou davku a schématu, které
zajistovalo vazbu davky na pfedchozi vydélky. Reforma provedend v roce 1999 pfinesla
zasadni transformaci. Systém dlchodového pojisté&ni se nyni skldda ze dvou prispév-
kové definovanych schémat: pribézné financované NDC schéma, do kterého odvadi
pojisténec 16 % vydélku a fondové financované schéma , Premiepension®, do kterého
pojisté&nec spofi 2,5 % z vydélku. Systém rovnéZ garantuje minimalni dichod, tato
garance je financovana z dani. Novy systém ddchodového pojiténi se pIiné tyka osob
narozenych po roce 1953, osobdm narozenym pred timto datem je dlchodovd déavka
stanovena na zakladé transformacnich pravidel kombinujicich principy starého a
nového systému.

S cilem poskytnout klientovi kvalitni informaci o ziskanych ddchodovych
pravech byl vytvorfen program nazyvany ,Oranzova obalka". Tato obalka zasilana
kazdému Uucastnikovi schématu jednou ro¢né obsahuje informaci o pfispévcich
odvedenych béhem posledniho roku do zakladniho povinného systému - tedy jak do
prib&zné financovaného, tak do fondového schématu. Obsahuje rovnéz vyucétovani
pojistného obsahujici informaci o tom, jaky byl stav U¢tu na zacatku kalendarniho roku,
jakd suma pfibyla na dlchodovy Ulet, jaky ptirlstek vykazal G&et pozlstalostniho
dlchodu, vyuétovani administrativnich nakladd a celkovy vyvoj hodnoty dichodovych
prav za kalendaFni rok. Vyvoj hodnoty ziskanych dichodovych prav v prib&zné finan-
covaném schématu je ovlivnén indexovanim podle vyvoje mezd, ve fondovém
schématu se odviji od vykonnosti penzijnich fondl v portfoliu G&astnika. Z informace
tykajici se fondového schématu Ize tedy vycist jak originalné odvedenou c¢astku, tak
soucasnou hodnotu aktiv. Vedle téchto informaci obsahuje ,oranzova obalka"
predbéZny odhad budouci dlichodové davky. Do dosazeni v&kové hranice 60 let (tj.
rok pred nejniz&im moznym vékem odchodu do ddchodu) kazdoroéné pojisténci takto
obdrzi ptedbézny odhad vyge dlchodové davky v pfipadé, Ze odejdou do dichodu
v 61, 65 a 70 letech. I kdyZ odhad neni presny, dava Géastniklim schématu nézornou
predstavu o dopadu nadasovani odchodu do dtchodu. Po dosaZeni vé&ku 60 let jiz dava
informacni dopis Ucastnikovi velice podrobnou informaci o vysi budouci davky
v pfipadé odchodu do dlichodu v nasledujicim roce.

Z dnedniho pohledu se miZe zdat, Ze by informaéni dopis mohl byt rozesilan
s nizSimi naklady elektronickou postou. V dobé reformy, kdy byla ,Oranzova obalka"
zavedena, vSak nebyl internet tak rozvinut a dnes je tento institut jiz velice zakotven

v , v o v 7 7 w - . , v o
v poveédomi obcanu. ,Oranzova obalka" se stala jakousi obchodni znackou duchodo-
r 7 o v v _r_ O ’ v . r s .
vého systemu a v prubéhu mésicu unora a brezna, kdy jsou obalky rozesilany, je
. o o v s r v z . 7 yer

problematice duchodu vénovana zvysena pozornost i v mediich.

Ve Svédsku je kazdoro¢né provedeno $etieni s cilem zjistit, co si lidé mysli o
informacich poskytovanych prostifednictvim , oranzové obalky" a jestli v ni poskytované
informace opravdu ¢&tou. Podle jejich vysledkd tak ¢&ini pFiblizn& polovina ob&an( a
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obdlka jako institut poZivd znaéné dlvéry. Subjektivni pocit informovanosti ob&anl o
dlchodovém systému nicméné ukazuje, e vice neZ polovina ob&n( hodnoti vlastni
informace o dlichodech jako dosti $patné a od provedeni reformy se tento ukazatel
vyviji negativné. Jde v8ak o subjektivni pocit obéanl a tento vyvoj v ¢ase nemusi
nutné souviset s objektivni mirou informovanosti, ale s pocatec¢nim nadsenim a
nerealistickym ocekavanim spojovanym se zavedenim ,oranzové obalky".

Vice nez desetilety provoz popsaného informacniho servisu pfinesl celou fadu
zkusenosti. Testy ukazaly, ze ¢im vice textu je v informacnim dopisu, tim spis ho lidé
nebudou d¢ist, maji zajem o konkrétni Cisla. V poslednich letech byl proto text dopisu
zkracen prakticky na polovinu, ovsem pfi zachovani informacni hodnoty dopisu. Cilem
pfitom bylo dosazeni srozumitelnosti Ciselnych informaci na prvni pohled a bez
hlub&iho studia textu. Dal&i zkuSenosti je, e mladym lidem zbyvd do dlchodu tak
dlouha doba, Ze o informace tohoto typu vétSinou nemaji zajem. Vzhledem k tomu, ze
Ucastnici povinného fondového schématu maji moznost si vybrat mezi nékolika sty
fondy, takové rozhodnuti pfedpoklada jistou miru finanéni gramotnosti, kterou zdaleka
ne vdichni maji. Negativni dopad ma na ob&any roztFist&nost diichodového systému,
kterd vede k tomu, Ze obcané jsou kaZzdoroCné adresaty vedle ,oranZzové obalky" i
daldich informacnich dopisi nositeld pojisténi v druhém a tfetim pilifi. To zpUsobuje
neprehlednost. S cilem prekonat tento problém byla uvedena do provozu internetova
aplikace www.minpesion.se, ktera umoznuje registrovanym osobam spojit informace z
vefejnych i zamé&stnaneckych schémat dichodového pojisténi a tak ziskat komplexné&jsi
predstavu o ziskanych ddchodovych pravech. KaZdoro¢né& publikovand ,OranZova
zprava" prinasejici podrobnou informaci o dlchodovém systému a jeho vyvoji je
v kontextu informovanosti vefejnosti rovnéz dileZitd i kdyZ neni prvoplanové uréena
nejsirsi verejnosti. Poskytuje vsak kvalitni informacni zazemi médiim, které novinky
zprostiedkuji ob&anlm. V soucasnosti jsou dale pripravovany projekty, které by se
zapojenim vsech zainteresovanych stran (nositeld pojisténi v rlznych schématech i
penzijgich fondd a zaméstnavatelG) mély za cil zvy$it miru finanéni gramotnosti
obcanu.

Slovenska republika

Souc&asny dichodovy systém funguje na Slovensku od 1. ledna 2005. Prvni
povinny pilif je dvouslozkovy, vedle davkové definovaného pribé&zné financovaného
schématu (jehoz podoba byla reformou zasadné zménéna) bylo zavedeno také
prispévkoveé definované schéma starobniho ddichodového spofeni. Schéma doplfikového
dlchodového pojisténi, které na Slovensku existovalo od roku 1996, bylo transformo-
vano na doplikové dlchodové spofeni, ve kterém je umoZn&na ulast nejen
zaméstnancim, ale kazdé fyzické osobé starsi 18 let. Placeni pFispévkd zaméstnavatele
do dopliikového dlichodového sporeni Ize dohodnout v kolektivni smlouvé, doplfikové
dlchodové spole¢nosti odvadi zaméstnavatel prispé&vky na zdkladé zaméstnavatelské
smlouvy. Zaméstnavatelé jsou povinni prispivat na doplfikové dlchodové sporeni
zaméstnanciim, ktefi vykondvaji prace zarazené na zakladé rozhodnuti pfislusného
organu na ochranu zdravi do kategorie 3 nebo 4. Schéma dopliikového dichodového
sporeni ma tedy nékteré prvky zaméstnaneckého schématu. Od 1.1.2005 jsou soucasti
dafiové zvyhodné&ného ttetiho pilife diichodového pojisténi nejen dopliikové dichodové
sporeni, ale i Zivotni pojisténi a ucelové sporeni (bankovni vklady nebo investovani
finanénich prostfedkl prostfednictvim spoleénosti poskytujici investiéni sluzby nebo
sluzby v oblasti kolektivniho investovani).

Pokud jde o prvni stdtem spravovany prib&Zné& financovany pilif, kazdy
pojisténec dostava automaticky po dosazeni vékové hranice 50 let kaZzdorocné od
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nositele pojisténi informacni dopis rekapitulujici zaznamy o odvedeném pojistném za
celou dobu pojisténi a predb&zny odhad vys$e davky, kterou mize z tohoto pilife
oekavat po odchodu do dlchodu. Od dlchodovych spoleénosti plsobicich v druhém
fondovém piliti povinného dlchodového pojisténi kaZdoroéné zdarma dostava pojisté-
nec také celou Fadu informaci tykajici se vyse aktiv akumulovanych na jeho individual-
nim Gctu, vyse poplatkl atd. Odhad vyse budouci davky viak takto poskytovan neni.

Ceska republika

Ceska sprava socidlniho zabezpedeni informuje tcastniky dlichodového pojisténi
o jejich dichodovych pravech v zédsadé na vyzadani a praxe neni uréena zakonem, ale
vnitfnimi predpisy CSSZ. Rada krokl podniknutych s cilem ndasledovat trend otevie-
nosti organ( statni spravy byla jiz v poslednich nékolika letech podniknuta, ale
technologické a finan¢ni limity dosud brani zavedeni potfebnych zmén Obecné
informace jsou poskytovény vétsinou formou letdk{, brozur a internetovych stranek.
Dale byly rozsifeny sluzby informacniho ,call centra® poskytujiciho informace
pojisténcim interaktivni formou. Jako nejnové&jéi nastroj informovani pojisténce byl
vyvinut informativni list ddchodového pojisténi, ktery na vyzadani pojisténci nositel
pojisténi zasila. Tento informacni dopis nasledujici obdobné vzory zndmé z vyspélych
zapadoevropskych zemi poskytuje souhrn ziskanych ddchodovych prav. CSSZ tak
poskytuje klientdm podkladové informace k modelovému vypoctu budouci dichodové
davky avsak odkazuje je na jejich vlastni vypocCet. K nému lze pouzit k tomu Ucelu
vydaného formulare ¢i pripadné kalkulatoru na strankach MPSV.,

5.1 Testovani miry informovanosti o dlichodech

Ackoli v posledni dekddé dochazi ke zkoumani informovanosti obyvatel o
skutec¢nostech souvisejicich s diichodovym narokem v radé zemi, vétSina vy-
zkum{@ se omezuje pouze na zkoumani subjektivniho pocitu informovanosti ob¢and.
Souvisi to s tim, Ze ve vétSiné schémat je k posouzeni spravnosti odpovédi
respondenta tfeba kombinovat Fadu informaci, ke kterym vyzkumnik nema pristup.
Vyzkumu, které by objektivné méFily, do jaké miry maji pojisténci spravné informace
o nabytych dlchodovych pravech, neni mnoho. Jednou cestou, jak se s problémem
vyporadat a ziskat informace o objektivni informovanosti obc¢anti, je kombinace
dat ziskanych SetfFenim se zaznamy pojisténce v databazi nositele pojisténi.
PFistup do takovych databdzi véak byva predmétem zékonné ochrany osobnich tdajd a
informace ziskané o znalostech prostfednictvim Setfeni neni mozno provazat
s odpovidajicimi zaznamy pojisténcd.

DalSi cestou umoznujici hodnoceni objektivnich znalosti je identifikace a
zjisténi informaci umoznujicich stanovit odpovéd’ na nékteré otazky spojené
s individualnimi ddichodovymi pravy respondenta. S jejich pouzitim pak lze
testovat odpovédi na otazky tykajici se dichodovych prav jedince. Tuto metodu lze
realizovat, pokud pro stanoveni dichodovych prav neni tieba pfili§ sloZitych a kom-
plexnich informaci. Je mozno do urcité miry i odhlédnout od nékterych drobnych
nuanci, jeZ jsou soucasti stanoveni diichodovych prav, zdkonného véku pro odchod do
dlchodu a vy$e davky. Zjednodudeni nicméné nesmi umozfiovat vyrazné nepresnosti.
Pokud bychom napfiklad vychazeli pti stanoveni vy$e dlchodové davky z informace,
kterou respondent sdéli jako vysi pfijmu, zcela bychom mijeli dynamickou povahu
zdznaml pouzivanych k vypoétu davky a odhadovali davku na zakladé nelpiné
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informace. Pro vypocet dlichodu v Ceské republice jsou totiz rozhodné véechny pFijmy
pojisténce od roku 1986.

Tretim moznym pristupem je smérovat otazky na obecna pravidla upravujici
individualni narok pojisténce na dichod. Prikladem takového dobfe propracova-
ného pristupu je Setfeni podniknuté ve Velké Britanii, jehoz vysledky publikoval Chan
a Stevens v roce 2003. Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze Uroven objektivni znalosti o
individudlnim ddchodovém ndaroku pozitivné koreluje se subjektivhé hodnocenym
pocitem informovanosti. Nicméné se li¢i. S obdobnymi vysledky v Ceské republice
provedlo Faktum INVENIO v roce 2006 Setreni, které s cilem objektivné testovat vedle
subjektivniho pocitu informovanosti i skuteéné znalosti pojisténcl zkoumalo obecné
povédomi o zakladnich podminkach vzniku naroku na dlichod (povinné dobé& pojisténi
a statutarnim dlchodovém véku).

Tato studie prinasi méreni jak subjektivni, tak objektivni miry informova-
nosti osob v preddiichodovém véku. Otazky sméfujici ke zjisténi subjektivniho
pocitu informovanosti, které jsme pokladali, se tykaly naroku na starobni diichod, vy&e
dlchodu, pravidel upravujicich moZnost pfivydélku k dichodu a dal$ich moznosti
finan¢niho zajisténi na stafi. Otazky, které nam umoznily stanovit objektivni miru
mformovanostl osob pred odchodem do dlichodu vychazely z druhych vyse Jmenova-
zamérili na otazky tykaJ|C| se okamziku vzniku ndroku na dlchod, odhad vyse
primérného ddchodu v Ceské republice a pravidel moznosti prlvydelku k ddchodu.
Pokladali jsme tedy otazky, od kdy bude mit respondent presné narok na odchod do
starobniho dlchodu, kolik let pfedtim mé& podle zadkona narok na odchod do predcas-
ného dlchodu, jakd je minimalni doba pojist&ni potifebna k ziskani naroku na starobni
dlichod a zda se do této doby pojisté&ni zapoditdvd doba nemoci a doba nezaméstna-
nosti. Dalsi dvé otazky smérovaly ke zjisténi, zda pojisténec zna pravidla pro soubéh
vydéle¢né ¢&innosti s pobiranim dlchodové davky v obdobi spadajiciho do pobirani
predéasného dlchodu a v obdobi po dosaZeni statutdrni hranice pro odchod do
dlchodu (viz dotaznik v pfiloze).

5.2 Subjektivni znalosti

Subjektivni mira informovanosti ilustruje, jak dobfe se lidé v pfeddiichodovém
v&ku citi informovani o konkrétnich skuteénostech souvisejicich s dlichodovym néro-
kem. Pocit jedince, zda je dobfe informovan, je dlleZity, protoze ukazuje na to, v jakych
oblastech lidé informace subjektivné postradaji, a bylo by tedy tfeba informacni servis
v tom sméru zlepsit. Budouci dlichodci v Ceské republice hodnoti svou informovanost
primérné péti body. S vy$8im vzdélanim a pfiblizujicim se dlchodem jejich informova-
nost roste (viz tabulka ¢. 40). Z osob se zakladnim vzdélanim roste subjektivni pocit
az do okamziku dosaZeni naroku na predéasny dichod tfi roky pfed dosazenim vékové
hranice pro odchod do dlchodu. To souvisi s vy&$i preferenci pfed&asnych ddchodd u
téchto osob. Informovanost osob, které planuji odejit do pred€asného dlichodu se
zvy$uje dfive. Vzhledem k tomu, Ze respondenti pobirajici pfed¢asny ddchod nebyli
dotazovani, v obdobi 1-2 roky pfed dosazenim statutarniho dichodového véku pocit
dostatku informaci v této vzdélanostni skupiné zase klesa. Zcela opacné je tomu u
vysokogkolaka.
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Tabulka ¢. 40 Subjektivni hodnoceni urovné informovanosti o diichodovém
systému dle doby zbyvajici do diichodu a dle vzdélani; primé&rné hodnoty na
Skale 1-10 (1 nema zadné informace, 10 ma vSechny potiebné informace)

doba zbyvajici zakladni vyucen, stiedni Uplné stredni vysokoskolské,
do dlichodu bez maturity s maturitou VOS
1-2 roky 4,64 5,74 6,50 7,95
3-4 roky 5,60 4,90 6,00 5,93
5-6 let 4,46 5,03 5,47 6,28
7-8 let 4,76 4,51 5,07 6,61
9-10 let 3,80 4,49 4,51 5,35
11 a vice let 3,35 3,92 4,69 5,42
celkem 4,31 4,62 5,20 6,03

Ve svétle vySe uvedenych informaci (viz pfedchozi kapitola) neni prekvapivé, ze
lidé v preddichodovém véku hodnoti svou informovanost o vysi dichodu, na ktery
budou mit ndrok vyrazné hlfe neZ ostatni oblasti. TéméF tfetina obyvatel Ceské
republiky preddlchodového véku mé pocit, e nemd vibec 7adné informace o vysi
dlchodu, na ktery bude mit narok. Z desetibodové &kaly hodnotili lidé svou
informovanost o vy&i budouciho dichodu primérné po¢tem 3,8 bodl. Celd polovina
jich pfitom uvedla hodnotu 3 nebo nizsi. informovanost o tom za jakych podminek a
kdy jim vznikne narok na odchod do dlchodu naopak hodnoti primé&rné Sesti body
z moznych deseti (viz graf ¢. 6).

Graf ¢. 6 Subjektivni mira informovanosti o skutec¢nostech souvisejicich
s diichodovym narokem

—
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predbézna vyse
dichodu

Pokud ve svétle té&chto poznatkl hodnotime informaéni servis poskytovany o
individudlnich nabytych ddchodovych pravech Ceskou spravou socidlniho zabezpeéeni,
dospivame k zaveéru, Ze jeho Groven je dosud na nedostatecné Urovni. K tomuto zavéru
dospéjeme i pfi srovnani s praxi v nékterych Cclenskych statech EU (viz vyse).
V poslednich nékolika letech byly ucinény kroky spravnym smérem, ale existuje
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prostor pro daldi zlep$eni. Sluzby poskytované informacni kancelati €SSz, stejné jako
vytvoreni call-centra, jsou jednozna¢nym pozitivem a reprezentuji znacny posun. Tyto
sluzby jsou vSak vhodné spise k podavani informaci o obecné platnych pravidlech,
nikoli individudlnich pravech konkrétnich osob. V tomto ohledu by mél sehrat roli
kli¢ového nastroje informaéni dopis. Informativni osobni list diichodového pojisténi na
cesté k zajisténi informovanosti pojisténcl o individudlnich dichodovych pravech jde
pouze na pul cesty. Jeho zavedeni navic nedoprovazela dostate¢na publicita v médiich.
Témé&F dva roky po jeho zavedeni uvadi dvé tfetiny ob&ant v preddlchodovém véku,
7ze o ném nikdy neslysely (viz tabulka ¢. 41). V pfipadé dobfe provedené informacni
kampané by pravé v dobé tésné po vytvoreni nového nastroje mélo byt povédomi
v cilovém segmentu klientl velké (viz zkudenosti Svédska).

Tabulka ¢. 41 Znalost tzv. ,informativhiho osobniho listu dichodového
pojisténi“

%
ne, neslysel/a 65,8
ano, ale nikdy jsem ho nevidél/a 22,6
ano, vidél(a) jsem ho u znamych & u nékoho v rodiné 6,7
ano, nechal(a) jsem si ho jiz zaslat 5,0
celkem 100,0

Ctvrtina respondentd informaéni dopis znala, avak nenechala si jej zaslat.
Osob, které si ho skutecné jiz zaslat nechaly bylo 5 %, coz je relativné velky podil
s ohledem na fakt, Ze jej dohromady znala jen jedna tfetina respondentl. Lze tedy
fici, ze prvnim problémem je skutec¢né neinformovanost o tomto novém informacnim
zdroji. Subjektivni pocit informovanosti je vyssi u osob, které si informacni dopis
nechaly zaslat, nebo jej vidély u znamych ¢i u nékoho v rodiné (viz tabulka ¢. 42). Lze
fici, ze to je velice kladny signal. Nicméné je tfeba podotknout, ze osoby, které si
ptimo nechaly informativni list didchodového pojiéténi zaslat, hodnoti svou informova-
nost prdmérné pouze 6.5 body z moznych deseti. Jako naprosto zasadni problém Ize
predevsim hodnotit problém pocitu nedostatku informaci ohledné informovanosti o

vysSi budouci davky (tabulka ¢. 40), s nimz celkovy subjektivni pocit informovanosti
koreluje.

Tabulka ¢. 42 Mira subjektivni informovanosti o dlichodovém systému dle
znalosti informativniho listu diichodového pojisténi

znalost informativniho osobniho diichodového pojisténi subjektivni informovanost
ne, neslysel/a 4,56
ano, ale nikdy jsem ho nevidél/a 5,50
ano, vidél(a) jsem ho u zndmych ¢i u nékoho v rodiné 6,30
ano, nechal(a) jsem si ho jiz zaslat 6,47
celkem 4,98

Vice neZ polovina respondentl by preferovala, aby byl informativni osobni list
dlchodového pojisténi zasilan budoucim dichodcdim automaticky v uréitém predstihu

(viz tabulka ¢&. 43). Pfali by si v priméru, aby to bylo dva roky pfed dosaZenim
statutarni v&kové hranice pro odchod do dlichodu. (Median byl na Grovni pod t¥i roky)
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Kazdy desaty preferoval automatické zasiladni informaci pfi dosaZeni ddchodového
v v . v o 7 v s e v s

veku. Tretina osob v predduchodovem veku by preferovala zachovani soucasné praxe,

kdy je zasilan informacni dopis pouze na pozadani.

Tabulka ¢. 43 Zptisob poskytovani informaci o naroku na starobni dichod

%
pouze na pozadani 31,6
automaticky pfi dosaZeni ddichodového vé&ku 11,6
automaticky v predstihu 56,8

5.3 Objektivni znalosti

Znalost nabytych dlchodovych prav je zcela zdsadni informaci, pokud ma byt
jedinec schopen planovat budouci Zivot v dichodu. DlleZitd je predevsim otédzka, jak
vysokou davku bude budouci dichodce pobirat a od kdy ma na davku narok (tedy
okamzik vzniku dtchodového naroku). Okamzik vzniku zdkonného naroku na dicho-
dovou davku je po ziskani data narozeni (a u zen poctu vychovanych déti) objektivné
mozno testovat. Vzhledem k zanedbatelnému poctu pripadl, kdy pojisténec dosahujici
v&kové hranice pro odchod do dlichodu neziskal potfebnou minimalni dobu pojisténi,
je od této podminky odhlédnuto. ZpUsob stanoveni vySe dlichodové davky je takovy,
7ze nelze v Ceské republice z informaci ziskanych vybérovym Setfenim od pojisténce
ziskat dostate¢né& presnou prfedstavu o jeho dlchodovych pravech, a tedy ani méFit,
do jaké miry se jeho pfipadna predstava shoduje se skutecnosti. Odhad ziskany
napriklad na zakladé délky jeho pracovni kariéry a soucasného pfrijmu by byl pfilis
zavadéjici. Diky tomu, Ze prakticky polovina sougasnych dtichodct pobird v soucasnosti
starobni ddchod v intervalu 90-110 % primérného dlichodu, je relativné nejspoleh-
livéjSim voditkem pro stanoveni pfiblizné vySe budouci davky pro pojisténce znalost
vyse primérného dlichodu. Na zakladé povédomi o vysi primérného dichodu si mdze
podstatnd ¢ast osob v preddiichodovém véku udélat pfibliznou pfedstavu o budouci
davce (s odhlédnutim od ur¢itych specifickych ptipadt jako naptiklad OSVC ¢&i jedinci
vyrazné se odchylujici od priiméru co do délky G&asti v systému socidlniho pojisténi &i
vyde prijma).
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Graf ¢. 7 Objektivni informovanost o skute¢nostech vyznamnych s ohledem na
individualni narok pojisténce na diichod
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‘lodpovédél spravné O odpovédé&l patné @ nevédél vibec ‘

Tabulka &. 44 ukazuje vysledky testovani skute¢nych znalosti osob v predddcho-
dovém véku o skutenostech, které bezprostiedné souvisi s jejich dichodovymi pravy,
s podminkami, za kterych maji narok na ddchod. Nejedna se tedy o obecné testovani
povédomi o ddchodovém systému, ale o zjisténi, do jaké miry jsou si lidé védomi
skutecnosti ddlezitych pro pldnovani chovani pred odchodem do dlchodu a Zivota
v dichodu. Ukazuje se, e pojisténci ve sledovaném vé&kovém rozmezi maji obecné
relativné dobrou povédomost o minimalni povinné dobé pojisténi potfebné k ziskani
naroku na ddchod a toho, které Zivotni uddlosti vedle zaméstnani tato doba rovnéz
kryje. Témé&F sedmdesat procent budoucich dlchodcl rovnéz znalo podminky, za
kterych Ize konat vydéleénou ¢&innost po dosaZeni statutarniho dichodového véku.
PFiblizné polovina respondentl znala velice presné primérnou vysi dichodu v Ceské
republice. CoZ je moZno v priméru povazovat za pomocné voditko k odhadu vyse
vlastniho dtchodu (viz vyse). Pouze tretina lidi v preddlchodovém véku vsak vi, ze do
predéasného dlchodu muzZe odejit tfi roky pred dosaZzenim statutdrniho dichodového
véku. Polovina respondentl odpovédéla na tuto otazku $patné. TéméF polovina lidi se
rovnéz chybné domnivd, Ze Ize pracovat v soub&hu s pobirdnim pred¢asného dlchodu.
Tito lidé se pfitom vsSichni nachazi ve véku, kdy se jich tyto skuteCnosti bezprostfedné
tykaji, pfipadné v horizontu nékolika let tykat budou. V soucasnosti se rozhoduji na
zakladé Spatné informace, nebo podle takové informace planuji svou budoucnost.
Pouze polovina respondentl byla schopna odpovédét, kdy dosahnou zdkonného
dlchodového véku. Téméf kazdy druhy uvedl nespravnou odpovéd.
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Graf ¢. 8 Objektivni informovanost o skute¢nostech vyznamnych s ohledem na
individualni narok pojisténce na diichod podle poctu spravnych odpovédi
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Lidé v preddichodovém véku priimérné odpovédéli z osmi testovacich otdzek
spravné na 4,3 otazky. NejCastéji znali odpovéd’ na pét otazek (viz tabulka). Objektivni
informovanost o skute¢nostech spojenych s ndrokem na dlichod se postupné zvysuje
s priblizujici se statutarni vékovou hranici pro odchod do diichodu. Deset let pfed ni je
na urovni 4,1 spravnych odpovédi a rok az dva pred jejim dosazenim je to 4,8.
Z generového hlediska nelze sledovat zadné vyznamné rozdily. Lidé s vyssim formal-
nim vzdélanim jsou lépe informovani nez s ti s nizSim. Lidé s vysokoskolskym vzdéla-
nim odpovidali primé&rné& na 4,7 odpovédi spravné, zatimco ti se zakladnim vzdé&lanim
meli skére pouze 4 spravné odpovédi z osmi.

Objektivni informovanost a subjektivni mira informovanosti o dlichodovém
systému pozitivné koreluji. Zatimco osoby, které hodnotily svou informovanost jako
dobrou, dosahovaly primérné vice neZ 5 spravnych odpovédi, subjektivné malo infor-
movani respondenti v primé&ru odpovidali spravné pouze na 3,8 otdzek. Subjektivné
stfedné informovani méli skére 4,3 spravnych odpovédi.

Tabulka ¢. 44 Vztah objektivni informovanosti o diichodovém systému dle
subjektivniho pocitu informovanosti (v %)

subjektivné malo subjektivné stredné subjektivné
informaci informaci dostatek informaci
objektivné malo informaci 22,9 12,6 4,4
objektivné stfedné informaci 62,5 62,4 54,7
objektivné hodné informaci 14,6 25,0 40,8
celkem 100,0 100,0 100,0

Tabulka ¢. 44 demonstruje vztah pozitivni korelace mezi subjektivnim pocitem
informovanosti a objektivné mérenou informovanosti, nicméné mezi osobami deklaru-
jicimi dostatek informaci ma ve skutecnosti spravnou informaci pouze kazdy druhy,
objektivni informovanost roste pred dosazenim statutarni vékové hranice pro odchod
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do ddchodu. Tento vystup potvrzuje zavéry nékterych zahrani¢nich studii zabyvajicich
se problematikou pFipravy na dlichod, které upozorfiuji na uskali mé&tfeni informovanosti
populace o dlchodovém naroku postaveném pouze na zdkladé sebehodnoceni
respondentd.

5.4 Zdroje informaci o dlichodovém systému

Pokud by lidé v pfeddichodovém véku potfebovali opravdu spolehlivé informace
o starobnich dlchodech, obratili by se na Ceskou spravu socialniho zabezpe&eni (82 %
respondentl nositele pojisténi uvedlo jako jednu za dvou moZnosti), pfipadné na
mzdovou Uctarnu zameéstnavatele Ci socialni odbor radnice. Jak ukazuje tabulka ¢. 45,
jsou dominantnimi zdroji informaci o diichodovém systému masmédia, zndmi a rodina.
Jako potencidlné dobre pouzitelny zdroj presnych informaci se jevi téméF v poloviné
pripadl zmifiovany zamé&stnavatel. Zaméstnavatelé (zvIasté vétdi podniky) navic
disponuji relativné financné gramotnymi a vétSinou dobfe informovanym personalem.
Informacni zdroje, které predpokladaji aktivni pristup ze strany respondenta, maji sice
mensi zastoupeni, ale nejsou zanedbatelné. Relativhé dobrou zpravou je vysoky podil
osob, které vstoupily do kontaktu s nositelem pojisténi (20 %). Vice nez 6 % osob
preddlchodového véku jiz vyuzilo sluzbu tzv. Call-centra poskytovanou Ceskou
spravou socialniho zabezpeceni.

Tabulka ¢. 45 Zdroj informaci ohledné dlichodového systému (v %)

zdroj informaci %

informace od znamych, pratel, od rodiny 80,3
denni tisk 71,3
televize 69,7
informace od zaméstnavatele 46,9
rozhlas 43,8
Casopisy 34,3
internet 28,7
informacni kancelai Ceské (piipadné Okresni, Méstské ¢i Prazské) spravy soc. zabezpedeni 22,5
materidly a internetové stranky Ceské spravy socidlniho zabezpeceni 21,6
odborné clanky a publikace ¢i knihy 14,6
materialy a internetové stranky Ministerstva prace a socialnich véci 13,5
pravni predpisy (sbirky zékond apod.) 11,0
telefonickou sluzbu Ceské spravy socidlniho zabezpedeni (tzv. Call-centrum) 6,6
jiné 0,6

Rada zahrani¢nich nositell pojisténi vyuZiva elektronické komunikace s pojis-
ténci s cilem snizit ndklady a zvysit transparentnost a i CSSZ nabizi takovou
alternativu. I kdyz ddvérnd povaha nékterych informaci tykajicich se individudlinich
dlchodovych prav do znaéné miry komplikuje zavedeni napfiklad elektronické podoby
informaéniho dopisu, zajimalo nas, nakolik jsou lidé v preddlchodovém véku zvykli
tento moderni komunikacni kanal vyuzivat, a tedy, zda by dalsi zlepSovani informac-
nich sluZeb nositele poji$t&ni mohlo vychazet z pfedpokladu, Ze lidé v pteddichodovém
véku k takto poskytnutym informacim budou mit pFistup.
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Tabulka ¢. 46 PFistup i internetu

%

ano 53,0
ne 47,0
celkem 100,0

Ukazalo se, ze pouze polovina respondentd méa k tomuto mediu piistup a
z téchto osob pouze tfetina jej uziva denné. Stejny podil osob v preddtchodovém
véku, které maji k internetu pristup, jiz nékdy navstivil stranky Ceské spravy socialniho

zabezpeceni.

Tabulka ¢. 47 Frekvence vyuzivani internetu

%

témér denné 33,3
alespori jednou tydné 34,1
alespori jednou mési¢né 12,8
méné Casto 13,0
i kdyZ mam pristup k internetu, nepracuji s nim 6,7

Z vySe shromazdénych informaci vyplyva, Ze lidé ve sledované vékové skupiné
dosud nemaji pfistup k internetu zcela bézné a nelze proto s cilem snizit naklady
informacni kampané prejit k elektronické formé komunikace s pojisténci. Jako vhodna
forma informativniho osobniho listu se tedy jevi zasilani doporuceného dopisu

pojisténci Ceskou spravou socialniho zabezpeceni.
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V evropském kulturnim okruhu oproti severoamerickému jsou zakotveny odliSné
vzorce chovani, pokud jde o miru osobni odpovédnosti za vlastni materialni zabezpe-
¢eni, miru individualizmu i materializmu obecné. Pristup populace k finan¢nimu
zabezpecleni na stafi se vsSak lisi i mezi jednotlivymi staty kontinentalni Evropy. Je
uréen komplexem pro kazdou spolec¢nost specifickych podminek formujicich ustalené
vzorce kulturniho chovani vétSinové populace a heterogenitou individualnich lidskych
hodnotovych postojt materializujicich se do riznych osobnich preferenci.

Pouze polovina obyvatel Ceské republiky, jimz zbyva deset & méné let do
dosazeni statutdrniho dlichodového véku, se aktivné finanéné pFipravuje na dtchod.
Kazdy &tvrty o takovych pFipravach ani nepfemyslel. U t&ch, ktefi se na dlchod
pripravuji, je motivem k pFipravé na dtichod vétSinou snaha zajistit si pohodiné
staFi bez starosti o penize a obava, ze diichod ze statniho systému nepokryje
budouci materialni potfeby. Vysledky Setreni ukazaly, ze prakticky univerzalné
existuje disproporce mezi budoucimi finanénimi potfebami pFistich diichodcti a
jejich odhadem vysSe dichodu, na ktery budou mit narok. Lidé pocitaji s tim, ze
v dichodu budou vice utracet za zdravotnictvi a oéekavaji rovnéz pokraéujici rist cen
energii a najemného. Naopak predpokladaji, Ze usSetfi na odivani a nakladech na
technickd zafizeni a vzdé&lavani. Ukazuje se, Ye odhadovana vyse dlchodu pokryje
nezavisle na demografickych charakteristikach jedince pouze dvé tretiny jeho
budoucich potfeb. Odhad vyse dlchodu je navic pouze subjektivnim zhodnocenim
vlastniho budouciho naroku, ktery mize byt v nékterych pFipadech zcela neadekvatni.
Vysi budouciho dichodu si takto troufa odhadnout pouze polovina osob
v pfreddiichodovém véku a pouze nepatrny zlomek z nich tak cini na zakladé
relevantnich dat ziskanych od Ceské spravy socialniho zabezpeceni. Naprosta
vétsina svdj dichod prosté tipuje. Ziskana data naznacuji, Zze jako voditko slouZi ¢asto
pové&domi o vy$i primé&rného diichodu a té? pfedstava o ndhradovém poméru dlchodu
vU¢i ptedchozim ptijmim. Lidé v preddichodovém vé&ku jsou v priméru velice dobte
informovani o primérné vysi dlchodd soudasnych dlchodcl. Nahradovy pomér
dlchodu k predchozimu pFijmu véak ¢asto mirné nadhodnocuii.

Na rozdil od Ameri¢anl jsou Cesi schopm relativné presné odhadnout délku,
Jakou dobu podle demograﬂckych projekci primérny &lovék VJeJICh véku bude Zit v
dichodu. Zeny v priméru tento odhad ponékud podhodnocuji, coz by jim pfi kalkulaci
vyde Uspor, které je tfeba na dlchod nashroméazdit, mohlo ptinést problémy. Podhod-
nocovani délky nadé&je doziti miZe také mit souvislost s rozhodnutim o okamZiku
odchodu do dlchodu. Dlchod by mél pokryt podle predstav ob&anl, ktefi budou
v pristim desetileti odchazet do dlchodu, asi 80 % jejich Zivotnich nakladd. Zbytek by
mely pokryt pracovni pfijmy a uUspory, pfipadné socialni davky. S podporou od déti
budouci dlchodci praktlcky nepocitaji. Ctvrtina ob¢anti v pfeddlichodovém véku
spoléha pouze na pFijmy ze statniho dlichodu. Mezi lidmi se zakladnim vzdélanim
je to dokonce vice nez tretina.

Ti, ktefi se na diichod nepfipravuji, tak necini z diivodu, Zze maji nedo-
statek finanénich prostiedk, ¢i spoléhaji na to, Ze se o né ve stafi postara
stat. Velky pocet stardich lidi rovnéZ uvadi, Ze na dichod se finanén& nepfipravuije,
protoze musi podporovat své déti a na sporeni jim nezbyvaji penize. Vyznamna
pozice financni podpory vlastnich déti je zajimavym fenoménem financné vycerpavajici
mezigeneracni podpory sméFujici k dosp&lym détem spise nez ke stadrnoucim rodi¢dm.
Zaroven véak plati, ze détné osoby se na dlchod pfipravuji vice a jsou Iépe hmotné
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zabezpeleny nez bezdétni. Z vySe uvedenych zjisténi a provedenych analyz rovnéz
vyplyva, Ze pFipravenost na dlchod pozitivné koreluje s vysi pFijmu a
numerickou gramotnosti.

Starobni dlichod je nahlizen jako velmi diferencovand zkusenost, kterd nabyva
hodnot od intenzivni aktivity po témeér neaktivni odpocinek. Pfi zna¢né heterogenité
jedni planuji ,sebestfedny" program vlastniho rozvoje, zatimco jini preferuji blahobyt
pristich generaci. Hodnotova orientace jedince se odrazi v idedlu Zivota v ddchodu, ale
ma zasadni vliv i s ohledem na miru konkrétnosti a realisti¢nosti predstavy, jak tohoto
idealu dosahnout. Podle postojtli k finanénimu planovani diichodu byly prostied-
nictvim shlukové analyzy identifikovany ¢tyfi segmenty. ,Sebevédomi inves-
tori™ védi, kolik si asi potrebuji naspofit, planuji a premysleji o budoucnosti a zarover
opatrné investuji. Nemaji z dichodu obavy, protoZe jsou presvédéeni, e budou dobte
finanéné zajidt&ni. Takovych lidi je v pfeddichodovém vé&ku 27 %. Segment ,,Dichod
od statu™ reprezentuje 19 % budoucich dlichodcl a vyznaduje se postojem, ze je
predéasné na dlchod se pripravovat. Takovi lidé poéitaji s tim, Ze jim ddchod od statu
vystadi, a proto preferuji sou¢asnou spotiebu. ,Zijicich pro dnesek" je 27 %, takovi
lidé nepldnuji, investovani se jim zda pfili$ slozité a ddchod je pro né daleko. Maji z né&j
strach, ale pfesto nespofi. ,Pramérni spravci® se vénuji prib&Zné spravé svych
penéz a uvédomuji si, Ze penize od statu staéit v dlchodu nemusi. Jejich investice
jsou konzervativni. Do tohoto segmentu spadd 27 % osob preddiichodového véku.

Dvé tfetiny ,Sebevé&domych investori" a ,prdmérnych spravci" se na dichod
pfipravuji, pficemz priprava pozitivné koreluje s vysi pfijmu. ,Sebevédomi investofi*
spofi nejvice bez ohledu na vysi pfijmu a jsou ze vSech skupin nejlépe zajisténi, pokud
jde o bydleni na dlchod u ,primérnych spravci®, jsou takto zajisténi lidé s vy&&imi
prijmy. I vySe Uspor je v tomto segmentu dana predevsim pFijmem. Ve zbyvajicich
dvou segmentech se pripravuje na dichod pouze jedna tietina osob. Tyto osoby se na
dlchod nepfipravuji, ale spofi s jinym motivem. Lidé, které Ize oznaéit za ,,sebevédomé
investory" vykazuji mnohem vétsi pripravenost na finanéni Zivot v dlichodu neZ ostatni.
Nejvice ohroZzenou skupinou jsou naopak jedinci, které lze charakterizovat postojem
»Zivot pro dnesek". Vyznacuji se s ohledem na financ¢ni planovani pasivitou a neza-
jmem. Lze predpokladat, Ze urcité procento takovych lidi bude ve spolecnosti existovat
vzdy. IndividudIni preference nékterych jedinct pramenici z jejich hodnotovych postojd
jsou jiné, neZ pripravovat se a spofit na dlchod. Teoreticky Ize ovlivnit pfipravu
star$ich lidi na dlchod pravdépodobné komunikaci statnich instituci s lidmi, ktefi
~Spoléhaji na stat", tedy na to, Ze se o né stat ve stari postara. Pokud budou mit tito
ob&ané alespori pribliznou informaci o vy$i budouci dlichodové davky, zaéne se
pravdépodobné &ast z nich namisto slepé neinformované divéry ve stat na dichod
pfipravovat. Znalost predb&zné vyse budouciho dlchodu by umoznila pFesné&jsi
pldnovani a rozhodovani i ,sebevédomym investorm" a ,,primérnym spravciim®.

Dalsi moznosti, jak statni instituce mohou ovlivnit pfipravu starSich osob na
dlchod je pfijeti opatieni sméfujicich ke zvySeni zakladni numerické gramotnosti
populace, kterd s pfipravou na ddchod podle tfady zahrani¢nich vyzkumd souvisi.
Nase vysledky jsou podobné tém, ke kterym dosly Lusardiova a Mitchellova (2007)
v ramci Health and Retirement Study z roku 2004. Jedinym rozdilem ve vysledcich nasi
a této zdrojové studie byla otdzka na podily z vyhry z loterie, na kterou dokazalo
v USA odpovédét podstatné méné respondenti neZz u nds. Testovani numerické
gramotnosti potvrdilo v Ceské republice vzajemnou vazbu s pFipravou na dlichod, to
plati bez ohledu na formalni vzdé&lani. Souvislost vy3e Uspor a vysledkd testovani
numerické gramotnosti rovnéZ existuje. PFi dikladné analyze se v3ak ukazuje, Ze
trend ,¢im vyssi numericka gramotnost, tim vysSsi Uspory" neni zcela konzistentni.
Tém, ktefi chtéji finan¢né planovat, umoznuje funkéni gramotnost porozumét
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informacim a orientovat se v nich. I zde je v8ak tfeba vychazet z heterogenity jedincl
co do schopnosti i motivace. Programy cilené na zvysovani finan¢ni gramotnosti
by mély byt koncipovany az na zakladé peclivé provedené segmentace a
zacileny na specifické skupiny ve spolecnosti a jejich potFeby. V zahraniéi se
naptiklad podafilo prokazat vyrazny efekt vzdé&lavacich semindifl zejména u osob
s velice nizkou Urovni finanéni gramotnosti. Finan¢nich seminaid se v poslednich tfech
letech zUlastnilo pouze 16 % osob v preddichodovém véku. Pfi¢inou je
nejen nezajem, ale predevsSim subjektivni pocit obcantli, ze takovy seminar je
nedostupny.

Méfeni subjektivni a objektivni miry informovanosti osob v preddii-
chodovém véku o skutecnostech souvisejicich s narokem na diichod ukazalo, ze
vysledky té&chto dvou metod umozfujicich posoudit, zda jsou pojisténci o diichodovém
systému informovani, sice koreluji, avSak nelze je povazovat za navzajem zastupitelné.
Mé&feni informovanosti populace o dichodovém néroku postavené pouze na zdkladé
sebehodnoceni respondentl je tedy problematické. Odpovédi na otazky smétujici ke
zjisténi subjektivniho pocitu informovanosti, které jsme pokladali, ukazaly, ze
osoby v preddichodovém véku jsou presvédéeny, Ze jsou relativné dobre informovany
o okamziku, kdy jim vznikd narok na dlchod, o pravidlech umozfujicich praci
v dichodu a dalSich moZnych formach zajisténi na stafi. Svou informovanost o vysi
budouciho dlichodu naopak hodnoti jako velice $patnou. To neni prekvapujici, protoze
nositel pojisté&ni tuto informaci v predstihu vibec neposkytuje, a to ani pfibliznou.
Otazky, které nam umoznily stanovit objektivhi miru informovanosti, byly
respondenti znaji okamzik vzniku ndroku na dichod a ukdzalo se, Ze v cilové vékové
skupiné ma spravnou informaci pouze neceld tretina osob. Velice alarmujici je téz
zjisténi, ze celd polovina respondentd chybovala v otdzkach tazajicich se na moznost
odchodu do pred&asného dichodu a moznost vydéle¢né c&innosti v predé¢asném di-
chodu. O povinné dobé pojisténi, zapoctu dob nemoci a nezaméstnanosti do této doby
a pravidlech pro soub&h vydéle¢né ¢&innosti a dichodu po dosazeni dtichodového véku
byli lidé v cilové skupiné informovani relativné dobre. Velice presné byli rovnéz schopni
odhadnout vysi primérného dtichodu v Ceské republice, jak bylo zminéno jiz vyse.

Dlchodova davka predstavuje pro sou¢asného primérného diichodce rozhodu-
jici zdroj finanénich prostfedkid a stejné tomu s velice vysokou pravd&podobnosti bude
i pro generace, které budou do dlchodu odchdzet b&hem ndasledujicich desetileti.
Znalost nabytych dlichodovych prav je zcela zasadni informaci, pokud ma byt
jedinec schopen planovat budouci Zivot v diichodu. DileZitd je predev&im
informace, jak vysoky ddchod bude budouci dlichodce pobirat a od kdy ma na davku
narok a okamzik vzniku dlchodového naroku. Jednou z pfitin nizkého podilu osob
vénujicich se aktivné finanéni pfipravé na stafi v je Ceské republice pravdépodobné
informaéni vakuum o vy&i dichodu, na n&jZz budou mit G&astnici pojisténi v budoucnu
narok. ReSenim je zleps$eni informaéniho servisu poskytovaného nositelem
pojisténi. Ceska sprava socidlniho zabezpeceni v poslednich nékolika letech provedla
Fadu krok( spravnym smérem, ale pojisté&nec stale nemd snadny pFistup ke kli¢ovym
informacim. Subjektivni pocit informovanosti o dichodech je zavisly do znaéné miry
na tom, zda je pojist&nec spokojen s informaci o vys$i budouciho dichodu a o okamZiku
vzniku naroku na dlchod. Proto by v centru pozornosti mélo byt prehodnoceni
koncepce informacniho dopisu Ceskou spravou socialniho zabezpeéeni. Jeho souéasna
podoba je nevyhovujici. Ackoli v ném obsaZené informace umoznuji pfiblizny propocet
vySe budouci davky, nejde o informace klientsky privétivé. Ukol projektovat
pFibliznou vysi dichodu prenechava nositel pojisténi na svych klientech a
zFika se tak odpovédnosti za pripadné nepresnosti, k nimz by jiz z povahy véci muselo
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Zavéry

Casto dochazet. Ani modelové vypocty, které jsou zdrojem takové informace v zahra-
nici, si vSak necini narok na velkou miru presnosti, a to zejména ne pokud je informace
poskytovana ve vétsim Casovém predstihu. Prekazkou, kterou by vSak bylo tfeba na
strané Ceské spravy socialniho zabezpeceni odstranit, jsou technologické mozZnosti
podmin&né mezi jinymi podminkami i plnou digitalizaci zdznamd pojisténcd. Ve svém
disledku jde spige o limity finanéni, protoZe potfebné technologie v zahrani¢i existuji.

Informativni osobni list o dlichodovém pojisténi by mél obsahovat
informaci o dosud nabytych dlchodovych pravech a predbézny odhad budouci
dlichodové davky zalozeny na modelovém vypoctu. To, ze odhad je pouze pfiblizny,
by v textu dopisu muselo byt naleZité zdlrazné&no. Podle $védského vzoru by mél
davat ucastniklim schématu nazornou predstavu o dopadu nacasovani odcho-
du do déichodu. Dopis by tedy obsahoval informaci o pfiblizné vy&i dichodové davky
v pfipadé odchodu do pred&asného dlichodu pojisténce pfi prvni mozné ptileZitosti,
vy$i davky pti odchodu do dichodu k vékové hranici pro odchod do dichodu a rovnéz
podle némeckého a Svédského vzoru by mély prilozené informace umozZriovat
pojisténci, aby si udélal rovnéz predstavu o mozném dopadu inflace na jeho budouci
dlichodovy néarok.

Pokud bychom za vychodisko zvolili vcelku logicky pozadavek, Ze pojisténec by
meél mit alespon pribliznou predstavu o budoucich prijmech ze zakladniho statniho
dﬁchodovéhovschématu, aby mohl Fesit pfipadny nedostatek financi s dostateC¢nym
predstihem, Ceska sprava socidlniho zabezpeceni by méla kazdoroc¢né zasilat infor-
macni dopis kazdému pojisténci, ktery dosahl délky doby pojisténi pét let a vice.
Vzhledem k tomu, ze jako vhodna forma informativniho osobniho listu se jevi zasilani
doporu¢eného dopisu, byla by takovd praxe velice finanéné& naro¢nd. Mize se zdat, Ze
by informacni dopis mohl byt nositelem pojisténi rozesilan s nizsimi naklady elektro-
nickou postou, ale mezi lidmi v pfeddichodovém véku neméd dosud podle nageho
zjisténi celd polovina pristup internetu. Prekazkou by byla rovnéz nutnost zajistit
zdkonem pozadovanou ochranu osobnich Gdaji pojisténcl. Finanéné néroénd by byla i
administrace spojena se zajisténim takové praxe. Zahrani¢ni zkusenosti navic ukazuji,
e mladym lidem zbyva do dichodu tak dlouhd doba, Ze o informace tohoto typu
vétsSinou nemaji zajem. Kompromisem by proto mohlo byt zasilani informacniho dopisu
s nizsi frekvenci, tj. napriklad poprvé v okamziku dosazeni povinné doby pojisténi,
nasledné kazdych pét let az do okamziku, kdy mize pojisté&nec odejit do pfed&asného
dlchodu. Dal$i informacni dopis by pojisténec dostal pravé v tuto chvili a nasledné v
okamZiku dosaZeni statutarni vékové hranice pro odchod do dlichodu. Alternativou je
zasilat informacni dopis kazdorocné automaticky po dovrseni padesati let
pojisténce podle slovenského vzoru. Takova praxe by méla byt doplnéna periodickym
provadénim setfFeni s cilem zjistit, co si lidé mysli o informacich poskytovanych
dopise.

Zahrani¢ni praxe ukazuje, ze ¢im vice textu je v informac¢nim dopisu, tim spis
ho lidé nebudou ¢ist, maji totiz zajem o konkrétni &isla. Text dopisu by mél byt kracen
na minimum pfi zajisténi co nejvyssi srozumitelnosti ciselnych informaci bez
hlub&iho studia textu. Pokud dojde k ¢&aste¢né privatizaci dichodového systému
v Ceské republice, ucastnici povinného fondového schématu budou stat pred moznosti
si vybrat mezi vice fondy. Takové rozhodnuti predpokladd jistou miru financni
gramotnosti. Pfipadna roztfidt&nost dlchodového systému, kterd by pfinesla situaci,
kdy ob¢ané jsou kazdoro¢né adresaty vice informacnich dopisi nositell pojisténi, by
méla negativni dopad na piehlednost. PFi koncipovani budouci podoby celého ddcho-
dového systému by pojisténci méla byt zajiSténa moznost ziskat komplexnéjsi
predstavu o ziskanych dichodovych pravech. Podle vzoru Svédska by rovnéz
mohla byt kazdorocné publikovana zprava prfinasejici podrobnou informaci o

59



dlchodovém systému a jeho vy'/voji poskytujici kvalitni informacni zazemi médiim,
které novinky zprostredeJl ob&andm. V ndvaznosti by mél byt vytvoren projekt, ktery
by se zapojenim v&ech zainteresovanych stran, zejména nositell pOJlstenl penzunlch
fond( a zaméstnavatell, mél za cil zvy$it miru finanéni gramotnosti ob&and. Na zmény
v informacnim servisu nositele pojisténi by mély navazovat dalsi kroky. Vzorem mohou
byt v Némecku popularni kurzy o finanénim zajisténi na stari v ramci projektu
~Altersvorsorge macht Schule" sponzorované a podporované penzijnimi fondy, social-
nimi partnery, organizacemi spotiebiteld a organizacemi zaméfenymi na vzdé&lavani
dospélych. Problematika didchodli by méla byt dotéena jiz v ramci povinné
skolni dochazky. Tak jako v Némecku nemusi byt vyucovana jako jeden integrovany
predmét, ale jako sou&ast vyuky finanéni gramotnosti mGze byt soucasti osnov napfi¢
celou fadou predmétd. Lze fici, Ze existujici podminky formuji kulturni vzorce tykajici
se pristupu k této otdzce, které jsou dlouhodobé zakotveny a nelze ocekavat
okamzitou zménu na zakladé izolované, casové omezené kampané. Soucasné
chovéni majoritni spole¢nosti mize proto mit zna¢nou setrvacnost. Pokud ma dojit ke
zméné, je treba koordinovaného, dlouhodobého a komplexniho programu
sledujiciho zménu pristupu obyvatel Ceské republiky. V této studii jsme se
zamé&fili na predstaveni finanéni gramotnosti u osob v preddichodovém véku. V sou-
ladu se zahranic¢ni tradici jsme k tomuto konceptu pfistupovali jako k multidimen-
zionalnimu fenoménu slozenému prinejmensim ze tfi oblasti: schopnosti, hodnot a
informaci. Dimenzi ,schopnosti® jsme testovali predevsim jako zakladni matematické
dovednosti formou slovnich Uloh z oblasti bézného financnictvi; dimenzi ,,hodnot" jako
preference urcitého investi¢niho, spoficiho a konzumniho (Zivotniho) stylu a konecné
dimenzi ,informaci® jako informovanost o moznostech a podminkach dtchodového
zajisténi ve vyssim véku. Mame za to, Ze aktivni a zdravé starnuti predpoklada jistou
pfipravu ve formé& aktivnich krokl v rlznych Zivotnich oblastech v dostate¢ném
c¢asovém predstihu, pficemz Ize predpokladat, ze finan¢ni zajisténi je jednou z nejza-
vaznéjsich podminek Uspéchu a kvality takové pripravy obecné. Takto komplexni
systém otevird rliznd ,okna pftileZitosti® pro rlzny typ intervenénich aktérl. Zatimco
vykon finanéni gramotnosti je realizovan na individualni roviné ve smyslu schopnosti a
hodnot, musi byt institucionalné posilovan ze strany informaci, vzdélavani a vycviku.
Nebot je to pravé vzdélavani a kvalitni informace, které maji zasadni vliv na formaci a
praxi zbyvajicich dvou dimenzi. Rozvoj finanéni gramotnosti, stejné jako obecné
gramotnosti funkéni, by tak mélo byt jednim z prioritnich cilG rozvoje védomostni
spole¢nosti, a to bez ohledu na vékovy profil jejich ¢lenl v jednom &asovém bodé.
Otazka pripravy na stari, obecné i v uzsSim finanénim smyslu, je totiz nejefektivnéjsi,
je li celozivotnim projektem.
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Prilohy






Priloha C.

Baterie postojovych otazek

1

spravovani penéz, chut a radost
z investovani

Q62/c: Vénuji urcity ¢as planovani a hodnoceni své
financni situace.

Q62/d: Velmi rad/a se zabyvam spravou svych penéz.

Q65/b: Vim, kolik penéz si budu muset nasetfit, abych
mél/a spokojeny dtchod.

Q69/d: PFi rozhodovani kam a jak investovat se citim
sebejisté. PIné véFim ve své investic¢ni dovednosti.

strach, slozitost z investovani,
stres, tlak

Q62/e: Citim se pod tlakem a ve stresu, kdyz
pomyslim, ze bych se mél/a pfipravovat na budouci
dlichod.

Q65/a: Planovani dichodu zabird pfili&€ mnoho &asu
a energie.

Q69/b: Kdyz je prilis mnoho informaci o tom, jak
a kam investovat, je to pro mne matouci.

Q69/f: Myslim si, ze systém dlchodového pripojisténi
je prilis slozity na pochopeni.

konzervativni investovani, zadny
hazard

Q65/d: VSechny dluhy obvykle splacim rfadné a vdas.

Q65/e: Radéji utrdcim dnes, nez abych si spofil/a
na pozdé&ji, do budoucna, na dtchod.

Q65/f: Jsem ochoten/ochotna jit do mnohem vétsiho
rizika v investicich, pokud to znamena moznost vétsi
moznost zhodnoceni.

Q69/a: Pfi investovani svych penéz nejsem zadny
hazardér.

dlichod je daleko, Zivot dnes

Q62/b: V tuto chvili je pfedéasné vénovat se plandim
na ddchod, je to moc daleko.

Q62/f: M{j volny &as je pro mne dlleZitéjsi, nez abych
jej vénoval/a na pléanovani dichodu.

neni tifeba spofrit, budou penize
od statu

Q62/a: Na své budouci finanéni zajisténi (v ddchodu)
hledim s optimismem.

Q65/c: Bojim se, ze nebudu mit v dichodu dostatek
penéz.

Q69/e: Socialni zabezpe&eni (dichod od statu)
pokryje naprostou vétsinu mych potieb v dichodu.
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Priloha ¢. 2

GfK Praha, s.r.o. ZAKAZKA ¢. 140.308

C kvétniho listu C. adresy C tazatele

Dobry den, oslovili jsme Vas v souvislosti s vyzkumem, ktery provadi Vyzkumny Ustav prace
a socialnich véci v Praze. Je zaméfeny na otazky kolem pfipravy na dichod a stafi. Jde o
védecky projekt a rad/a bych Vas ujistil/a, ze vSechny udaje, které mi sdélite, zistanou
dlvérné a budou pouzivany pouze anonymné k védecké praci. Vysledky tohoto vyzkumu by
mély pomoci také |épe tvofit politiku v této oblasti a proto jsou Vase nazory pro nas nesmirné
dulezité. Nékdy je takové dotazovani jediny zpUsob, jak zjistit spokojenost a informovanost
lidi a proto si Vasi u€asti na vyzkumu velmi vazime.

Ve vasich odpovédich, prosim, UVADEJTE VLASTNIi NAZOR. Pokud nebudete rozumét
otazce, pfeCtu Vam ji znovu. PfestoZe se nékteré otazky dotazuji na to, zda mate né&jakou
informaci nebo ne, nejedna se o védomostni test! NIKDO nebude hodnotit, zda byla
konkrétné Vase odpovéd spravna Ci nikoliv. | kdyz si nebudete nékde jist/a svoji odpovédi,
.Jak by to mohlo byt doopravdy®, vzdy se, prosim, pokuste odpovéd alespon odhadnout.
MGzeme, prosim, zagit?

Oddil: Screening

OTAZKA ODPOVED Dale
C. otazku
A. | TAZ: ZAZNAMENEJTE POHLAVi RESPONDENTA! |- MUZ 1 B
- ZENA 2 c
B. | Do které vékové kategorie byste se zaradil? -15-50 let 1 konec
TAZ: PREDCITEJTE! .
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! -91-61let 2 D
- 62 let a vice 3 konec
C. | Do které vékové kategorie byste se zafadil/a? - 15 - 46 let 1 konec
TAZ: PREDCITEJTE! . <47 -57 |et 2 D
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED!
- 58 let a vice 3 konec
D. | Pobirate v sou¢asné dobé pfed€asny nebo bé&zny - ano 1 konec
starobni dichod? dale
- ne 2 na
ot.1
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Oddil: Financni postoje

. |oTAZKA ODPOVED Dale
C. otazku
1. gteuk;(cz?:) byste, Ze jste v sou€asné dobé se svoji financni - rozhodné spokojen/a ;
. . - spiSe spokojen/a
TAZ: PREDCITEJTE! . P poko) 2
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! - ani spokojen/a, ani nespokojen/a 3 2
- spiSe nespokojen/a 4
- rozhodné nespokojen/a 5
2. | Davate si kazdy mésic stranou uréitou ¢astku na pokryti - ano 1
opakujicich se vydaju?
TAZ: PREDCITEJTE! . L 2 3
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED!
- obcas 3
- h f kem 1 {
3. | Od listopadovych zmén v r. 1989 uz uplynul néjaky ¢as, tehdy (pl:ed roxem 989) to bylo 1
. . % f Y . . rozhodné lepSi
takZe je mozné srovnavat. Kdyz se zamyslite celkové nad
Va$im zivotem tehdy (pfed rokem 1989) a nyni a srovnate — tehdy to bylo o trochu lepsi 2
ho, fekl(a) byste, Ze: 5
— tehdy i dnes je to asi stejné 3
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.3! ; & e
- - hu | h 4
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! dnes je to o trochu lepSi nez tehdy
— dnes je to rozhodné lepSi 5
Odd. Informovanost o fungovani duch. systému
Pokyn pro TAZ: Nasledujici otazky zjiStuji informovanost o upravujicich narok na dichod
podle souc¢asné pravni upravy. | kdyz si nebudete nékde jist/a svoji odpovédi, ,.jak by to mohlo
byt doopravdy®, vzdy se, prosim, pokuste odpovéd’ alespoin odhadnout.
. |oTAzKA ODPOVED Dale
C. otazku
5. Muzete se, prosim, pokusit ohodnotit, kolik pro Vas potfebnych informaci mate o nasledujicich oblastech?
K hodnoceni, prosim, pouzijte stupnici od 1 do 10, pficemz €islo 1 znamena - nemam zadné informace, &islo 10
znamena — mam vSechny potfebné informace
TAZ.: PREDLOZTE KARTU K OTAZCE C.5!
TAZ: VYPISTE KE KAZDEMU VYROKU HODNOTU ZE STUPNICE OD 1 DO 10!
1 — nemam zadné informace
k mate informaci : 10 — mam vS8echny potfebné 6

informace

a) o tom, kdy Vam presné vznikne narok na starobni dichod

c) o pravidlech upravujicich moznost pfivydélavat si k dichodu

)

b) o tom, jak vysoky dichod predbézné budete mit
)
)

d) o dalSich moznostech finan¢niho zaji$téni na stafi (mimo dichodu ,od statu®)
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OTAZKA

= Dale
C. ODPOVED otazku
Pro splnéni naroku na dlchod je podle &eského
6. zakona potfeba mit splnénou uréitou minimalni dobu |  ---------mmmemem- let
pojisténi. Dokazal/a byste mi fici, kolik let musi ¢lovék 7
platit toto pojiSténi, aby mohl pfi dosazeni o
dichodoveého véku odejit do dichodu? - nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
TAZ: DOPLNTE POCET LET!
7. PFi vypoctu naroku na dlichod jsou urgité Zivotni udalosti zapocitavany do celkové doby dichodového poijisténi.
Myslite §i, ievr]ésledujl'ci situace k takovym zapogitavanym udalostem patfi nebo nepatfi?
TAZ: PREDCITEJTE! E
5
- |5 |NE
8|3 |F8
2| g 8
$|ls|3h
|2 |22
a) kdyZ je osoba v evidenci Ufadu prace jako uchaze€ o zaméstnani a pobira podporu v
nezameéstnanosti 112 99
b) kdyz je zaméstnanec v pracovni neschopnosti 112 99
Dokéazal(a) byste Fici, kolik let pfed dosazenim
8. zakonem stanoveného duchodového véku je mozné| — -—-——--memeememem- let
(nejdfive) odejit do pfed€asného diichodu? . 9
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.C.8 SE ZADANIM o
OTAZKY! ; - nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
TAZ: DOPLNTE POCET LET!
-V predéasném dichodu muze kazdy soucasné
9. Ktery z nasledujicich vyrokl je podle Vas pravdivy | s pobiranim dichodu pracovat bez omezeni 1
podle sou€asné zakonné Upravy? pfijmu
TAZ.: PREDLOZTE KARTU K OT.9! - V pfedéasném duchodu je vydéledna &innost 2
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! zakazana 10
- V pfedéasném dichodu je mozno si vydélat
vedle dlchodu &astku neprevysujici deset tisic 3
korun
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
10. | Ktery z nasledujicich vyroki je podle Vas pravdivy | - Po dosaZeni zakonem stanoveného 1
podle sou¢asné zakonné upravy? dichodového véku muze kazdy pobirat diichod a
sou€asné pracovat bez omezeni pfijmu.
. . - Po dosazeni zakonem stanoveného
TAZ.: PREDLOZTE KARTU K OT.10! dlchodového véku je soucasné s pobiranim 2
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! duchodu vydéledna &innost zakazana. 1"
-  Po dosazeni zakonem  stanoveného
dichodového véku je mozno si vydélat vedle 3
dlchodu ¢astku neprevysSujici deset tisic korun.
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
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Dale

C. |OTAZKA ODPOVED otazku
11. | Dokazal/a byste alespori pfiblizné odhadnout kolik procent platu, pobiraného pfed odchodem do dlichodu, dostava
dnesni pramérny dichodce jako svij dlichod?
TAZ.: PREDLOZTE KARTU K OT.11!
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED!
- dliichod je pfiblizné stejny jako mésicni Cisty pfijem ze zaméstnani nebo podnikani pfed odchodem do
diichodu (aZ 100 %) 1
- dichod je o néco méné nez mésicéni Cisty pfijem pfed odchodem do didchodu (asi 80 %) 2
12
- ddchod je vice nez pllka Cistého mésicniho pfijmu (asi 60 %) 3
- dliichod je asi tak pulka Cistého mési¢niho pfijmu (asi 50 %) 4
- dichod je méné nez pulka Cistého mésicniho pfijmu (asi 40 %) 5
- ddchod je jen mala €ast Cistého mésicniho pfijmu (asi 20 %) 6
- vySi dichodu nelze vibec odvozovat od vySe preddichodového pfijmu 7
- nevim, nedok&zu odhadnout TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
12 Mohl/a byste alespon pfiblizné odhadnout, jaka jednes | K& maésicng
prameérna vyse starobniho dichodu v CR v korunach? 13
. 1 . .
TAZ: DOPLNTE CASTKU V KC! - nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
Oddil: Informovanost a zdroje informaci
C. |OTAZKA ODPOVED Dale
otazku
13. | Na kterou instituci v Ceské republice byste se jako 1.
prvni obratil/a, kdybyste potfeboval/a né&jakou
spolehlivou informaci o starobnich dtichodech? 14
TAZ: ZAPISTE MAX.2 INSTITUCE, KTERE 2.
RESPONDENTA NAPADNOU!
14. [ SlySel/a jste nékdy o takzvaném ,informativnim _ & 1
osobnim listu dichodového pojisténi“? ne, neslyselia
TAZ: PREDEITEJTE! - ano, ale nikdy jsem ho nevidél/a 2 .
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! - ano, vidél(a) jsem ho u znamych &i u nékoho v 3
rodiné
4

- ano, nechal(a) jsem si ho jiz zaslat
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C. |OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
15 |Jak b 2s mély by any | 17
y podle Vas mély byt poskytovany informace | _ g : 52 0x
o naroku na starobni dichod? Mély by byt poskytnuty jen pokud o to pozadam
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! - Pfisluény Gfad by mne mél kontaktovat a 16
informovat automaticky
16. a) V okamziku dosazeni zakonem stanoveného
Kdybyste si mohl vybrat, v jakém okamziku byste dchodoveho véku
chtél/a informaci o svém naroku na dlichod
obdrzet? " b) V predstihu o kolik (TAZ. DOPLNTE K
b i | S .
TAZ: VYPISTE KOLIK LET DOPREDU! POCET LET) let pfed dosazenim zakonem
stanoveného dichodového véku.
17. L
Kdyz byste se potfeboval/a s nékym poradit jak
nakladat se svymi penézi, na koho nebo kam 2
byste se obratil/a nejdfive ? o B 18
TAZ: VYPISTE VSECHNY NEJDULEZITEJSI
OSOBY NEBO INSTITUCE, KTERE A
RESPONDENT UVEDE! B
18.
Z jakych zdroju Cerpate informace o dichodovém systému?
TAZ: MOZNO VICE ODPOVEDI!
TAZ.: PREDLOZTE KARTU K OT.18!
Vyuzivate..... g g
materialy a internetové stranky Ministerstva prace a socialnich véci 11 2
materialy a internetové stranky Ceské spravy socialniho zabezpeéeni 112
c. informaéni kancelar Ceské (pfipadn& Okresni, Mé&stské &i Prazské) spravy socialniho 1] 2
zabezpeleni
d. telefonickou sluzbu Ceské spravy socialniho zabezpe&eni (tzv. Call-centrum) 112
e. informace od znamych, pratel, od rodiny 112 19
f. informace od zaméstnavatele 11 2
g. televize 112
h. rozhlas 112
i. internet 112
j. denni tisk 112
k. Casopisy 112
I.  odborné ¢lanky a publikace ¢&i knihy 112
m. pravni predpisy (sbirky zakon( apod.) 11 2
n. jiné: TAZ: VYPISTE!
............................................................................................ 112
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C. |OTAZKA ODPOVED Dale
otazku
19. Zicastnil/a jste se v poslednich tfech letech n&jakého | - ano, a to z osobnich divod(, zajmd 1
seminare, Skoleni nebo konzultace, kde se probiraly 20
finan¢ni otazky, moznosti spofeni nebo investic?
Napf. se zastupcem penzijniho fondu, bankovnim - ano, ale predevsim kvali svému
poradcem, personalnim oddélenim, v néjakém kurzu zaméstnani/podnikani 2
apod.
TAZ: PREDCITEJTE!
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! - ne, nezu&astnil/a jsem se 3 2
- banka nebo fond, pfipadné jejich zastupce 1
20. [ Kdo poradal toto $koleni nebo konzultaci? ;
- zaméstnavatel 2
TAZ: PREDCITEJTE! - vzdélavaci instituce 3
TAZ.: MOZNO VICE ODPOVEDI! . . "
- dealer (zastupce, prodejce) pojistovny 4 22
- nékdo jiny,
vypiste, prosim, kdo 98
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
- nemél(a) jsem zajem 1
21. | Jaké byly hlavni ddvody, Ze jste se zatim zadné
takové akce nezucastnil/a? - Zadny takovy kurz neni v mém okoli k dispozici 2
TAZ: PREDCITEJTE! - nemél(a) jsem &as 3
TAZ.: RESPONDENT MUZE ZVOLIT MAXIMALNE - bylo to pFili§ nakladné 4
JEDNU VARIANTU!
- bylo by to moc slozité 5 22
- neduvéfuji tomu, jde jen o reklamu 6
- jiny dUvod......ceeeeeiiie e 98
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99

71




oddil: Zivot v diichodu

p<

OTAZKA ODPOVED

Dale
otazku

22.

Jak by mél podle Vas vypadat idealni zivot v diichodu?
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OTAZCE C.221
TAZ: MOZNA POUZE JEDNA VARIANTA!

- Dlchod jako ¢as pIné vénovany rodiné nebo druhym lidem

- Zivot v diichodu stejny jako Zivot pfed diichodem - zamé&stnani a Fada réiznych aktivit

- Dlchod jako ¢as vénovany predevs§im sobé, svym zalibam a rozvoji vlastni osoby

- Dachod jako ¢as pohody, straveny u televize nebo ¢tenim novin, Zadné narocné akce

- Spousta cestovani, poznavani novych véci a aktivni spolecensky zivot

- Jina moZnost: TAZ: VYPISTE!

- Zadna z variant

N|fo | oW IN

23

23.

Jak se podle Vas zméni po odchodu do dichodu:

TAZ: PREDLOZTE KARTU K OTAZCE C.23 ! N
TAZ: V KAZDEM RADKU VYZNACTE JEDNU ODPOVED!

zména,

Rozhodné k lepsimu
Spise k lep§imu
Zadna

nema

Inebude mit vliv

Spise k horSimu

ITEJTE

¢

Rozhodné k hor§imu
Nevim, netyka se

TAZ:
PRED

a) Vas vztah k partnerovi, partnerce

©
©

b) Vas psychicky stav

©
©

©
©

d) Vas pocit uzite€nosti a zivotniho smyslu

©
©

)
)
c) Vas zdravotni stav
)
)

e) VaSe naplfi bézného dne

©
©

Al al al a 2 =
NN DN NN

f) VaSe financ¢ni situace

W| W W] W| W[ W[ dichod

I ENEIEIEIES

| af ;| af ;| <

©
©

24

24.

Zkuste, prosim, odhadnout, po dobu kolika let budete - Starobni dlichod budu pobirat asi

pobirat starobni dichod?
TAZ: DOPLNTE POCET LET!

let

- nevim/ nelze odhadnout TAZ: NEPREDGITEJTE 99

25
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Oddil: Pripravenost na dichod

(@]

OTAZKA

ODPOVED Dale
otazku
Vénoval/a jste se nékterym z nasledujicich Cinnosti v souvislosti se zvySujicim se vékem a s ,pfipravou na stafi“ ?
25. . . . +
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OTAZCE C.25!
TAZ: V KAZDEM RADKU VYZNACTE JEDNU ODPOVED!
ano, aktivné | zatim jsem o | ne, ani jsem o
jsem néco | tom jen | tom
podnikal/a pfemyslel/a | nepfemyslel/a
v dané oblasti
a) zajisténi vhodného a pfiméfeného bydleni (koupé i
vyména domku/bytu, vyména pracky, ledni¢ky, Uprava 2 3 26
bytu, vyména bytu za mensi apod.) 1
c) dodrzovani zdravého zivotniho stylu (cvi€eni, strava,
preventivni I1ék. prohlidky) 1 2 3
d) pfiprava programu pro ¢as po odchodu z prace (konicky,
novi znami a pratelé, moznosti dalSiho vzdélavani, 1 2 3
apod.)
e) hledani novych moznosti placené prace ve vys$sim véku ] ) 3
f) informovani se o specialnich sluzbach pro seniory
(zdravotni, socialni apod.) 1 2 3
26. - ano, aktivné jsem néco podnikal/a 1 28
Vénoval/a jste se nékterym €innostem v souvislosti se |y dané oblasti
zvySujicim se vékem a s ,pfipravou na staFi“?
- zatim jsem o tom jen pfemyslel/a 2
Ohledné Vaseho finanéniho zajisténi (napf. razna J Jen premy
pfipojisténi, spofeni, investice apod.)
TAZ: PONECHTE KARTU K OTAZCE C.25 ! 07
TAZ: PREDCITEJTE - ne, ani jsem o tom nepremyslel/a 3
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C. |OTAZKA ODPOVED Dale
otazku
27. | Lidé maji rizné duvody, proc€ si na stafi a dichod_nespori formou néjakého dalSiho spofeni a pfipojisténi nebo
néjak dale neinvestuji své penize. Mohl(a) byste prosim vybrat az dva divody, které nejvice odpovidaji Vasi
situaci?:
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OTAZCE C.27!  TAZ: MOZNE MAX. DVE VARIANTY!
a) musim podporovat své déti a na spofeni a investice mi uz nezbyva 1
b) musim podporovat své rodice a na spofeni a investice mi uz nezbyva 2
c) nevim jak spofit, nerozumim celému tomu systému 3
d) vSechny penize spotfebuji na vydaje kazdy mésic, uz mi na spofeni nezbyva 4
e) myslim si, Ze to neni potfeba, platim si pfeci pfispévky na socialni zabezpeceni a dané 5 29
f)  myslim si, Ze se dlchodu ani nedoZiji, spofeni je zbyte¢nost 6
g) nebudu pak potfebovat tolik penéz, abych si musel(a) jesté spofit 7
h) nevéfim bankam a podobnym institucim, nechci jim svéfovat své penize 8
i) prosté jsem o tom je$té nezacal(a) pfemyslet 9
j)  mam dostate¢né finanéni rezervy na cely Zivot, takZze nemusim na stafi nijak spofit 10
k) ve stafi se o mne postaraji déti 11
I) jiné: TAZ: VYPISTE! 08
28.
Lidé maji rizné dlvody pro¢ si na stafi a dichod spofi formou néjakého dal$iho spofeni a pfipojisténi nebo
néjak dale investuji své penize. Mohl(a) byste prosim vybrat nejvySe dva divody, které nejvice odpovidaji vasi
situaci?
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OTAZCE C.28!  TAZ: MOZNE MAX. DVE VARIANTY!
a) budu muset podporovat finanéné své déti 1
b) budu muset podporovat finanéné své rodice 2
c) nechci mit na stafi starost o penize, chci zit pohodiné 3
d) mam néjakeé financ¢ni pfebytky kazdy mésic a chci je vyhodné zurocit 4 29
e) myslim si, Ze to je potfeba, davky ze statniho systému nepokryji moje pozdé;jsi potfeby 5
f)  chci se vyrovnat zivotnimu stylu svych pratel 6
g) chci zanechat néjaké dédictvi svym potomkam 7
h) chci si v dlichodu hodné uzivat a penize navic mi to umozni 8
j) jiné: TAZ: VYPISTE!
............................................................................................ 98
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Oddil: Vék odchodu

C. |OTAZKA ODPOVED Dale
otazku
- odejit pfesné v tom véku, jak to pro mne 1
. L. .. . vyplyva z aktualniho zakona
29 Jak planujete svUj odchod do diichodu: . od):ejl’}[/do predasného dichodu
30
. ; 2
TAZ: PREDCITEJTE! - odejit do dlichodu, ale pozdéji, nez
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! jak to vyplyva ze zakona 3
- nemam v umyslu odejit do diichodu
4 32
- zatim nevim 30
5
30. V jakém véku byste si pfal/a odejit do dichodu, kdyby .
to zaleZelo jen na Vasem rozhodnuti? e let 31
TAZ: DOPLNTE VEK! - nevim TAZ: NEPREDGITEJTE! 99
V kolika letech ve skute€nosti oCekavate, ze do
31. | dichodu odejdete?
Ve vEKU ----m--mmmmmmmeeem let
TAZ.: zaznamenejte udaj pouze v celych letech, . . = p
mésice zaokrouhlujte (napr. 65 a 3 mésice = 65 let) - nevim [TAZ: NEPREDCITEJTE! 99 32
TAZ: DOPLNTE VEK!
32, | Védél(a) byste pfesné datum, tj. ve kterém roce a ve
kterém mésici, mate ze zakona narok odejitdo | mésic
starobniho diichodu? (Pozn.: Neni minén pfed¢asny
dachod) [ I— rok (. letopocet, nikoliv v&k) 33
TAZ: POKUD RESPONDENT NEVI MESIC
NECHEJTE MISTO PRAZDNE A ZAPISTE POUZE - nevim TAZ: NEPREDGITEJTE! 99
ROK!
Oddil: Prace v duchodu
C. |OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
33. | Planujete pracovat i po odchodu do dichodu? - ano, nedoka2u byt bez prace 1
TAZ: PREDCITEJTE!
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! - ano, pfijem v dlichodu mi nebude stacit 2 34
- ne, neplanuji pracovat 3
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Oddil: Finanéni Zivot v diichodu

C. |OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
34. | Mate jiz néjakou presnéjsi predstavu kolik - ano 1 35
dostanete ,od statu“ vyplaceno jako svdj prvni
ddchod?
2 37
-ne
35. | O jakou Castku by se asi mélo jednat? Ke 36
TAZ: DOPLNTE CASTKU V KC!
- jen ji odhaduji !
36. [ Jak jste ziskal/a informaci o této ¢astce? jen] )
TAZ: PREDCGITEJTE! - odhaduiji ji na zakladé informaci od pfatel a rodiny 2
TAZ: MOZNA POUZE JEDNA VARIANTA! 3
- na zakladé informaci z novin a televize
- z internetového kalkulatoru 4
5 38
- vypoctem podle formulare a informaci
z Ceské spravy socialniho zabezpec&eni
- jinak, prosim uvedte 98
37. | Mohl/a byste si, prosim, alespon zkusit tipnout, |  --—-—-memememmmmeme e K&
jakou &astku byste tak asi mohl/a oCekavat? R 38
TAZ: DOPLNTE CASTKU V KC! - nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
38 Jak vysokou €astku mési¢né byste povazoval/a za
" | dostate¢nou pro pokryti v§ech Vasich potfeb po K& 39
odchodu do duchodu?
TAZ: DOPLNTE CASTKU V KC!
Z jakych pfijm( by se méla tato idedlni &astka podle Vas skladat? Reknéte mi, prosim, jaky dil by mél pfipadnout na
39. jednotlivévpoIOZKy_, které vam budu éist; B i . . . o
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OTAZCE C.39 S OBRAZKEM KOLACE DELENEHO NA 10 DILKU A
ZAZNAMENEJTE POCET PROCENT DO KAZDEHO RADKU, CELKOVY SOUCET VE VSECH RADCICH BY
MEL DAVAT 100%
%
Soucet 100%
a) starobni ddchod ,od statu” ( % z celkové vySe potfebné ¢astky) 40

b) prace (zaméstnani, podnikani, pfivydélavani si apod.)
c) ze sporeni a vynosu investic

d) ze socialnich davek

e) zpodpory od vlastnich déti

jiné: TAZ: VYPISTE!
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C. |[OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
Kdyz si pfedstavite svuj zivot v dlichodu, myslite si, Zze budete na nasledujici oblasti, které budu Cist, utracet spiSe
40. [ méné nez utracite nyni, vice, nebo asi tak stejné jako na né vydavate ted?
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.C.40 !
TAZ: V KAZDEM RADKU VYZNACTE JEDNU ODPOVED!
S |
2 olg |2
8 |§E|B¢
SZ |w2|=?
a) Potraviny a nealkoholické napoje 1 2 3
b) Alkoholické napoje, tabak 1 2 3 41
c) Obleceni, obuv 1 2 3
d) Bydleni 1 2 3
e) Voda, energie, paliva 1 2 3
f)  Bytové vybaveni, zafizeni domacnosti 1 2 3
g) Zdravi, léky, lékafi 1 2 3
h) Doprava 1 2 3
i) Dovolena, kultura, sport 1 2 3
i) Vzdélavani 1 2 3
k) Technologické novinky (pocitace, mobily apod.) 1 2 3
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Oddil: Investicni chovani

C. |[OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
Nasledujici otazky se budou tykat zpGsobu, jakym spravujete Vase finanéni prostfedky. Pokud se investovanim
41. | zabyvate profesionalné, odpovidejte pouze v souvislosti se spravou Vasich osobnich financi, nikoliv téch, které se
tykaji VaSeho zaméstnani.
41a)
Proctéte si, prosim v klidu tento seznam a vyberte z néj maximalné pét polozek, které povazujete na soucasném
financnim trhu v CR za nejbezpecnéjsi.
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.C.41 A, APONECHTE JIINAOT.41B141C!
TAZ: MOZNO MAXIMALNE PET POLOZEK ZE SEZNAMU!
41b)
A nyni prosim vyberte maximalné pét polozZek, které povazujete na Ceském finanCnim trhu za nejrizikové;si.
TAZ: MOZNO MAXIMALNE PET POLOZEK ZE SEZNAMU!
41c)
Vy sam vyuzivate nékterou z téchto forem spofeni, ukladani penéz nebo investic? Oznacte prosim vSechny, které
vyuzivate.. . i i
TAZ: ZAZNAMENEJTE VSECHNY ODPOVEDI RESPONDENTA DO DOTAZNIKU | DO POMOCNE KARTY 41
C, KTERA BUDE RESPONDENTOVI PREDLOZENA K OT. 43!
@ 2
5 % | ES
c ;a O =
QO S o N
[] <) s =
< PRERS
8 | F|1le
T |25 (T
I c Sc|sXx 42
a) Ukladani penéz na bézny ucet 1 1 1
b) Stavebni spofeni 2 2 2
c) Ukladani penéz doma 3 3 3
d) Penzijni pfipojisténi 4 4 4
e) Zivotni pojisténi 5 5 5
f)  Ukladani na vkladni knizku 6 6 6
g) Investice do nemovitosti a pozemk( mimo vlastni bydleni 7 7 7
h) Ukladani na terminovany vklad 8 8 8
i) Investice do akcii 9 9 9
j)  Nakup jinych cennych papirl (obligaci/ dluhopist, smének apod.) 10 10 10
k) Depozitni certifikaty, vkladové listy 11 11 11
I)  Akciové investi¢ni fondy 13 13 13
m) Jiné investi¢ni fondy (dluhopisové/obliga¢ni, penézniho trhu, smiSené apod.) 14 14 14
n) Nakup pfedmétu trvalé hodnoty (umélecké pfedméty, starozitnosti apod.) 15 15 15
0) Jiné TAZ: VYPISTEL.......cooereeerrreeencerereeeenenens 16 16 16
p) nevim 99 99 99
gq) Odmitl/a odpovédét 98 98 98
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C. |OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
42. | Kdybyste mél vygislit celkovou €astku ulozenou dohromady ve vSech formach investic a spofeni, které jste uvedl/a
v pfedchozi otazce, kolik by to bylo? Vyberte si, prosim, jednu z uvedenych moznosti:
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.42!
a) do 50 tis. 1
b) 50 -99 tis. 2
c) 100 — 249 tis. 3
d) 250 - 499 tis. 4
e) 500 - 749 tis. 5
f) 750 — 999 tis. 6 43
g) 1 mil—1,9 mil 7
h) 2 mil —4,9 mil 8
i) 5 milavice 9
i) nevim (TAZ: NEPREDCITEJTE ) 10
K) odmitl/a odpovédat 99
43. | Mohl/a byste mi, prosim, Fici, jak mate tuto celkovou ¢astku pfiblizné rozlozenu mezi jednotlivé formy spofeni a
investic. Uvedte prosim jen podily (procenta), neuvadéjte konkrétni ¢astky.
TAZ: ZAPISTE ODPQVEQI V PROCENTECH V KA2DI'E!VI RADKU, KTERY RESPONDENT V PREDCHOZi
OTAZCE 41C OZNACIL, ZE VYUZIVA ! SOUCET MUSI DAT 100%
TAZ: PREDLOZTE POMOCNOU KARTU K OT. 41C!
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT. 43
%
a) Ukladani penéz na bézny ucet
b) Stavebni spofeni
c) Ukladani penéz doma
d) Penzijni pfipojisténi a4
e) Zivotni pojisténi
f)  Ukladani na vkladni knizku
g) Investice do nemovitosti a pozemk( mimo vlastni bydleni
h) Ukladani na terminovany vklad
i) Investice do akcii
j)  Nakup jinych cennych papirl (obligaci/ dluhopis(, smének apod.)
k) Depozitni certifikaty, vkladové listy
I)  Akciové investi¢ni fondy
m) Jiné investi¢ni fondy (dluhopisové/obligac¢ni, penézniho trhu, smiSené apod.)
n) Nakup pfedmétl trvalé hodnoty (umélecké pfedméty, starozitnosti apod.)
0) Jiné TAZ: VYPISTEL........ccccoerrerererereeereesesesenns
p) nevim 98
q) Odmitl/a odpovédét 99
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Oddil: Uéast na spofeni

C. |OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
Nasledujici otazky se budou tykat PENZIJNIHO -ano 1 45
44, | (duchodového) PRIPOJISTENI. 2
Mate penzijni pripojisténi? -ne 2
. ) - nevim TAZ: NEPREDCITEJTE!
TAZ: PREDCITEJTE! - 53
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! 99
45. Ve kterém roce jste si toto penzijni pfipojisténi zalozil/a? VIOCE oo 46
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
- ano, nabidl a pfispiva mi 1 47
46. | Nabidl Vam nékdy zaméstnavatel, Ze bude pfispivat na
Vase penzijni pfipojisténi? - ano, nabidl, ale ja jsem nemél/a zajem 2
. i - ne, zatim nenabidl, ale mél/a bych o 3
TAZ: PREDCITEJTE! . prispévek zajem 48
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED!
- ne, zatim nenabidl, a nemél/a bych ani zajem 4
ar. Jak asi velkou €astku vam zaméstnavatel mésicné N
e K& 48
pfispiva? i
. 1 I
TAZ: DOPLNTE CASTKU V KC! - nevim TAZ: NEPREDGITEJTE! 99
Jak asi velkou ¢astku si spofite mési¢né na penzijnim
pfipojisténi Vy sam/ sama? (Nezapoditavejte, prosim, KE 49
pfipadny pfispévek od zaméstnavatele)
. 1 I
A OO S TR - nevim TAZ: NEPREDGITEJTE! 99
49. Uplatriujete dariové odpocty za VaSe penzijni -ano 1
pfipojisténi?
o 2 50
TAZ: PREDCITEJTE! - ~ne
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! 99
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE!
- starobni penze 1
50. Jaky typ smlouvy o penzijnim pfipojiSténi mate uzavien?
o - vysluhova penze 2
TAZ: PREDCITEJTE! L . — 51
TAZ.: MOZNO VICE ODPOVEDI! - invalidni penze 3
- pozUstalostni penze 4
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
51. - vyplaceni celé nasporené ¢astky najednou pfi 1
Jak si planujete vybrat své nasporené prostfedky odchodu do dichodu
z penzijniho pfipojiéténl'? 52
TAZ: PREDCITEJTE! - vyplata pravidelné dozivotni penze (renty) 2

TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED!

(mésiéni ¢astky)

80




C. |OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
52. | Do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s nasledujicimi vyroky:
TAZ: PREDCITEJTE! £ e
] 7
(1 - rozhodné souhlasim, 5 - rozhodné nesouhlasim) o] % ) £ £
< c < b7 7
) § =] = 3 © D ©
(< o £ 0 - c =
T ® ) S £ | <
o= o S| 63 53
s < 3 " c 20| £0
N2 | @ | £ |28 | B¢
°w @ &s |wec| 2¢c
a) Velmi peclivé se zajimam o vyvoj na mém Uctu penzijniho pfipojisténi. 1 2 3 4 5
b) Jsem ochoten/ochotna pouzit mé penzijni pfipojisténi i na jiné Gcely,
nez na dlichod, a to i pfed odchodem do dlichodu 1 2 3 4 5
Nasledujici otazky se budou tykat ZIVOTNIHO 1 54
53. | POJISTENI. - ano 2
Mate uzavieno Zivotni pojisténi? “ne 2
— - i - REDCI | 59
TAZ: PREDCITEJTE! B nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED!
- ano, nabidl a pfispiva mi 1 55
54. | Nabidl Vam nékdy zaméstnavatel, ze bude pfispivat na
Vase zivotni pojisténi? - ano, nabidl, ale ja jsem nemél/a zajem 2
. - - ne, zatim nenabidl, ale mél/a bych o 3
TAZ: PREDCITEJTE! . prispévek zajem 56
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! ] ] R o
- ne, zatim nenabidl, a nemél/a bych ani zajem 4
55. Jak asi velkou ¢astku Vam zaméstnavatel mési¢né N
e = S eix Ké 56
prispiva na Zivotni pojisténi?
. ! L .
s oltlis G L0 - nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
Jak asi velkou ¢astku si spofite mési¢né na zivotnim Vy
56. |sam/sama? (Prosim, nezapocitavejte pfipadny pfispévek
od zaméstnavatele) i ; . Kée 57
TAZ: POKUD MA RESPONDENT VICE UZAVRENYCH . i
SMLUV, PTAME SE NA CELKOVOU CASTKU ZA - nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
VSECHNY UZAVRENE SMLOUVY!
TAZ: DOPLNTE CASTKU V KC!
o7. Uplathujete danové odpocty za Vase Zivotni pfipojisténi? - ano 1
TAZ: PREDCITEJTE! . 2 58
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! -ne
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 9
- kapitalové Zivotni pojisténi 1
58. Jaky typ Zivotniho pojisténi mate uzavien?
TAZ: PREIV.')CITE‘,ITE! L - rizikové Zivotni pojisténi 2
TAZ.: MOZNO VICE ODPOVEDI! 59
- investi¢ni zivotni pojisténi 3
- nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
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Oddil: Finan¢ni chovani

C. |[OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
59. do 10% 1
Kolik procent z celkovych pfijm{ Vasi domacnosti asi )
o . e 10 — 20% 2
uspofite kazdy mésic? -
TAZ: PREDCITEJTE! - 21 -50% 3
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! vice nez 50% 4 60
nic 5
spiSe se zadluZujeme 6
nevim TAZ: NEPREDCITEJTE! 99
60a) Splacite v soucasnosti nékterou z téchto splatek?
60. |TAZ: MOZNOST VICE ODPOVEDI!
TAZ: PREDCITEJTE!
TAZ: NA OT. 60b) ODPOVIDAJI POUZE TI, KTERI V OT. 60a) UVEDLI, ZE SPLACI VICE NEZ 1 SPLATKU
60b) Pokud splacite vice nez jednu z téchto splatek, ktera z nich pro Vas predstavuje nejvétsi financni zatéz?
TAZ: MOZNA POUZE JEDNA ODPOVED!
TAZ: PREDCITEJTE! 60 a) 60 b)
a) Hypotéku 1 1 61
b) Uvér ze stavebniho spofeni 2 2
c) Spotfebni avér 3 3
d) Zbozi na splatky (multiservis atd.) 4 4
e) Pujc¢ku od znamého &i pritele 5 5
f)  Pajcku od rodiny 6 6
g) Jiné: TAZ: VYPISTE! 7 7
h) nevim 99 99 62
i)  Zadna z uvedenych TAZ: NEPREDCITEJTE! 9 9
- splatky jsou malé, pfili$ je v rodinném
61. | Jak Vas rodinny rozpocet zatézuji vySe uvedené rozpo¢tu nepocitujeme
splatky? - citime, Ze prostfedky vydané na splatky v
domacnosti chybi, ale dokazeme bez
TAZ: PREDCGITEJTE! problému se zbytkem vyjit 62

TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED!

- splatky pfedstavuji vyznamnou polozku
mésicniho rozpoctu a obtizné se zbytkem
vychazime

- jsme témito splatkami tak zatizeni, ze je
nejsme schopni vdechny splacet
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Oddil: Typologie - test baterie

C. |OTAzkA ODPOVED Dale
otazku
62. |Rekl(a) byste, Ze s nasledujicimi vyroky miZete souhlasit, nebo spie nesouhlasit? Pro hodnoceni pouZijte stupnici
od 1 do 5, pficemz 1 znamena rozhodné souhlasim, 5 znamena rozhodné nesouhlasim.
TAZ: V KAZDEM RADKU VYZNACTE JEDNU ODPOVED!
. . ) EE .
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.62! S [ =
2 ==| E|2E
NE| E|35| 8|58
“8| 83|28 |8c| T
'S 85|82 62| 2
o| Q| e @ ]
- 0 N ™ © < C n c 63
a) Na své budouci finanéni zajisténi (v dichodu) hledim s optimismem 1 2 3 4 5
b) V tuto chvili je pfed€asné vénovat se planim na dlichod, je to moc
daleko 1 2 3 4 5
c) Vénuji urcity €as planovani a hodnoceni své finanéni situace 1 2 3 4 5
d) Velmirad(a) se zabyvam spravou svych penéz 1 2 3 4 5
e) Citim se pod tlakem a ve stresu, kdyz pomyslim, Ze bych se mél(a)
pfipravovat na budouci dichod 1 2 3 4 S
f)  MQGj volny &as je pro mne dulezitéjsi, nez abych jej vénoval(a) na
planovani diichodu 1 2 3 4 5
Pomahal/a jste nebo poméhate nékomu s vyfizovani jeho - ano, alespon jednou tydné 1
63. | &ijejich finan¢nich zaleZitosti (placeni uctd, vyfizovani véci
v bance, vyzvedavani dichodu (radite jak a kam - ano, alespon jednou mési¢né 5 64
investovat) apod.)?
. ) - ano, ale spiSe jen pfileZitostné 3
TAZ: PREDCITEJTE! -
TAZ.: POUZE JEDNA ODPOVED! - ne. nikomu
’ 4 65
Je tato osoba &i alespor néktera z osob, kterym takto - ano 1
64. | pomahate starsi 65 let? 65
- ne, vSechny jsou mladsi 2
65. | Rekl(a) byste, Ze s nasledujicimi vyroky miizete souhlasit, nebo spi§e nesouhlasit? Pro hodnoceni pouZijte stupnici
od 1 do 5, pficemz 1 znamena rozhodné souhlasim, 5 znamena rozhodné nesouhlasim.
TAZ: V KAZDEM RADKU VYZNACTE JEDNU ODPOVED!
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.65! 0 £ ¢ 0
S Dz S
o =8 E| QE
< = E | &
SE| £33 | 8|88
S| 88|95 |8 7%
. c|la=s| 8| 23| .3
3| 23| 2| %0 7y 66
o ' »n ' e 'Q (]
- 0 N ™ © < C 0 c
a) Planovani duchodu zabira pfili§ mnoho ¢asu a energie. 1 2 3 4 5
b) Vim, kolik penéz si budu muset naSetfit, abych mél(a) spokojeny
dichod. 1 2 3 4 5
c) Bojim se, Ze nebudu mit v diichodu dostatek penéz. 1 2 3 4 5
d) VSechnv dluhv obvvkle splacim fadné a véas 2 3 4 5
e) Radéji utracim dnes, nez abych si spofil/a na pozdéji (do budoucna/na 1 2 3 4 5
Aichod)
f)  Jsem ochoten/ochotna jit do mnohem vétsiho rizika v investicich, 1 5 4
pokud to znamena moznost vétsiho vynosu. 3 5
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Oddil: Nezavislé - doplnujici

C. |OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
- ano
66. |Mate pfistup k internetu? ! 67
-ne 2 69
. - ano 1
67. | Navstivila jste nékdy internetovou stranku Ceské spravy 68
socialniho zabezpeceni (wWww.cssz.cz) ? -ne 2
- témér denné 1
68. | Jak Casto pouzivate internet k vyhledavani informaci?
- alespon jednou tydné 2
TAZ: PREDCITEJTE! — ——
- alespon jednou mési¢né 3 69
- méné Casto 4
- i kdyz mam pfistup k internetu, nepracuji
s nim 5
69. |Rekl(a) byste, Ze s nasledujicimi vyroky miizete souhlasit, nebo spige nesouhlasit? Pro hodnoceni pouZijte stupnici
od 1 do 5, pficemz 1 znamena rozhodné souhlasim, 5 znamena rozhodné nesouhlasim.
TAZ: V KAZDEM RADKU VYZNACTE JEDNU ODPOVED!
TAZ: PREDLOZTE KARTU OT.69! " . »
° = £ °
o FIT o
N K= = — N =
(= E|3S5 wn| oa
2| oda| Q0| o8 =
s|les| 2alws 5
EIREIR IR A
o i 8 Ve (1 O
- 0 N ™ © < C n c
a) PFiinvestovani svych penéz nejsem zadny hazardér. 1 2 3 4 5 70
b) Kdyz je pfili§ mnoho informaci o tom jak a kam investovat, je to pro
mne matouci. 1 2 3 4 5
c) Byl/a bych ochotny/ochotna Fici svému finanénimu poradci vSechny
detaily o mé finanéni situaci. 1 2 3 4 5
d) Pfirozhodovani kam a jak investovat se citim sebejisté. PIné véfim
ve své investiéni dovednosti. 1 2 3 4 5
e) Socialni zabezpeceni (dichod od statu) pokryje naprostou vétsinu
mych potieb v diichodu. 1 2 3 4 5
f)  Myslim si, Ze systém duchodového pfipojisténi je prilis slozity na
pochopeni. 1 2 3 4 5
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Oddil: Matematické priklady

TAZ: PRECTETE RESPONDETOVI: Na zavér zde mame nékolik otazek ,,na poéitani“. Jedna se o velmi obecné
otazky, pokud budete chtit vyuzit néjaky papir na poznamky, abyste nemusel/a pocitat jen tak z hlavy klidné

muzete.

p<

OTAZKA

M«
(w ]

ODPOV

Dale
otazku

70.

Pokud existuje desetiprocentni riziko dostat urcitou nemoc,
kolik lidi z 1000 ji pravdépodobné dostane?

TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.70!

TAZ: DOPLNTE POCET LIDI!

lidi

7

71.

Jestlize ma 5 lidi stejna vyherni Cisla ve Sportce a na
vyhru celkem pfipada 2 miliony korun, kolik ziska kazdy
z vyhercu?

TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.71!

TAZ: DOPLNTE CASTKU V KC!

72

72.

Predstavte si, Ze si na spofici ucet ulozite 20 000 korun.
Sporeni vam vydélava 10 % za rok. Kolik budete mit
celkem (po secteni vSech ¢astek) na Gc¢tu za dva roky?
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT. 72!

TAZ: DOPLNTE CASTKU V KC!

73

73.

Predstavte si, Zze urokova mira na Vasem spoficim Uctu je
1 % rocné a inflace je 2 % ro¢né. Budete si moci za penize
uloZzené na uctu po uplynuti jednoho roku koupit:

TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.73!

TAZ: PREDCGITEJTE!

- méné
- stejné

- vice

74
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oddil: Statistika

STATISTIKA
C. OTAZKA ODPOVED (IZ))taIe
74. | Kdy jste se narodil(a)? 75
TAZ: DOPLNTE MESIC A ROK! mésic rok
75. | Jaké je VasSe nejvysSi ukoncené vzdélani? - zakladni (i neukonéené) 1
- vyucen, stfedni bez maturity 2
- Uplné stfedni s maturitou 3
- vy3si odborné vzdélani (VOS, Dis. apod.) 4 76
- vysokoskolské vzdélani (Bc., Mgr., MUDr., 5
JUDr., Ing., PhDr. apod.)
76. |Jaké je Vade souCasné ekonomické postaveni (pfi - student/ka 1 77
soubéhu vice moznosti, prosim, zvolte €innost, kterou -
povaZujete za hlavni)? - zamestnanec 2
- podnikatel, OSVC, Zivnostnik, svob. 3 78
povolani
- invalidni diichodce 4| 77
- nezaméstnany o 77
- v domacnosti, na materské dovolené 6 77
77. | Pracujete v souCasné dobé za néjakou odménu nebo - ano 1 78
mzdu (bez ohledu na to, jestli mate na tuto €innost 5
uzavienou né&jakou smlouvu nebo ne)? - ne 79
78. | Jaka je forma vaseho Uvazku? L - plny uvazek 1
TAZ: DOPLNTE POCET HODIN TYDNE! - CasteCny uvazek hodin tydné 2 79
- prilezitostna, nepravidelna prace 3
79.
Byl(a) jste nékdy za poslednich 5 let nezaméstnany/a? - ano, jednou, kratce (méné nez 6 mésict) 1
TAZ: PREDCITEJTE! - - ano, jednou, ale dlouhodobé (vice nez 6 2
TAZ.: MOZNA JEDNA ODPOVED! mééicﬁ) ’ 80
- ano, opakované 3
- ne 4
80. [Jaky je vas soucasny rodinny stav? - svobodnaly 1
- vdand/ Zenaty 2 81
- rozvedenaly 3
- vdova/ vdovec 4
81. | Mate v soucasnosti stalého partnera / partnerku? - ano, zijeme ve spole¢né domacnosti 1
- ano, ale nezijeme ve spole€né domacnosti 2 82
- ne, nemam 3
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Dale

C. OTAZKA ODPOVED otazku
82. | Kolik mate déti?
................................ dité/déti 83
TAZ: VYPISTE POCET DETI!
83. | Jak velka je obec nebo mésto ve kterém Zijete? - obec do 2000 obyvatel 1
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.83!
- obec s 2000 — 4999 obyvateli 2
- mésto s 5000 — 19 999 obyvateli 3
- mésto s 20 000 — 99 999 obyvateli 4 84
- meésto s 100 000 — 300 000 obyvateli 5
- velkomésto nad 300 000 obyvatel 6
84. -1 1
Kolik ¢lent ma Vase spole¢na domacnost véetné |- 2 2
Vas? -3 3 85
-4 4
- 5 a vice osob 5
85.
V jakém byté/domeé bydlite?
TAZ: MOZNA POUZE JEDNA ODPOVED!
a) v byté v osobnim vlastnictvi mém, nebo nékterého ¢lena domacnosti 1
b) v rodinném domé v osobnim vlastnictvi mém nebo nékterého ¢lena domacnosti 2
C) v najmu - v ngjemnim byté stanim, obecnim s regulovanym najemnym 3
d) v ndjmu — v ngjemnim byté soukromého vlastnika s regulovanym najemnym 4 86
€) v ngjmu — v najemnim byté soukromého vlastnika s neregulovanym/trznim najemnym 5
f) bydleni je poskytovano zadarmo (byt rodi¢l atd.) 6
g) v druzstevnim byté 7
h) bydleni poskytuje zaméstnavatel nebo instituce 8
i) Jiné: TAZ: VYPISTE!
9
86.
S ohledem na Vas majetek, Uspory, nemovitosti, apod. povazujete sdm/samu sebe za osobu spiSe bohatou nebo
spi$e chudou? Kam byste sam/sama sebe umistil/a na nasledujici Skale od 1 do 10, kde 1 je chudy/a a 10
bohaty/a?
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.C.86 A OZNACTE JEDNU MOZNOST! 87
1 -chudy/a 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -
bohaty/a
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C. |OTAzKA ODPOVED Dale
otazku
87. | Pro statistické ucely bychom potfebovali do 6 000 K& 1
védeét, jaky je zhruba Cisty mé&sicni pfijem
véeclj’c“:k.enl] Yaéi domévcnovs"ti. Prosim 6001 -8 000 K¢ 2
ambsindni. 2 pochikani & 70 socdinich 8001 - 10000 K8 ’
davek. 10 001-12 000 K& 4
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.87 ! 12 001- 14 000 ke °
14 001- 16 000 K& 6
16 001- 18 000 K¢ 7
18 001-20 000 K& 8
20 001- 22 000 K& 9
22 001- 24 000 K& 10
24 001- 26 000 K& 11| 88
26 001 — 28 000 K& 12
28 001 — 30 000 K& 13
30 001 — 34 000 K& 14
34 001 — 40 000 K& 15
40 001 — 50 000 K& 16
50 001 a vice 17
nevi 98
odmitl/a odpovédét 99
88. [ Ajaky je Vas osobni Cisty mésicni pfijem? do 6 000 K& 1
Prosim zapocitejte vSechny VaSe pfijmy ze
zaméstnani, z podnikani a z vedlejsi 6 001 -8 000 K& 2
vydélecné Cinnosti. 8 001 — 10 000 K& 3
TAZ: PREDLOZTE KARTU K OT.88 ! 10 001-12 000 K 4
12 001- 14 000 K¢& 5
14 001- 16 000 K¢& 6
16 001- 18 000 K¢ 7
18 001-20 000 K& 8 89
20 001- 22 000 K& 9
22 001- 24 000 K& 10
24 001 — 26 000 K& 11
26 0001 a vice 12
nevi 98
odmitl/a odpovédét 99
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C. |OTAzKA ED Dale
otazku
89. | Pohlavi respondenta .
TAZ: NEPTEJTE SE! POUZE DOPLNTE!
muz 1 90
Zena 2
90. |Kraj . Praha 1
TAZ: NEPTEJTE SE! POUZE DOPLNTE! Stiedocesky kraj 2
JihoCesky kraj 3
Plzerisky kraj 4
Karlovarsky kraj 5
Ustecky kraj 6
Liberecky kraj 7 91
Kralovéhradecky kraj 8
Pardubicky kraj 9
Kraj Vysocina
. . 10
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj "
Zlinsky kraj 12
Moravskoslezsky kraj 13
14
VYPLNi TAZATEL!!
91. TAZ: PO ROZHOVORU S RESPONDENTEM/- L
TKOU ZAZNAMENEJTE SAMI! velmi narocné 1
Vypliiovani dotazniku s timto respondentem se docela narocne 2 92
Vam zdalo jako: doce]g Jednoduche 3
velmi jednoduché 4
92. TAZ: UVEDTE, PROSIM, SVUJ VEK!
........................ let 93
93. |TAZ: UVEDTE, PROSIM, SVE POHLAVI!
muz ! KONEC
Zena 2
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