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Abstrakt

Monografie se zabyva systémem narodni politiky v oblasti zaméstnanosti osob se
zdravotnim postizenim v Rakousku, popisuje rdzné formy nastroji a opatfeni, které
jsou vyuzivany k podpofe zaméstnanosti téchto osob, k usnadnéni jejich integrace na
trhu prace, popf. k motivovani jednotlivych aktér( tohoto procesu. Kromé& popisu
systému obsahuje publikace vybrané statistické (daje, pfiklady dobré praxe a
vykladovy slovnik relevantnich termint z dané oblasti.

Klicova slova: postizeni; prace-postizeni; politika zaméstnanosti; neschopnost
pracovni; rehabilitace pracovni; integrace; zaméstnavani podporované; vzdélavani-
vycvik; zakonodarstvi

Abstract

This monograph deals with system of national policy on employment of people with
disabilities in Austria, it describes various forms, tools and measures that are used to
support the employment of those persons to facilitate their integration into the labour
market, respectively to motivate individual actors in this process. In addition to
describing system the paper contains selected statistical data, examples of good
practice and an explanatory dictionary of relevant terms from the field.

Key words: disabled people; employment of disabled people; employment policy;
incapacity to work; vocational rehabilitation; integration of disabled people; supported
employment; education-training; legislation
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Uvod

Uvod

V prib&hu 90. let se schémata a programy uréené pro osoby se zdravotnim
postizenim podstatné proménily. Dlvodl bylo hned nékolik. Za prvé, zvysujici se
vydaje na socialni davky pro zdravotné postizené (spolu s vydaji na starobni dichody)
zacCaly ohroZovat stabilitu celého systému socialniho zabezpeceni. Za druhé, mira
ekonomické aktivity zdravotné postizenych osob se vyraznym zpUsobem sniZila. Diky
lehce dostupnym, pomérné stédrym socialnim davkam a malym Sancim najit na trhu
prace placené zaméstnani volil stale vétsi pocet zdravotné postizenych alternativu
trvalého odchodu z trhu préce - zejména osoby stfedniho a preddichodového véku.
Vlady clenskych zemi EU tak byly nuceny vysSe uvedené problémy fresit. Na jedné
strané doslo v mnoha zemich ke zpfisnéni kritérii pro pobirani socialnich davek a na
strané druhé se zvysSil vyznam aktivnich opatfeni podporujicich zaméstnanost
zdravotné postizenych osob.

Cilem monografie je podat co nejkomplexnéjsi obraz o systému narodni politiky
v oblasti zamé&stnanosti osob se zdravotnim postizenim v Rakousku, popsat riizné
formy nastrojl a opatfeni, které jsou vyuzivany k podpofe zaméstnanosti t&chto osob,
k usnadnéni jejich integrace na trhu prace, popf. k motivovani jednotlivych aktérl
tohoto procesu.

Popis systému narodni politiky zahrnuje informace o legislativnim ramci
systému, prehled nejddleZitéjsich subjektl zapojenych v této oblasti, informace o
posuzovani zdravotniho postizeni, resp. pracovni schopnosti, informace o pracovni
rehabilitaci, odborném vzdélavani a pfipravé osob se zdravotnim postizenim. Stézejni
Casti je charakteristika opatfeni na otevieném trhu prace, zahrnujici informace o
povinnostech zamé&stnavateld, opatfenich a programech na podporu zaméstnavateld a
osob se zdravotnim postizenim, o podporovaném zaméstnavani, pracovni asistenci a
osobni asistenci na pracovisti. Samostatnym bodem je charakteristika integrativnich
podnikd, zafizeni zaméfenych na osoby, které se z dlvodu zdravotniho postizeni
nemohou uplatnit na otevieném trhu prace.

Popis systému je doplnén o vybrané statistické udaje, priklady dobré praxe a
vykladovy slovnik relevantnich termind.



1. Legislativni rédmec

1. Legislativni ramec

« Spolkovy zdkon o osobach s postizenim (Bundesbehindertengesetz - BBG)

« Spolkovy zdkon o rovném zachazeni s osobami s postizenim
(Bundesbehindertengleichstellungsgesetz - BGStG)

« Zakon o zameéstnavani osob s postizenim (Behinderteneinstellungsgesetz - BEinstG)

« odpovidajici smérnice Spolkového ministerstva prace, socialnich véci a ochrany
spotrebitele (Bundesministerium filir Arbeit, soziales und Konsumentenschutz -
BMASK)

1.1 Spolkovy zakon o rovhém zachazeni s osobami s
postizenim (Bundesbehindertengleichstellungsgesetz -
BGStG)

Zakon vstoupil v platnost 1.1.2006. Postizeni ve smyslu tohoto zakona je
nikoliv prechodné télesné, dusevni a psychické omezeni funkci nebo omezeni smyslo-
vych funkci, které ztéZuje Ucast na zivoté nebo ve spolecnosti. Za nikoliv pfechodné se
povazuje obdobi delsi nez Sest mésici.

Spolkovy zadkon o rovném zachazeni obsahuje zakaz diskriminace v oblasti
statni spravy, pfistupu ke zbozi a sluzbam, které jsou verejnosti k dispozici (napf.
nakup potravin, koupé jizdenky ve vefejné dopravé, navstéva kulturnich akci ap.).

Okruh osob, které zakon pred diskriminaci chrani, je Siroky, formalni stanoveni
stupné postiZzeni neni nezbytné vzhledem k tomu, Ze moZnost diskriminace nesouvisi se
stupné&m postizeni. Pod ochranu zakona spadaji za urcitych predpokladl i odetfovatelé
(rod. prislusnici) a dale téz ochrana pred Sikanou.

Zakaz diskriminace plati pro pFimou diskriminaci, nepFimou diskriminaci
(napf. bariéry), obtézovani a nabadani k diskriminaci.

Zakon stanovi povinnost pro dopravce (verejné doprave, tj. osobni pfimeést-
ské, regionalni, Zelezni¢ni a autobusové, se v souvislosti s osobami s postizenim
pfipisuje zvlastni role) vypracovat plany k odstrafiovani bariér v jejich zafizenich a
dopravnich prostfedcich, tzv. ,Etapovy plan doprava" (Etappenplan Verkehr) v zajmu
usnadnéni pfistupu nejen pro postizené osoby v uzsim slova smyslu, ale i pro osoby
s malymi détmi a pro osoby ve vySSim véku (normy - spolkovy zakonik I ¢. 204/1999).

1. kvétna 2008 vstoupila v platnost novela zakona o rovném zachazeni
(spolkovy zakonik I ¢. 67/2008), ktera obsahuje zejména:

« zvyseni minimalni ¢astky nahrady Skod v pfipadé obtézovani,
« prodlouzeni proml&eci Ihity pro nahradu $kod v pfipadé obtéZovani,

« ustanoveni, ze ochrana pred diskriminaci plati i po ukonceni pracovniho pomeéru i
v pfipadé, Ze pracovni pomér na dobu urcitou neni prodlouzen, pFip. je ukoncen ve
zkusebni dobég,

« pfiznani hlasovaciho prava v pfipadé diskriminujiciho ukonceni pracovniho poméru.
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V oblasti rovného zachdzeni s osobami s postizenim hraje klicovou roli Spol-
kovy uiad pro socialni zalezitosti. Jeho pobocky v jednotlivych zemich poskytuji
nejen poradenstvi, ale vedou i soudni fizeni v pfipadé urovnani.

Stat se zavazuje vypracovat tzv. ,Etapovy plan statnich budov" (Etappenplan
Bundesbauten), ve kterém je povinen provéfit moznosti odstranéni bariér ve vsech
budovach pouzivanych statem, a to do 31.12.2015.

Zakon o rovném zachazeni v plném rozsahu vsak vstoupi v platnost teprve
k 1.1.2016.

1.2 Zakon o domaci péci (Hausbetreuungsgesetz), resp.
novela zivnostenského radu (Gewerbeordnung) a novela
zakona o prispévku na péci (Bundespflegegeldgesetz)

24hodinova péce

1. cdervence 2007 vstoupila v platnost tfi zakonna opatfeni, kterd upravuji
legalni, uc¢innou a kvalitni 24hodinovou domaci péci. Jsou to zakon o domaci pédi,
resp. novela zivnostenského fadu a novela zakona o prispévku na péci. Tato opatreni
maji pfispét k tomu, aby zivnostnici, ktefi se zabyvaji opatrovnictvim, vykonavali svoji
praci kvalitné, aby se zabranilo poskozeni Zivota nebo zdravi.

Je-li uzavren sluzebni pomér mezi opatrovnikem a osobou vyzadujici pé¢i nebo
jejimi rodinnymi pfislusniky, plati zakon o domaci péci, pficemz musi byt splnény
nasledujici pfedpoklady:

+ pecCovatel musi byt ve véku minimalné 18 let,

« osoba vyzadujici péci musi mit narok na prispévek na péci od stupné 3, resp. od
stupné 1 nebo 2 pfi prokazatelném onemocnéni demenci,

« po uplynuti minimalné& 14 pracovnich dnd musi byt poskytnuto volno trvajici stejnou
dobu,

« pracovni doba musi byt dohodnuta minimalné na 48 hodin tydné,
« pecovatel musi byt po dobu péce pfijat v domacnosti osoby vyzadujici pédi,

« smi byt provadény pouze Cinnosti tykajici se péce; tj. poskytovani pomoci zejména
pfi vedeni domacnosti. Od 10. dubna 2008 je v jednotlivych pfipadech mozno
vykonavat i urcité pecCovatelské a medicinské cinnosti, pokud je ma pecujici osoba
povoleny ze strany pecujiciho personalu nebo lékare.

Pro nesamostatné vydélecné cinné pecCovatele podléhajici zakonu o domaci péci
plati stanovend pracovni doba. Po dobu dvou po sob& nasledujicich tydnl nesmi byt
prekro¢ena pracovni doba vcéetné pracovni pohotovosti 128 hodin. Eventualni doba
pracovni pohotovosti prekracujici maximalni hranici, kterou pecujici osoba na zakladé
dohody stravi v byté osoby vyzadujici péci nebo v blizkém okoli a béhem které by
mohla sama svym c¢asem disponovat, se podle zakona o domaci péci za pracovni dobu
nepocita. Denni pracovni doba musi byt prerusovana ¢asem na odpocinek.

Pro nesamostatné vydéleéné osoby poskytujici doméaci péci plati rdzné tarify
minimalni mzdy, které se lisi podle jednotlivych spolkovych zemi.
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Opatreni k zajisténi kvality domaci péce se tykaji stanoveni, resp. dodrzovani
hlavnich Cinnosti pfi béznych situacich a v pripadé naléhavé potfeby (napf. uvédomeéni
Iékare v pfipadé patrného zhorsSeni stavu), jakoz i povinnosti spolupracovat a povin-
nosti micenlivosti.

Pro svobodné Zivnostenské podnikani v oblasti osobni péce je nezbytné ohlaseni
Zivnosti. Vykonavani péce vyzaduje splnéni véeobecnych predpokladi k této &innosti,
k nimZ patFi napfiklad svépravnost (u fyzickych osob), neexistence divodu k zakazu
vykonavani této cCinnosti, statni pfislusnost statu EU, Islandu, Lichtenstejnska, Norska
nebo Svycarska. Osoby, které nejsou prislusniky statd EU, musi mit pro vykondvani
vydélecné cinnosti povoleni k pobytu. Pokud jde o pracovni dobu, nejsou pro samo-
statné vydélec¢né Cinné pecovatele zadna omezeni. Oblast Cinnosti je u samostatnych i
nesamostatnych pelovatell stejnd. Koncem fijna 2008 bylo registrovano asi 13 500
platnych opravnéni k provozovani zivnosti osobniho pecovatele.

Financni podpora

Podle spolkového zakona o prispévku na péci (§ 21b) je finan¢ni podpora
24hodinové péce hrazena z prostiFedkd podptirného fondu pro osoby s postizenim.
Tato Uprava vstoupila v platnost 1. ¢ervence 2007 (dalsi kritéria pro poskytovani
podpory jsou stanovena smérnicemi spolkového ministra socidlnich véci a ochrany
spotrebitele).

Pro ziskani prispévku na 24hodinovou péci je nutno splnit nasledujici podminky:
« potieba 24hodinové péce,

« pfijem prispévku na pé¢i podle spolkovych a zemskych predpist minimalné ve vysi
stupné 3,

« existence opatrovnického vztahu mezi osobou vyZadujici péci nebo jejimi rodinnymi
prislusniky a nesamostatné vydélecnou osobou poskytujici péci nebo obecné pro-
spésnym poskytovatelem nebo samostatnym osobnim pecovatelem,

« pFijmova hranice: pfijem osoby vyzadujici péc¢i nesmi prekrocit 2 500 euro mé-
rv v v7. r . v v . . r v v 71 O V. e
siCneé; tato prijmova hranice se vsak zvysuje u rodinnych pfislusniku s vyzivovaci
povinnosti o0 400 euro,

« od 1. listopadu 2008 jsou prispévky poskytovany nezavisle na majetku osoby
vyzadujici péci,
« opatreni k zajisténi kvality:

od 1. ledna 2009 musi mit osoba poskytujici péci bud' teoretické znalosti odpovidajici
znalostem pomocnika v domacnosti nebo alespon Sestimésicni pecCovatelskou praxi
nebo se musi prokazat zplnomocnénim k pecovatelskym c¢innostem.

Od cervence 2007 do Fijna 2008 bylo na Spolkovy Urad pro socialni zaleZitosti
podano celkem 2 910 navrhi na poskytnuti podpory 24hodinové péce. Z toho pfipa-
dlo 181 Zadosti na nesamostatné vydélené zameéstnané pecCovatele a 2 690 na
samostatné vydéleéné pelovatele. U 39 navrh( nebyla v té dobé& pravni forma péce
zFejma. 2 622 navrh{ se tykalo pfijemct statniho prisp&vku na péc&i a 288 piijemci
prispévku z jednotlivych zemi.

10



1. Legislativni rédmec

Do fijna 2008 bylo poskytnuto celkem 1 962 prispévkll, z toho pfipadalo
1 861 pro samostatné vydélecné peCovatele a 94 pro nesamostatné vydélecné cinné.

Celkem bylo na podporu oSetfovatelské péce vynalozeno zhruba 21,1 mil.
euro.
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2. Nejdulilezitéjsi organy a instituce

Kompetentni organy v Rakousku

» Spolkové ministerstvo prace, socidlnich véci a ochrany spotrebitele (Bundesmi-
nisteriums fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz - BMASK)

« Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti (Bundessozialamt)
« Rakousky Ufad prace (Arbeitsmarktservice Osterreich)

« Hospodafska komora Rakouska (Wirtschaftskammer Osterreich - WKO)

Zprava o situaci postizenych osob

Ve spolkovém zakonu o osobach s postizenim je zakotvena povinnost ministra
socialnich véci vypracovavat ve spolupraci s dalsimi ¢leny spolkové vlady v pravidel-
nych intervalech zpravu o situaci osob s postizenim.

2.1 Organizace pro osoby s postizenim

V Rakousku je znacny podet organizaci zastitujicich hospodarské, socidlni a
kulturni zajmy osob s postizenim, které zastavaji dlleZitou funkci ve statni politice
tykajici se postizenych osob a jejich rodinnych pftisluénikl. Zastfesujici organizaci
rakouskych spolkd a organizaci pro postizené, jejichZ pocet &ini 78 a reprezentuji vice
nez 40 000 osob s postizenim, je Rakouska spoleénost pro rehabilitaci (Osterre-
ichische Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation - OAR). OAR je rovnéZ jednim
z nejdlleZit&jsich partneri Spolkového ministerstva prace, socidlnich v&ci a ochrany
spotfebitele. Finanéni zajisté&ni OAR jako zastfedujici organizace je zakotveno ve
spolkovém zakoné o osobach s postizenim.

OAR ma své zastoupeni rovnéz v dilezitych grémiich ministerstva socialnich
véci jako napf. ve Spolkové radé pro postizené, ktera ma poradni funkci ve vsech
zasadnich otazkach tykajicich se osob s postizenim, dale v pracovni skupiné pro
oSetrovatelskou péci, jejimz Ukolem je vypracovavat doporuceni a navrhy pro dalsi
rozvijeni pecovatelské péce a vypracovavat roéni zpravu o této pédi. OAR je zastou-
pena v Radé vyrovnavaciho fondu, ktera se zabyva otazkami pracovni rehabilitace.

OAR je zastoupena rovnéZ v Evropském féru pro postizené, které prosazuje
zajmy postizenych osob na evropské Urovni.

Spolek pro pracovni integraci (Dachverband Berufliche Integration Austria;
Dabei-Austria) zastupuje zajmy organizaci, které poskytuji sluzby v oblasti pracovni
orientace a integrace mladistvych, ktefi potfebuji specialni pedagogickou péci. Organi-
zace vznikla v roce 2006 a navazala na cinnost spolku Pracovni asistence Rakouska
(Dachverband Arbeitsasistenz Osterreich). Dabei Austria reprezentuje v sou¢asné dobé
47 organizaci v celém Rakousku a nabizi sluzby jako napf. pracovni asistence
(Arbeitsasistenz), asistence pFi studiu (Berufsausbildungsasistenz), Clearing, Job-
Coaching a osobni asistence na pracovisti (persénliche Asistenz am Arbeitsplatz),
a to z povéreni a v souladu se smérnicemi Spolkového ministerstva prace, socialnich
véci a ochrany spotfebitele, resp. Spolkového Ufadu pro socialni zalezitosti.

-4\

Sdruzeni ,,Spolecné Zit - spolec¢né se ucit - integrace Viden" (Gemeinsam
. . . . . . . . .vO
Leben - Gemeinsam Lernen - Integration Wien) vzniklo v roce 1986 z iniciativy rodicu
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déti s postizenim i bez postizeni a uciteld a jeho cilem bylo bojovat za to, aby tyto déti
mohly vyrdstat spole¢n&, vystupuje proti jakékoliv formé vyélefiovani osob s postize-
nim. SdruZeni se zabyva zejména poradenstvim, a to na dobrovolné bazi, je divérné a
bezplatné, pomahd rodi¢dim a rodinnym pfiisluénikiim déti a mladistvych s postizenim.
Poradenskd stfediska se zaméruji predevSim na integraci déti ve Skolkach a na
zakladnich nebo stfednich Skolach. Svaz rodict ve Vidni (Elternnetzwerk Wien)
poskytuje poradenstvi pfi za¢lefiovani absolventl $kol do pracovniho procesu a na toto
téma poradad rlzné prednasky. Soucdsti poradenstvi je i projekt volnodasova
asistence (Freizeitasistenz), ktery napomaha miladistvym usporadat jejich volny Cas.

Rakouské Sdruzeni invalidG (Osterreichische Zivil-Invalidenverband - OZIV)
je jednou z nejvétsich organizaci pro osoby s postizenim. Nejstarsi zemska organizace
vznikla v Hornim Rakousku v r. 1948. Spolkovy svaz (OZIV Bund) jako zastfesujici
organ vsech zemskych sdruzeni byl zaloZzen v r. 1962 jako samostatny spolek, jehoz
¢leny jsou jednotlivé zemské organizace. Sdruzeni haji zajmy osob s télesnym nebo
mentalnim postizenim, lidi s chronickymi nemocemi nebo obtizemi na trhu prace a
jejich rodinnych pfisludnikd s cilem dosaZeni samostatného a plnohodnotného zpdsobu
Zivota. Nabizi obsahlé informace o podporach, bezbariérovosti, pfizptisobeni pracovniho
mista jak pro zaméstnavatele, tak i pro zaméstnance. V ramci politiky zaméstnanosti
Spolkové vlady Rakouska vytvorfilo Rakouské sdruzeni invalidd ©ZIV SUPPORT, tj. 18
pobocek v celém Rakousku, které poskytuji bezplatné, profesionalni a individualni
poradenstvi, coaching a podporu. Pobocky nabizeji obsahlé informace a moznosti na
svych internetovych strankach, které jsou uzplsobeny pro osoby s postizenim.

Projekty sdruZeni jsou podporovany z prostiedkl Spolkového ministerstva
prace, socidlnich v&ci a ochrany spotiebitele, jakoZ i z prostfedk( Ufadu prace Dolni
Rakousko, Spolkového ufadu pro socidlni zalezitosti a zemé Dolni Rakousko a
z prostfedkd daldich sponzort a partnerd.

Spolkova rada pro postizené

Spolkovym zakonem o osobach s postizenim byla zfizena Spolkova rada pro
postizené (Bundesbehindertenbeirat), ktera se zabyva:

- poradenskou Cinnosti ve vSech zasadnich otazkach politiky postizenych osob,

- vystavovanim posudkl a doporuleni ve véech dlleZitych otdzkach tykajicich se
zajmu postizenych osob a

- podporou ze strany spolkového ministra prace, socialnich véci a ochrany spotrebitele
pfi koordinaci pravnich a dalSich opatfeni v oblasti pomoci postizenym osobam.

Ztizeni Spolkové rady pro postizené zaznamenalo vyznamny pokrok pFi
spolurozhodovani osob s postizenim.

Novela spolkového zdkona o osobach s postizenim (platna od 1. ledna 2006)
upravuje zFizeni institutu pravniho zastupce pro osoby s postizenim - spolko-
vého ombudsmana (Behindertenanwaltschaft), kterého jmenuje Spolkové minister-
stvo prace, socialnich véci a ochrany spotfebitele (funkéni obdobi 4 roky). Tento neni
vazan zadnymi pokyny, pracuje samostatné a nezavisle a poskytuje lidem s postizenim
poradenskou cinnost a podporu v pripadé diskriminace ve smyslu zdkona o rovném
zachazeni. Provadi rovnéz prizkum a vypracovava a zvefejfiuje zpravy na toto téma.
Kazdorocné predklada spolkovému ministru prace, socidlnich véci a ochrany spotfebi-
tele zpravu o Cinnosti a Ustni zpravu Spolkové radé pro postizené, jejimz je ¢lenem.
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2. NejdlleZitéjsi organy a instituce

2.2 Projekty a iniciativy

Projekt ABAk (Arbeitsvermittiung fiir AkademikerInnen mit Behinderung und/
oder chronischer Erkrankung) - zprostifedkovani prace pro akademiky s postize-
nim nebo s chronickym onemocnénim

Projekt ABAk vznikl v roce 1999 z iniciativy Spolkového Ufadu pro socialni
zaleZitosti (zemska pobocka Vidert) a je podporovany z prostfedk( ofenzivy zamé&stna-
vani spolkové vlady Rakouska. Poskytuje zprostfedkovani prace pro akademiky
s postizenim nebo s chronickym onemocné&nim, informace a poradenstvi absolventim
univerzit, odbornych vysokych skol a socidlnich a pedagogickych akademii po ukonceni
studia a podporuje podnikatele a zaméstnance s vysokoskolskym titulem pfi zarazeni
na trh prace. Sluzby jsou poskytovany zdarma (viz priklady dobré praxe).

Pracovni a informacni portal - internetova burza prace Career Moves je
urcen pro firmy a pro nezameéstnané jak s postizenim, tak bez né&j. Snazi se o urychleni
hledani spravného zaméstnani, poskytuje kompletni poradenstvi a praktické odkazy na
dalsi organy a spolky. Portal umoznuje postizenym vyhledavani pracovniho mista
presné podle miry jejich postizeni. Nabidka mist se od pocatku r. 2011, kdy byl portal
nové upraven a je koncipovan i pro podniky - iniciativa Caresma - online pracovni
burza (online-Jobbérse Caresma), zvysila o 40 % a bylo zaznamenano 20 100 dotazl
od vice nez 5 000 zadjemcl z celkem 36 zemi. Po reformé& ochrany pred vypovédi bylo
uvedeno 120 novych pracovnich nabidek. TéméF polovinu z nich mohou vykonavat
osoby se zrakovym, sluchovym nebo pohybovym omezenim, 45 nabidek se tyka kon-
krétné osob se zrakovym, 53 nabidek se sluchovym a 71 nabidek s télesnym postize-
nim. Portal rovnéz poskytuje kontakty mezi podniky a postizenymi osobami s Ufady a
organizacemi. Career Moves je podporovan Spolkovym uGfFadem pro socialni
zalezitosti.

Masazni skola MANUS - masazni Skola, kterd nabizi odborné vzdélani v Siro-
kém terapeutickém spektru. Skola spolupracuje se Spolkovym Gfadem pro socialni
zalezitosti a nabizi specialni vzdélani pro hluchonémé, neslysici a zrakové postizené.

Na zakladé projektu Rakouského svazu pramyslu (Industriellenvereinigung)
vznikl internetovy portal, jehoz cilem bylo zverejnit na internetu Gspésné pripady
v zaméstnavani osob s postizenim. Partnery tohoto projektu byly napf. Hospodarska
komora (Wirtschaftskammer Osterreich), Spolkovy ufad pro socidlni zdleZitosti
(Bundessozialamt), Rakousky Ufad prace (Arbeitsmarktservice Osterreich), Spolkové
ministerstvo prace, socialnich véci a ochrany spotfebitele - BMASK (Bundesministerium
fur Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz), Spolkové ministerstvo hospodarstvi,
rodiny a mladeze (Bundesministerium fiir Wirtschaft, Familie und Jugend), VSeobecny
Ustav Urazového pojisténi - AUVA (Allgemeine Unfallversicherungsanstalt), Rakousky
odborovy svaz (Osterreichischer Gewerkschaftsbund).
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3. Posudkova cinnost

Definice postizeni

Pojem ,postizeny" zahrnuje vSechny ekonomické, spolecenské a zakonné aspek-
ty. Z pravniho hlediska je v Rakousku rozhodujici definice podle zdakona o zaméstna-
vani osob s postizenim (§ 3):

,pUsobeni nikoli pfechodného té&lesného, dusevniho nebo psychického omezeni
funkci nebo omezeni smyslovych funkci, které ztézuje ucast na pracovnim zivoté."

K tomu, aby bylo mozno posoudit vliv omezeni funkci, je tfeba vzit v Gvahu
celkové Zivotni podminky. Neni nezbytné nutné, aby se omezeni funkci projevilo i
v pracovnim Zzivoté.

Za nikoli pfechodné se povaZuje obdobi del&i nez 6 mésicd.

Zakon o zaméstnavani osob s postizenim je Ustfedni pravni ,instituci* statu

’ v v s .v s e . v v o w e

k pracovnimu zaclenéni osob s postizenim. Tento zakon, jehoz ,predchudce" lze najit
jiz v dobé prvni svétové valky, spociva na tfech zakladech:

+ zameéstnavaci povinnost,
« zvlastni ochrana pred vypovédi,

+ podpora.

Stanoveni stupné postizeni

Stupen postizeni slouzi k zjisténi, zda je mozno osobu vzhledem k zavaznosti
jejiho postizeni zaradit do skupiny zvyhodnénych postizenych osob.

Stupen postizeni, resp. blizsi ustanoveni o uréeni stupné postizeni je upraveno
tzv. ,hodnotici vyhlaskou" (Einschétzverordnung) vydanou spolkovym ministrem
prace, socialnich véci a ochrany spotrebitele (§ 14 spolkového zdkona o zaméstnavani
osob s postizenim), kterd byla schvalena socialnim vyborem Parlamentu a vstoupila
v platnost 1. zaFi 2010. Zakladem pro hodnoceni stupné postizeni je posouzeni
omezeni télesnych, dusevnich, smyslovych a psychickych funkci formou znaleckého
Iékarského posudku. V pripadé potieby jsou pro posouzeni stupné postizeni provadéna
dalsi dopliujici vysetfeni jako napfiklad rentgenologické, laboratorni testy nebo jsou
pfizvani experti z dal$ich obor{, napt. psychologové.

Znalecky posudek musi kromé& osobnich (dajd obsahovat anamnézu (prtbéh
nemoci), vysledky vy$etfeni, diagnézy, odhad stupné& postizeni, zddvodnéni pro
uvedeny stupen postizeni (§ 4 vyhlasky).

Procentualni stanoveni postizeni vychazi z funkcionalniho omezeni s pfihlédnu-
tim k pozadavkdm vykonnosti na véeobecném trhu prace. DlleZitd je pfitom skuted-
nost, ze se nejednéd o prosty souet faktord znevyhodnéni, ale o to, zda a nakolik se
jednotlivé druhy postizeni vzajemné negativné ovliviuiji.

Navrh na stanoveni stupné postizeni se podava na Spolkovy Ufad pro socialni
zalezitosti. Navrhovatelé jsou pozvani k osobnimu pohovoru. Po predlozeni znaleckého
posudku je vydano tzv. ,rozhodnuti o stanoveni" (Feststellungsbescheid) s uvede-
nim pfislusnosti navrhovatele do okruhu zvyhodnénych postizenych osob, data plat-
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3. Posudkova c¢innost

nosti a vySe stupné postiZzeni. V pfipad€, Zze navrhovatel s rozhodnutim nesouhlasi, ma
pravo podat do 2 tydnd zadost o opravné prostiedky.

Rozhodnuti ma v zasadé platnost po celou dobu pracovniho Zivota. Zreknuti se
statutu zvyhodnény postizeny neni mozné (vyjimku tvofi rozhodujici zlepSeni zdravot-
niho stavu).
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4. Pracovni rehabilitace

4. Pracovni rehabilitace

Spolkovy zakon o osobach s postizenim (spolkovy zakonik ¢. 283/1990) plati od
r. 1990 a jsou v ném zakotvena zdkonem stanovend ustanoveni tykajici se
postiZeni a ustanoveni tykajici se koordinace rehabilitacnich vykont.

Podle tohoto zdkona jsou nositelé rehabilitace povinni vzajemné koordinovat
poskytovana opatfeni.

Pojem ,rehabilitace" predstavuje podle definice Svétové zdravotnické organi-
zace (WHO) a Mezinarodni organizace prace (ILO): ,... souhrn takovych vzajemné
sladénych opatfeni, ktera jsou zamérena na to, aby télesné nebo dusevné postiZzené
osoby dosahly nebo znovu dosahly maximalniho, individualné dosaZitelného stupné
dusevni, socialni, pracovni a hospodafské vykonnosti, aby nasly pfimérené misto ve
spolec¢nosti."

Rehabilitac¢ni opatFeni

Opatfeni pourazové lécebné pécle, resp. lékarské rehabilitace poskytovana
nositeli Urazového pojisténi zahrnuji odbornou prvni pomoc, intenzivni péci, protetické
zaopatfeni, az po naslednou pé¢i. Cilem je optimalnim vyuzitim vhodnych prostfedkd
odstranit t&lesnou Ujmu, jakoZ i snizeni vydé&le¢né schopnosti zplsobené Urazem, resp.
nemoci z povolani nebo alespofi zabranit zhor&eni nasledk( zranéni, resp. onemocnéni.

Lékarska pomoc, Iéky, Ié¢ebné pomlicky a pomocné prostfedky (napt. invalidni
voziky, protézy) jsou poskytovany bezplatné.

Davky po dobu pracovni a socialni rehabilitace

Pracovni rehabilitace ma umoznit vratit se k drivéjSimu povolani nebo zacit
pracovat v jiném, novém povolani. Pro zajisténi existence se béhem vzdélavani nebo
preskolovani poskytuje preklenovaci Castka, ktera Cini pro pojisténce podle vSeobec-
ného zakona o socialnim pojisténi (Allgemeines Sozialversicherungsgesetz - ASVG)
minimalné 60 % drivéjsiho prijmu.

Urazové pojisténi poskytuje:

- pomoc pfi ziskani nového, resp. pfi adaptaci stavajiciho pracovniho mista, aby
odpovidalo potfebam postizené osoby (ve spolupraci s Uradem prace),

- prispévky ke mzdovym nakladdm po dobu zapracovani nebo do dosaZeni potiebnych
schopnosti,

- prispévky a pljéky na pofizeni pracovniho oble€eni a vybaveni.

Socialni rehabilitace ma dopomoci k tomu, aby se postizena osoba dostala do
stavu, aby se natolik samostatné, jak je to jen mozné, znovu podilela na Zzivoté
spolecnosti. K tomu maji slouzit opatfeni k adaptaci nebo ziskani vhodného bydleni a
finan¢ni pomoc pfi pofizovani motorového vozidla.
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4. Pracovni rehabilitace

Péce po dobu lékaiské, pracovni a socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace zacina jiz v Urazové nemocnici. Pfi feSeni osobnich, rodin-
nych a pracovnich problém{ je k dispozici socialni pracovnik. Oetfovani v rehabili-
taénim stfedisku v idedInim pfipad& navazuje bezprostiedné na lé¢bu. Tym odbornik{
zde pomaha opét ziskat postaveni v roding, v pracovnim zivoté a ve spolecnosti.

Financni plnéni po Iékaiské rehabilitaci

Odskodné predstavuje jednorazovou davku, mj. i pro zaky a studenty, ktera je
zavisla na mire snizeni vydélecné schopnosti.

Invalidni dlchod predstavuje b&*nou davku, kterd je zavisld na snizeni
vydélecné schopnosti a na dfivéjsim prijmu (= vymérovaci zaklad) a v pripadé trvalé
e P /4 7 ]
pracovni neschopnosti je proplacena formou plného duchodu.

Odskodné za ztratu integrity je jednorazova davka jako prispévek za znacné
a trvalé narudeni télesné a du$evni integrity zplsobené nedbalosti a nedodrZenim
predpisi na ochranu zaméstnancl. Pfedpokladem je narok na invalidni dlchod.
Nejvyssi mozna Castka je dvojnasobek maximalniho ro¢niho vymérovaciho zakladu.

Tyto davky je mozno obdrzet k béznému pracovnimu pfijmu.

Prlvodnim rozpo¢tovym zakonem (Budgetbegleitgesetz) z r. 2011 bylo v za-
konu o praci a zdravi (Arbeit-und-Gesundheit-Gesetz - AGG) a ve vSeobecném zakonu
o socialnim pojisténi (Allgemeines Sozialversicherungsgesetz - ASVG) zavedeno usta-
noveni, které povinné zavadi princip ,radéji rehabilitace nez diichod" (Rehabilitation
vor Pension). Jeho cilem je déle udrzet lidi v zaméstnani a redukovat pfipady invalidity.
Zada-i pOJlstenec o invalidni dichod na zakladé svého zdravotniho stavu, od 1. ledna
2011 jeto primarné zadost o zaFazeni do pracovni rehabilitace.

Podle zasady ,radé&ji rehabilitace nez diichod“ miZe nositel dlichodového
pojisténi realizovat rehabilitacni opatfeni, aby se zabranilo pfipadné pracovni neschop-
nosti. Takova opatfeni mohou byt poskytnuta rovné&z ddchodcdm ve ,v&ku schopném
vydélecné cinnosti®, jestlize to umozni obnovit praceschopnost.

Pro r. 2012 se pocita s financni podporou cca 27 mil. euro.

Dlchodové davky v dlsledku snizené pracovni schopnosti jsou v zasadé ptizna-
vany na dobu urcitou. Davky na dobu neurcitou se pfiznavaji pouze tehdy, jestlize Ize
na zakladé télesného nebo dusevniho stavu predpokladat trvalou invaliditu (neschop-
nost vykonavat povolani, neschopnost vydélecné cinnosti). Navrh na pobirani
invalidniho dtchodu, ddchodu pro neschopnost vykondvat povoléni nebo ddchodu pro
neschopnost vykonavat vydéle¢nou cinnost rovnéz automaticky plati jako navrh na
rehabilitaci. Z toho divodu nositel pojisténi provéfuje moznost rehabilitace.

O cilech a moznostech rehabilitace musi byt poskytnuto dostatek informaci a
musi byt poskytnuto poradenstvi. Rehabilitacni opatfeni musi byt pfimérena, to zname-
na, Zze musi brat v Uvahu dobu a rozsah vzdélani, jakoz i pfihlizet k doposud vykona-
vanym cinnostem. Pokud by byla moznost diky témto opatfenim ziskat kvalifikaci pro
novou, doposud cizi ¢innost, i to je mozné.
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4. Pracovni rehabilitace

Platba za rehabilita¢ni pobyt v ramci Iékaiské rehabilitace

Za rehabilitacni pobyty se hradi ¢astka 6,68 euro na den (na maximalné 28
dni za rok). Tuto castku je nutno zaplatit pred zahajenim pobytu. V pfipadé zvlastni
socialni potfebnosti se poplatek nevybira.
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5. Odborné vzdélavani a priprava

Podle spolkového zakona o osobach s postizenim (§ 17) poskytuje Spolkovy

Urad pro socialni zalezitosti poradenstvi a diagnostiku pro déti a mladistvé
s vyvojovymi poruchami do 19 let. Tyto sluzby poskytuje tym odbornikd z oblasti
mediciny, psychologie, socialni prace aj. V budoucnu se ma tato sluzba vice orientovat
na prvni pracovni integraci mladistvych.

Podpora vzdélavacich zafizeni z prostiredki vyrovnavaciho fondu

(8

11a zakona o zaméstnavani osob s postizenim)

Z rozhodnuti rady vyrovnavaciho fondu mohou byt z fondu poskytnuty pro-

stfedky vzdélavacim zarizenim pro osoby s postizenim formou pFiplatkl nebo ptjcek,
a to za splnéni stanovenych podminek.

20

Vzdélavaci zafizeni slouzi predevsim vzdélavani téZce postizenych osob v ucebnich
oborech, stanovenych mistné pfislusSnym Gfadem prace v souladu se zasadami
politiky trhu prace.

O prijeti osoby s postizenim do vzdélavaciho zafizeni a poté o moznosti zaméstnani
se rozhoduje na tymové poradé, které se zuUclastni zastupce spolkové zemg,
prislusného Ufadu prace a Spolkového Uradu pro socidlni zalezitosti, jakozZ i Feditel
vzdeélavaciho zafizeni. V pfipadé potfeby jsou pfizvani i odbornici z oblasti rehabili-
tace (lékafi, psychologové, socialni pracovnici, ergoterapeuti, inspektofi prace),
ucitelé, u kterych postizena osoba absolvovala povinné vzdélani. Do vzdélavaciho
zafizeni mohou byt pfijaty pouze osoby, které:

a) jsou schopny rehabilitace a vzhledem k druhu a vaznosti postizeni jsou schopny
vyhledové vykonavat danou cinnost,

b) jsou po absolvovani vyuky schopny vykonavat cinnost s polovi¢ni produktivitou
osoby bez postizeni,

c) jsou schopny pracovat v kolektivu a jsou nezavislé na péci.

Vzdélavaci zafizeni musi disponovat nejméné 20 studijnimi misty a internatem a
musi mit k dispozici doprovodné sluzby (lékarfské, psychologické, pedagogické,
socialni). Je tfeba zajistit trvalou péci lékare a socialniho pracovnika.

Vzdélavaci zafizeni musi mit k dispozici: prostory pro administrativu, pro Skolitele,
prostory pro poradenstvi, terapii, odpocivarny, ucebny, WC, prevlékarny, spolecen-
ské prostory, prostory pro volny cas.

VSechny prostory musi byt pristupné pro invalidni voziky.

Vzdélavaci zafizeni se musi nachazet v lokalité s dostatecnou infrastrukturou.

Pfed zfizenim nebo pred vystavbou vzdélavaciho zafizeni je zfizovatel povinen
predlozit vyrovnavacimu fondu podklady o vhodnosti lokality, potvrzeni o vlastnictvi
pozemku, stavebni a financni plany, podklady o samotném vzdéldvacim zafizeni,

Udaje o poctu vzdélavacich mist a specializaci, informace o moznostech dopravy a
ubytovani v internaté pro studenty, ktefi nemohou denné do zarizeni dojizdét.



5. Odborné vzdélavani a pfiprava

- Zfizovatel vzdélavaciho zafizeni musi uzavfit dohodu, Ze podrobné&jsi podminky pro
poskytnuti pHspévku z prostfedkl vyrovnavaciho fondu budou stanoveny zvlastni
smlouvou mezi Spolkovym ministerstvem pro socialni bezpecnost a generace a
vzdeélavacim zafizenim. Vyrovnavacimu fondu nalezi pravo kontroly.

- ZFizovatel bere na védomi, Ze na podporu z vyrovnavaciho fondu neni pravni
narok a Ze podpora je poskytovana pouze v souladu s predpisy vyrovnavaciho
fondu o financnich prostfedcich poskytovanych na zfizeni a provoz vzdélavacich
zafizeni. PFi vynakladani t&chto prostifedk( je nutno dbat na maximalni Uspornost a
Gcelnost.

Asistence pfi studiu - integrativni odborné vzdélavani (podle smérnice
Spolkového ministerstva prace, socidlnich véci a ochrany spottebitele ,Privodni
pomoc" platné od 1. ledna 2011) je urcena pro mladistvé, ktefi potfebuji specialni
pedagogicky pristup po dobu povinné Skolni dochazky. Tito Zaci, ktefi jsou schopni
vzdélani dokoncit, ale potfebuji vice ¢asu, maji moznost prodlouzeni studia o jeden rok,
ve vyjimecnych pfipadech o dva roky. Dalsi mozZnosti je ziskani Castecné kvalifikace
pro mladistvé, ktefi nejsou schopni absolvovat celé odborné vzdélani. Doba odborného
vzdeélavani je stanovena v rozmezi jednoho az tfi let. Asistenti pomahaji mladistvym
zejména pfi uzavirédni smluv o studiu, pfi navazovani kontaktd s podniky, doprovazeji
je az do ukonceni studia atd. Sluzba je bezplatna. Asistence pfi integrativnim
odborném vzdélavani je povinna. Je financovana Spolkovym Ufadem pro socialni
zalezitosti a jeho prislusnymi zemskymi pobockami a ¢astecné i Ufadem prace.

V r. 2009 byla asistence pfi studiu poskytnuta ve 3 933 pfipadech (oproti r.
2008 zvyseni o 10,6 %); v prvnim pololeti 2010 byla asistence pfi studiu poskytnuta
v 3 347 pripadech.

Clearing (podle vyse uvedené smérnice) je urcen mladistvym ve véku mezi 13
a 24 lety, ktefi potrebuji specidlni pedagogicky pfistup vzhledem k jejich socialnimu a
emocnimu znevyhodnéni, resp. postizeni, pfi jejich prechodu ze skoly do zaméstnani
(stupen postizeni minimalné 30 %). Cilem je ukazat jim perspektivy a pomoci ucinit
realistickd rozhodnuti, pri¢emz pti vyb&ru zamé&stnani je kladen ddraz nikoli na pohlavi,
ale na individualni schopnosti. Clearing zahrnuje poradenstvi, doprovod a diagnos-
tiku a uskuteéfiuje se formou rozhovord. Je provadén osobami s ukonéenym vzdé&lanim
v oblasti socialni prace psychologie nebo pedagogiky. Je zajistovan Spolkovym Ufadem
pro socialni zaleZitosti a jeho pobockami v jednotlivych zemich. Pro mladistvé je
bezplatny a dobrovolny.

V r. 2009 byla tato pomoc poskytnuta v 7 162 pfipadech (oproti r. 2008 zvySeni
0 7,1 %); v prvnim pololeti 2010 byl clearing poskytnut ve 4 663 pripadech.

Job Coaching (podle vySe uvedené smérnice) je opatreni preventivniho cha-
rakteru, jehoz cilem je nasledna pracovni integrace osob s postizenim, ktera jim zajisti
trvalou vydéleCnou cinnost. Stézejnimi Ukoly Job Coachingu je poradenstvi, doprovod
na pracovisté, nacvik pracovnich postupd, nacvik pfepravy z domova na pracovisté,
pomoc pfi organizaci prace, poskytovani informaci a networking. Charakteristicka je
rovnéz intenzivni spoluprace napf. s Grady a jinymi institucemi. Cilovou skupinu pred-
stavuji mladistvi se zvlastnimi pedagogickymi potfebami a mladistvi s potizemi
s u¢enim a socialnim a emoc¢nim znevyhodnénim (do 24 let). Job Coaching provadéji
osoby s ukonenym odbornym vzdélanim a dlouhodobymi zkusenostmi. Musi mit

21



5. Odborné vzdélavani a pfiprava

rovnéz prehled o zasadach pracovni integrace a komunikacni schopnosti. Coaching se
povazuje za Uspésny, jestlize po jeho ukonceni je klient zaméstnan v podniku jesté po
dobu minimalné tii mésicl. Je financovan ze statnich prostfedkl nebo z prostiedkd
vyrovnavaciho fondu a pfipadné se zahrnutim prostfedkd Evropského socialniho fondu
na zékladé platnych operaénich programd.
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6. Zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim
na otevreném trhu prace

Ofenziva zameéstnavani osob s postizenim spolkové vlady Rakouska je
zamérena na primarni trh prace a na socidlnim pojisténim pravné zajisténa pracovni
mista. Kompetentnim organem je Spolkovy Gfad pro socialni zalezitosti (Bundes-
sozialamt), v jehoZz kompetenci je zejména integrace osob s postizenim (zejména
mladistvi od 15 do 25 let; osoby od 45. roku; osoby s tézkym funkcionalnim znevy-
hodnénim). Poskytuje rozsahlé poradenstvi a doprovod pro tuto skupinu lidi a jejich
zaméstnavatele. Zvlastni pozornost je vénovana Zenam s postizenim (gender main-
streaming, gender budgeting). Ofenziva zaméstnavani je financovana z prostfedk{
vyrovnavaciho fondu, Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu.

Cile politiky zaméstnavani osob s postiZzenim

Dulezitym cilem rakouské socialni politiky je umoznit znevyhodn&nym skupinam
pFistup na trh prace. Vyznamnou roli v politice zaméstnavani osob s postizenim hraje
podpora integrace postizenych osob na otevieny trh prace nebo do specidlnich instituci.

V ramci Statniho programu politiky trhu prace pro osoby s postizenim
(Bundesweites Arbeitsmarktpolitisches Behindertenprogramm - BABE) Ministerstvo
socialnich véci spole¢né se Spolkovym Urfadem pro socidlni zalezitosti v souvislosti se
vstupem Rakouska do EU vr. 1995 znacné rozsifilo své podparné programy.
Spolkova vlada v r. 2001 zahdjila ofenzivu zaméstndvani v zajmu zaclefiovani osob
s postizenim na pracovni trh, nazvanou ,Miliarda pro postizené" (,Behindertenmili-
arde"). Program BABE je zdkladem a ndvodem pro prosazovani Ukoll vyty&enych
Spolkovym ministerstvem prace, socialnich véci a ochrany spotrebitele (Bundesmi-
nisterium fir Arbeit, soziales und Konsumentenschutz) realizovanych Spolkovym
Uradem pro socialni zalezitosti. Aby bylo mozno tyto ukoly plnit co nejlépe, byla v r.
2007 analyzovana situace lidi s postizenim, pokud jde o jejich zaméstnavani a vypraco-
vana rozsahla strategie pro jejich integraci. Na zakladé toho byl vypracovan program
BABE pro léta 2008 a 2009. Tento program stanovi, s pfihlédnutim ke gende-
rové integraci, tyto cile:

« ziskavani pracovnich mist,
 zajistovani pracovnich mist,
« vytvareni rovnych Sanci v nejsirsim slova smyslu.

Regionalni pobocky Spolkového Ufadu pro sociadlni zalezitosti ve spolupraci
s relevantnimi aktéry jednotlivych regiont (spolkové zemé&, Gfady prace atd.) vypraco-
valy regionalni programy politiky trhu prace pro postizené (RABE).

V r. 2006 bylo z prostfedkd ,Miliarda pro postizené“, Evropského socidlniho
fondu a z vyrovnavaciho fondu vynaloZeno cca 139 mil. euro na pracovni integraci
osob s postizenim, celkem 49 000 pfipadd. V r. 2007 byly vynaloZeny prostfedky ve
vy$i cca 153 mil. euro na podporu cca 52 000 pripadd. Statistické Gdaje ukazuji, Ze od
r. 2002 jednak roste pocet podporovanych, jednak pocet ziskanych a zajisténych pra-
covnich mist pro osoby s postizenim. Po&et podporovanych pfipadd v r. 2007 se oproti
roku 2006 zvysil o 6 %, ze 49 054 na 52 009. V letech 2008 a 2009 tato strategie
zaméstnavani pokracovala a nadale se rozvijela a zdokonalovala.
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V letech 2010-2011 bylo i nadale hlavnim cilem programu BABE zaclenovani
0sob s postizenim na primarni trh prace, a to zejména mladistvych, ktefi vstupuji na
trh prace poprvé, jakoz i nezaméstnanych. V dobé hospodaiské krize nabyva tento
cil na vyznamu. Doposud prevazné financni podpora je nahrazena novou strategii, a to
zejména pro mladistvé osoby s postizenim: clearing, kvalifikace, integrativni zamést-
navani, mainstreaming, vytvareni novych projektd zamé&stnavani aj.

Akce 500

1. listopadu 2007 byla zahajena iniciativa k vytvofreni pracovnich a vzdéla-
vacich mist pro osoby s postizenim. Podniky, které v obdobi od 1. listopadu 2007 do
30. c¢ervna 2009 vytvorily nové pracovni misto pro osobu s postizenim, obdrzely po
dobu 6 mésicd kromé& jinych moZnych podpor bonus ve vysi 600 euro mési¢né jako
pfispévek na podporu integrace. Tuto podporu obdrzely i postizené osoby, které si
béhem této doby budovaly vlastni samostatnou existenci.

Tyto stimuly mély umoznit vytvoreni 500 pracovnich a vzdélavacich mist
navic. Podporu vyuzili zaméstnavatelé asi v 7 000 pripadech. Pozdéji se ovsem
ukazalo, Ze toto opatfeni nema pro vytvareni novych pracovnich mist trvaly charakter.
Podporované pracovni misto si udrZela pouze tfetina osob s postizenim na dobu delsi 6
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mesicu. Z tohoto duvodu, jakoz i z duvodu znacneho zatizeni vyrovnavaciho fondu
naklady byla akce 500 k 1. ¢ervenci 2009 ukoncena.

Kampan ,,moje Sance - vas uzitek" (,,Meine Chance - Ihr Nutzen")

V zafi 2011 zahajil ministr prace, socidlnich véci a ochrany spotrebitele (R.
Hundstorfer) a ministr hospodafstvi, rodiny a mladeze (R. Mitterlehner) Job-kampari
~moje Sance vas uzitek" na téma , prace a postizeni“. Tato iniciativa vzesla z pod-
nétu Spolkového Urfadu pro socialni zaleZitosti spolecné s Rakouskym Ufadem prace a
jejim cilem je odbourat informacni deficit a dale podporovat zaméstnavani osob
s postizenim, zejména iniciovat podniky k tomu, aby daly témto lidem Sanci.

V praxi se ukazalo, ze dalsi zaméstnance s postizenim pfijimaji pouze podniky,
které jiz maiji s timto zamé&stnavanim zkusenost. Ze 17 000 podnikl s povinnosti za-
méstnavat postizené jich tuto povinnost plni pouze asi 4 000. Vice nez 13 000 podnikl
tuto povinnost neplni. Hlavni pfi¢inou je zejména nedostate¢na informovanost, chybé-
jici zkusenosti nebo obavy. Podniky, které neplni povinnost zaméstnavat postizené
osoby, musi platit mési¢ni taxu do vyrovnavaciho fondu.

6.1 Povinnosti zaméstnavatelt

Zakon o zameéstnavani osob s postiZzenim stanovi, Ze kazdy zaméstnavatel
v Rakousku je povinen zaméstnat minimalné jednoho pracovnika s postizenim na
kazdych svych 25 zaméstnanci (§ 1 BeinstG). Tento zameéstnanec je oznacovan jako
~zvyhodnény postizeny" (k 1. lednu 2010 cca 94 400 osob). Zaméstnavatelé tuto
povinnost splfiuji i v pfipadé, Ze zvyhodnéného postizeného zaméstnaji na cCastecny
Uvazek. Plati to i v pfipad€, Ze se uzavie dohoda o zaméstnani pod minimalni hranici
socialniho pojisténi ve vysi 374,02 euro mési¢né. Pokud dané hospodaiské odvétvi
z rdznych technickych nebo jinych dlvodd nedovoluje zaméstnat zvyhodné&ného
postizeného, pak mQze byt tento limit posunut na max. 40 zamé&stnanci na jednoho
postizeného. Osoby s urcitym druhem postizeni (napf. slepci, mladsi 19 let, postizeni
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po dobu studia, i po dovrseni 19 let, starsi 55 let, postizeni po dovrSeni 50. roku, je-li
stupen jejich postizeni min. 70 %, postizeni, ktefi jsou odkazani na invalidni vozik atd.)
se pocitaji za dva.

Pfredpokladem pro pfiznani zvyhodnéni je stanoveni stupné postizeni min. 50
% (konkrétni posouzeni stupné postiZzeni provadi Spolkovym Gfadem pro socialni zale-
Zitosti urceny |ékar) a schopnost pracovat minimalné na chranéném pracovnim misté
nebo v integrativnim zaméstnani (viz kap. 7). Zvyhodnéné osoby musi byt rakouskymi
obcany nebo obdany Evropského hospodarského prostoru, Svycarskymi obcany, obcany
s povolenim k pobytu nebo jejich rodinni pfislusnici nebo uznani uprchlici.

Oznaceni ,zvyhodnény postizeny" nelze poskytnout osobam s postizenim, které:
- se zU&astfuji $kolni dochazky nebo odborného vzdélavani (vyjma uénd),
- pobiraji penzijni davky, resp. prekroCily 65. rok Zivota a nejsou zaméstnané,

- vzhledem k vysokému stupni postizeni nejsou schopny pracovat na chranéném
pracovnim misté nebo v integrativnim podniku.

Pro zvyhodnéného postizeného plati:

- zvySena ochrana pred vypovédi (novelizovéana od 1.1.2011)

- ochrana vydélku - postizeni nesmi byt pFi¢inou snizeni mzdy,

- danova zvyhodnéni pro osoby s postizenim a jejich zaméstnavatele,
- podpora pro osoby s postizenim a jejich zaméstnavatele,

- dovolena navic, pokud je to v souladu s kolektivni smlouvou.

Zarazeni do kategorie zvyhodnény postizeny neopraviuje k pobirani trvalych
financnich davek, jako jsou renta nebo penze.

Pojmem ,,zvyhodnitelny postizeny" (begiinstigbar Behinderte) se v Rakousku
oznacuji osoby, které sice dosahuji 50% postizeni, nemaji vsak na oznaceni ,zvyhod-
nény postizeny" ndrok - tyka se to obcan( z neélenskych zemi EU, ze zemi, které
nepatfi do EHP a neuznanych béZenc(. Tyto osoby vsak vlastni prikaz pro postizené a
splnuji podminky, jez plati i pro zvyhodnéné postizené osoby, s tim rozdilem, Ze
nevlastni doklad o statutu zvyhodnéného postizeného. Pro tyto osoby proto neplati
ochrana pred vypovédi a rovnéz nepodléhaji zaméstnanecké povinnosti.

Za nedodrzeni povinnosti zaméstnat zdravotné postizeného jsou vymeérovany
tzv. vyrovnavaci poplatky (,Ausgleichstaxe™ - § 9). Vy$e té&chto poplatkl stanovuje
Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti kazdy zapocaty rok nové (napf. pro rok 2006
byly stanoveny vyrovnavaci poplatky ve vysi 80,7 euro, v r. 2008 piedstavoval mésic¢ni
vyrovnavaci poplatek 213 euro, pro rok 2010 223 euro). V roce 2011 Cinily vyrovna-
vaci poplatky u podnikl od 25 zamé&stnancl 226 euro, u podnikt od 100 zamé&stnancd
316 euro a u podnikd od 400 zamé&stnancl 336 euro mési¢né za kazdého nezaméstna-
ného postizeného. Pro rok 2012 byly stanoveny poplatky: pro zaméstnavatele
zaméstnavajici do 99 zaméstnancl 232 euro, pro zaméstnavatele zaméstnavajici 100
zaméstnancu & vice 325 euro a pro zaméstnavatele zaméstnavajici 400 zaméstnancl
a vice 345 euro za kazdou nezaméstnanou postizenou osobu.

Tento poplatek se odvadi do tzv. vyrovnavaciho fondu (,Ausgleichstaxfonds").
Tento fond spravuje Spolkové ministerstvo prace, socialnich véci a ochrany spotrebitele
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(Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz - BMASK). Prostiedky
z tohoto fondu jsou urceny zejména na vyplaceni davek zdravotné postizenym, na
realizaci opatfeni k integraci osob s postizenim na trh prace a pro vyplaceni podpor
jejich zaméstnavateldm (§ 10 BeinstG). Piijmy fondu pfedstavuji ro¢né (2011) cca 90
mil. euro.

Smeérnice o investicnich opatienich ke zkvalitnéni pFistupnosti zafizeni pro
osoby s postizenim z prostifedkil vyrovnavaciho fondu

Tato smérnice (§ 10a odst. 1 pism. j BEinstG) vstoupila v platnost 15. Gnora
2010. Vychazi z toho, Ze pristupnost riznych zatizeni pro osoby s postizenim zésadnim
zpUsobem pftispiva k rovnopravné G&asti postizenych osob na spole¢enském Zivoté.

Dotace jsou poskytovany napf.:

- na vybudovani rampy nebo vytahu (schod@), vytvoreni parkovacich mist pro posti-
zené osoby nebo zfizeni vodiciho systému pro nevidomé nebo slabozraké osoby,

- na prestavbu pracovnich nebo vyukovych mist a sanitarnich zafizeni.

Dotace z vyrovnavaciho fondu mohou byt poskytnuty pouze za predpokladu,
ze podnik, resp. zarizeni se podili na celkovych nakladech v urcitém pomeéru (vétsinou
50 %). RovnéZz musi byt zarucena Uspornost, hospodarnost a Ucelnost vyuziti poskyt-
nutych prostfedkd. Vyse poskytnuté dotace se tidi okolnostmi v jednotlivych ptipadech
a je omezena na 25 000 euro (plati to rovnéz pro obecné prospésna zarizeni,
zakonem uznané kostely nebo nabozenské spolecnosti, které jsou pravnickou osobou).
Dotace mohou byt poskytnuty pouze podnikim s maximalné 50 zamé&stnanci.

Pokud je poskytovdna podpora na stejny Ucel rovnéZ zjinych zdrojd, pfti
poskytovani dotace z vyrovnavaciho fondu se k ni pfihlizi.

Podpora se neposkytuje pfi stavbé novych budov a zafizeni, kde je bezbarié-
rovy pristup zavazné predepsan (napf. lékarny, |ékarské ordinace apod.), jakoz i
Uzemnim a vefejnopradvnim korporacim (vyjma zdkonem uznanych kosteld a
nabozenskych spolec¢nosti).

Zadosti o poskytnuti dotace vyfizuji zemské pobocky Spolkového Ufadu pro
socialni zalezitosti v souladu s ustanovenimi této smérnice.

Na poskytnuti podpory neni pravni narok.

Ochrana pfed vypoveédi

Nejddlezitéjsim opatfenim zdkona o zamé&stndvani osob s postizenim je kromé
povinnosti tyto osoby zaméstnavat opatfeni ochrana pfed vypovédi (§ 8). Zakon
stanovi, ze vypovéd zvyhodnéného postizeného je pravné platna pouze po predchozim
souhlasu prislusného Ufadu (vybor Spolkového Ufadu pro socidlni zalezitosti). Navrh
vypovédi je nutno patficné zdlvodnit. Zaméstnavatel musi rovnéZ mit souhlas
podnikové rady, osobniho oddéleni a osoby odpovédné za postiZzeného.

Rozvazani pracovniho poméru se zvyhodnénym postiZzenym nevyZaduje
Uredni souhlas v pfipadég, ze:

« pracovni pomér je rozvazan ve zkusebni dobg,
« pracovni pomér je rozvazan po jednomysiné shodé,

« zvyhodnény postizeny je propustén na hodinu.
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Ufedni souhlas neni potfebny ani v piipadé, kdy je pracovni pomér se
zvyhodnénym postizenym uzavien na dobu urcitou.

Ve vsSech pripadech je vSak nutno uvést vécné prokazatelné nediskriminujici
aspekty.

Souhlas Spolkového Ufadu pro socialni zalezitosti prislusné spolkové zemé
s vypovédi zaméstnavatele je nezbytny v pfipadg, ze:

« pracovni pomér se zvyhodnénym postizenym ma byt ukoncéen vypovédi zaméstna-
vatele a

« 7e pracovni pomér se zvyhodnénym postizenym byl uzavien pfed 1.1.2011.

Od 1. ledna 2011 byla ochrana pred vypovédi zvyhodnéného postizeného
nové upravena:

1. u pracovnich vztahd uzavienych do 31.12.2010 je ochrana pted vypovédi platna po
uplynuti 6 mésicd;

2. zvyhodn&nym postizenym, ktefi byli nové zamé&stnani od r. 2011, mize byt dana
vypovéd v prib&hu prvnich étyF let jako kazdému jinému zamé&stnanci. K vypovédi
zvyhodnéného postizeného (snizena 50% pracovni schopnost) jiz neni nutny souhlas
Vyboru pro postizené. Vyjimku tvofi pracovni Urazy, zména pracovniho mista
v ramci podniku a v pripadé, kdy je statut zvyhodnény postizeny udélen v obdobi
po uplynuti 6 mésicd a pfed uplynutim 4 let.

Vypovédni lhdta pro zvyhodnéné postizené ¢ini minimalné 4 tydny.

Cilem tohoto opatfeni je vét$i zaélené&ni postizenych zaméstnanci na trh
prace. Zvysena ochrana pred vypovédi je v této souvislosti povazovana za negativni
pobidku pro zaméstnavani postizenych osob.

6.2 Podpora zaméstnavani

V Rakousku je zaméstnavani zdravotné postizenych podporovano nasleduji-
cimi zpasoby:

Prémie: Prémie v plné vysi mési¢niho vyrovnavaciho poplatku pfislusného roku
jsou udélovany za zaméstnani zvyhodnéného postizeného, ktery jesté studuje jako
ucen (v ramci tzv. Ausbildung). O udéleni prémii rozhoduje Spolkovy Gfad pro socialni
zalezitosti v souladu se zakonem o zaméstnavani osob s postizenim. V roce 2011
¢inila tato prémie 226,- euro na kazdého ucné a je vyplacena z vyrovnavaciho fondu.
Pro rok 2012 byla stanovena z prostfedkd vyrovnavaciho fondu prémie ve vysi 232
euro.

Osvobozeni od srazek ze mzdy: Mzdy zdravotné postiZzenych jsou osvobo-
zeny od odvodu pfispévku na vyrovnavaci rodinny fond (Familienausgleichsfonds), od
zaméstnavatelského prispévku (Dienstgeberbeitrag) a nevztahuje se na né povinnost
odvadét komunalni dan (Kommunalsteuerpflicht).

Podpora integrace: Pokud zaméstnavatel zaméstna zdravotné postizeného,
obdrZi ptispévek k nakladdm na mzdu. Vyge podpory ¢&ini max. 1 000 euro mési¢né a
jeji vyplaceni mdze trvat max. 3 roky.

27



6. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na otevieném trhu prace

Podpora pfFi zajisténi pracovniho mista: Piispévek milZe dosdhnout vyse
max. 50 % hrubé mzdy a zaroverl max. 1 000 euro mési¢né.

Piispévek na mzdu: Odména za uzavieni nebo prodlouzeni pracovniho
poméru zameéstnance, u kterého vzniklo zdravotni postiZzeni, a tim i sniZzena pracovni
schopnost. Nahrada snizené schopnosti mdZze byt vyplacena az do vy$e 50 % hrubé
mzdy, max. 650 euro.

Podpora vzniku novych pracovnich mist: Pokud je k zaméstnani zdravotné
postizeného (nebo postizeného, ktery jiz ve firmé pracuje) potfeba vytvofit nové
pracovni misto, pak se zaméstnavatel mdze podilet na nékladech na mzdu pouze 50
%. Pokud jde o naklady vzniklé na pFizplsobeni pracovisté zdravotn& postizenému,
pak je hrazeno 100 %.

Technické zazemi, seminare, externi tlumocnici do znakové reci: hrazeno
v 7 o
az 100 % nakladu.

6.2.1 Opatreni politiky zaméstnavani osob s postizenim ze strany
statu od r. 2011

Situace osob s postizenim na trhu prace

V disledku svétové hospodarské krize v letech 2008 a 2009 se znaéné zvysil
celkovy pocéet nezaméstnanych (celkovd mira rlstu 22 % véech nezaméstnanych
0sob). Pocet nezaméstnanych osob s postizenim se zvySil o 14 %, coz je podstatné
méné. Prispéla k tomu rozSifend ochrana pred vypovédi a skutecnost, Ze osoby
s postizenim jsou Casto zaméstnavany v oborech méné podléhajicich konjunkture.

V letech 2010 a 2011 se situace zménila: celkovy pocet nezaméstnanych se
vyrazné snizil (-2,5 % ve srovnani se situaci v kvétnu 2010 a v kvétnu 2011), a to
zejména u muzy. Naproti tomu se véak zvysil pocet nezaméstnanych osob s postizenim
registrovanych na Ufadu prace, a to zejména v dlsledku zna¢ného ndrlstu poctu
nezaméstnanych zen. Je&té vyrazné&jsi je narlst u osob zamé&stnanych podle zdkona o
zaméstnavani osob s postizenim, a to o 3 %.

Evropa 2020: Rakousky program reforem 2011

Strategie Evropa 2020 stanovi, Ze kazdy Clensky stat nejpozdéji do konce dubna
kazdého roku predloZi svij narodni reformni program k zajiéténi rlstu a zamé&stna-
nosti. Hlavnim cilem aktudlniho rakouského reformniho programu 2011 je ,snizeni
chudoby a socialniho vylouceni" - cilovou skupinou jsou osoby s postizenim. Ke
stézejnim opatfenim patfi zdravotni prevence v pracovnim Zzivoté a zlepsSeni Sanci na
trhu prace pro tyto osoby. Kvota zaméstnavani osob s postizenim se ma zvysit a
snizen ma byt podil pfechodu do invalidniho dichodu.

Ofenziva zaméstnavani spolkové viady

Ofenziva zaméstnavani spolkové vlady predstavuje Ustfedni narodni program
pracovni integrace osob s postizenim. Tento program je financovany z prostiedk(
vyrovnavaciho fondu, Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu. Do
programu jsou zahrnuty zejména osoby s postizenim, u kterych je prfedpoklad, Ze
s pfislusnou pomoci mohou byt -alespon docasné- zaclenény, resp. znovu zaclenény
na primarni trh prace. Stézejni podpora pfitom spociva v tzv. doprovodné pomoci. Do

28



6. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na otevieném trhu prace

této cilové skupiny patfi zejména mladistvi s uritym omezenim, starSi osoby a osoby
s tézkym funkénim omezenim.

Narodni akcéni plan pro osoby s postizenim

Narodni ak¢ni plan pro osoby s postizenim predstavuje tstfedni linii rakouské
politiky v oblasti osob s postizenim pro pfistich 10 let (2011-2020) a bude predlozen
vr. 2012. Zakladem akéniho planu je ,Zprava spolkové viady o postaveni osob
s postizenim v Rakousku 2008".

Zakon o praci a zdravi

1. ledna 2011 vstoupil v platnost zakon o praci a zdravi, jehoz cilem je co
nejdelsi dobu zachovat pracovni a vydéle¢nou schopnost zaméstnanych i nezaméstna-
nych osob. Pro dosazeni tohoto cile je nezbytné vytvofit nabidku informaci, poradenstvi
a podpor pro tyto osoby vzhledem k jejich zdravotnimu stavu, kdy lze pfipadné
otekdvat, ze zplsobi jejich praceneschopnost. Informace jsou poskytovany rovnéz
zaméstnavateldm. Kompetentnim organem je Spolkovy Gfad pro socialni zalezi-
tosti. V této souvislosti byl vytvoren projekt fit2work, jehoZz koordinatorem je
Spolkovy UGfad (partnerskymi organizacemi jsou: Ufad prace, Inspektordt prace,
VSeobecny Ustav Urazového pojisténi, Nemocenska pojistovna) a ktery byl zahajen 1.
zaFi 2011 ve Styrsku (ve Vidni 3. fijna 2011) a do r. 2013 se bude postupné realizovat
v celém Rakousku. Fit2work nabizi bezplatné poradenstvi, jestlize v pfipadé zdravot-
nich problému hrozi ztrata pracovniho mista nebo vznikaji potize p¥i hledani prace. Je
poskytovano nejen individualni poradenstvi, ale v pfipadé potfeby i doprovod v ramci
tzv. ,Case Managements". Fit2work pfitom organizuje a kombinuje nabidky rtznych
partnerskych instituci.

Evropsky socialni fond

Hlavni cilovou skupinou, na kterou se zaméfuje intervence ESF, jsou osoby
s postizenim. V opera¢nim programu na obdobi 2007-2013 se pocita s vyuzitim
prostiedkd pro:

« mladistvé s télesnym, mentalnim a smyslovym postizenim, ktefi potfebuji pomoc
pfi ziskavani pracovniho uplatnéni,

« starSi osoby s postizenim, jejichZ pracovni mista jsou ohroZzena; zvlastni pozornost
je vénovana zlepSeni podminek pro zajiSténi pracovnich mist a preskolovani a
dalSimu vzdélavani,

« o0soby s tézkymi omezenimi, které se bez osobni podpory nemohou integrovat do
pracovniho Zivota.

Dalsi skupiny osob s postizenim vsak nejsou z tohoto programu vylouceny.

Z prostfedkl ESF je rovnéZ spolufinancovana tzv. prdvodni pomoc v uzsim
slova smyslu - asistence pfi studiu, clearing, pracovni asistence a jobcoaching.
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Politické cile vladniho programu
Stézejnimi cili vladniho programu pro osoby s postizenim -pFistup na trh prace- jsou:

« dalsf rozvijeni ofenzivy zamé&stnavani a optimalizace politickych nastrojd trhu prace,
jako jsou kvalifikace, nabidka asistencnich a odbornych integracnich sluzeb,

« podpora uplatnéni zen s postizenim na primarnim trhu prace,
« udrzeni a zajisténi praceschopnosti zaméstnancd,

« rozvoj integrativniho vzdélavani,

« rovnost Sanci a pFistup k pracovnimu uplatnéni,

« dalsi rozvijeni ¢innosti Spolkového Ufadu pro socialni zalezitosti jako kompetencniho
centra pro osoby s postizenim,

V.

« prozkoumani moznosti pro zkvalitnéni uc¢innosti vyrovnavaciho poplatku,
- podpora podnikatell s postizenim,
« posileni postaveni ddvérnikl pro postizené,

« prijeti normativu pro stanoveni stupné postizeni.

Spolkovy Gfad pro socialni zalezitosti jako centrum kompetenci v oblasti prace
a postizeni

Ukolem Spolkového Ufadu pro socidlni zaleZitosti je spoluprace se véemi aktéry
zabyvajicimi se problematikou osob s postizenim s cilem koordinace vSech politickych
opatFeni tykajicich se téchto osob. Dal$im dilezitym okruhem ¢&innosti Ufadu je podle
zakona o praci a zdravi prevence (projekt fit2work). Zde je nezbytna Uzka spoluprace
s Uradem prace a dalsimi zafizenimi pracovni rehabilitace pro osoby s postizenim.
Z prUfezové analyzy vyplyva, Ze integraéni podpora Spolkového Gfadu pro socialni
zalezitosti a pomoc pfi zaclefovani poskytovand Urfadem prace se do znacné miry
prolinaji. Z toho dlvodu bylo dohodnuto, e od 1. ledna 2012 bude integraéni pod-
pora poskytovana vyluéné Ufadem préace a rozpracované piipady budou jesté doreseny
Spolkovym Ufadem pro socialni zalezZitosti.

Hlavnim ukolem Spolkového Ufadu bude i nadale podpora osob pfi pfechodu do
zaméstnani. Na Uspésny projekt Clearing navaze novy projekt ,Jugendcoaching",
jehoz prvoradym cilem je motivovat zaky a studenty k co nejdelsi navstévé vzdélava-
ciho zafizeni a motivovat je k dokonceni zapocatého vzdélavani, poskytnout jim
podporu pfi prechodu ze Skolniho systému do systému navazujiciho a dosahnout tak
nasledné integrace. Tento projekt bude postupné zavadén od skolniho roku 2012/13.

K dalsi stézejni aktivité Spolkového Ufadu patfi zabranit pokud mozno predcas-
nému prechodu do dlchodové faze a pomoci odpovidajicich opatfeni umoZnit co
nejdelsi setrvani v pracovnim Zivoté. Pro dosaZeni tohoto cile je podporovana strategie
~zdravi na pracovisti® formou poskytovani informaci a poradenstvi v ramci projektu
fit2work. Udrzeni pracovni schopnosti, a tim i co nejdelSi setrvani v systému vydé-
leCné cinnosti byly podnétem k zakonu o praci a zdravi.
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Dalsi rozvijeni podplrné struktury pro integraci osob s postizenim na trh
prace

Vedle rlznych forem podpor mzdovych naklad( je poskytovéna podplirnd po-
moc zamérena na urcité cilové skupiny. Jde napf. o nabidku pracovni asistence pro
osoby s psychickym nebo dusevnim znevyhodnénim, pro neslysici nebo nevidomé a
znacné zrakové omezené osoby, dale o nabidku osobni asistence na pracovisti,
ktera ma osobam s téZzkym postizenim umoznit Ucast na vydélecné cinnosti nebo
absolvovat vzdélani.

Projekty zaméstnavani osob s postizenim poskytuji mozZnosti zaméstnani a
slouzi k pfipravé pro zaclenéni na primarni trh prace. V programu BABE 2012/13
predstavuji cilovou skupinu mladistvi s postizenim, kterym je poskytovana podpora
mzdovych nakladd a doprovodna pomoc, jakoZ i specifickd podpora pFi pracovni inte-
graci a zabranéni vylouceni. V programu je dale rozvijeno opatieni clearing, které ma
umoznit mladym lidem s postizenim co nejlepsi prechod ze skoly do zaméstnani.
V programu 2012/13 je zahrnut novy projekt Jugendcoaching, ktery predstavuje
uréitou zmeénu paradigmatu ve smyslu rozsifeni odpovédnosti a operativnich cinnosti
Spolkového Gfadu pro socialni zaleZitosti. Tento projekt se poprvé a cilené
zaméruje na vSechny mladistvé ohrozené vylouc¢enim, nikoli pouze na mladistvé se
specialnim znevyhodnénim. K dalsSim kompetencim Spolkového Uradu patfi asistence
pii studiu (Berufsausbildungsassistenz). Po dobu odborného integrativniho vzdeé-
lavani (integrative Berufsausbildung) nebo dil¢i kvalifikace je asistence pfi studiu
prostiednikem mezi zu¢astnénymi - tj. mladistvym, vzdélavacim zafizenim, odbornou
$kolou a rodidi - a zajistuje podporu ve véech oblastech.

Intenzivnéjsi zaclenéni integrativnich podnik&i do politiky trhu prace pro
osoby s postizenim

Integrativni podniky ve své tranzitni funkci znacnou mérou pfispivaji k pfechodu
ze sekundarniho na primarni trh prace. Z toho divodu predstavuje modul ,zaméstna-
vani® dulezity Gkol integrativnich podnikd.

PFi vypracovavani programu BABE 2012/13 byla rovnéz hodnocena cinnost
integrativnich podnikl. Vysledky hodnoceni jsou podkladem pro jejich dal&i rozvoj.
Z dneéniho pohledu je dilezitd mira pfechodu na primarni trh prace. V tomto smyslu
se nyni vypracovavaji reSerSe modeld z jinych Clenskych staté EU, aby mohly byt
pripadné nejefektivnéjsi modely ,,Good Practice" realizovany i v Rakousku.

Zlepsovani spoluprace s podniky

V r. 2009 bylo zahajeno ze strany Spolkového Uradu pro socidlni zaleZitosti
plodné poskytovani sluZeb podnikdim. V kontextu projektu fit2work bylo vytvoreno
podnikové poradenstvi, které poskytuje sluzby v zajmu vdech nositeld rehabilitace
(nositelé socialniho pojisténi, Urad prace, Spolkovy Urad pro socidlni zaleZitosti). Cilem
je udrzet osoby s postizenim co nejdéle na stavajicich pracovnich mistech a iniciovat
podniky k zaméstnavani osob s postizenim. Ma byt vybudovana medialné Gc¢inna kam-
pan, a to platforma career moves.

Vyznamnou kompetenci Spolkového tfadu je rovné&z podpora podnikl pti dal$im
vy ’ ’ o v 7 O .V ’ . ’ v ’ o
vzdeélavani duverniku pro postizené osoby jako svych kooperacnich partneru.
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Dalsi vyvoj

Narodni akcni plan pro osoby s postizenim bude zahrnut ve Statnim programu
politiky trhu prace BABE-obdobi 2012/13 a bude obsahovat hlavni sméry rakouské
politiky v oblasti postizenych osob pro nasledujicich deset let (2011 az 2020).

Gender mainstreaming

Gender mainstreaming - tedy pfihlédnuti ke specifickym rdznym situacim,
problémdm a potfebam jednotlivych pohlavi - pFedstavuje vdeobecny cilovy tkol poli-
tiky trhu prace. V r. 2010 byl gender mainstreaming zaclenén do projektu clearing,
v letech 2012 a 2013 ma byt rozsifen na vSechna opatreni Spolkového Gradu tykajici
se mladistvych. Aby se zabranilo znevyhodnovani zen s postizenim na trhu prace a
prispélo k vytvoreni rovného postaveni obou pohlavi, zvolil Spolkovy Ufad strategii
zvlastni podpory Zen s postizenim - vytvareni podplrnych opatfeni (napf. vy3$&i
odmeény pfi zaméstnavani Zzen s postizenim aj.).

Projekty zamérené na kvalifikaci

Tyto projekty jsou urceny cilovym skupinam, jako jsou smyslové postizeni a
0soby s psychickym znevyhodnénim, a to zejména mladistvym, kterym je urcena
nabidka zamé&stnani v konkrétnich odvétvich na trhu prace. U té&chto projektt zamére-
nych na kvalifikaci se ukazuje, ze kombinace jednotlivych opatfeni je v jistém smyslu
Uspésnéjsi nez intervence samy o sobé a Ze pro dosazeni trvalé integrace na pracovnim
trhu je potreba uplatfiovat dlouhodobéjsi intervence.

Klicovou Ulohu zde ma Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti v ramci své
koordinacni funkce.

Projekty zaméFené na zaméstnavani

Tyto projekty jsou dlleZitou sloZkou cesty k integraci osob s postizenim, jakoZ i
pro srovnatelné mensi poCet osob, pro néz je velmi obtizna reintegrace na trhu prace.
Tyto projekty nabizeji moznost Casové omezeného zaméstnani. Jsou pomérné
nakladné, proto jsou realizovany jen velmi cilené. Pro obdobi 2012 a 2013 se pocita
s jejich redukci a bude nutno je propojit s dal&im rozvijenim integrativnich podnikd.

Cile pro obdobi 2012/2013

Pro obdobi 2012 a 2013 se po¢&ita s nepatrnym poklesem podpory. Dlvodem to-
ho je skutecnost, Ze v budoucnu jiz nebude integracni pomoc v kompetenci Spolkového
Ufadu pro socialni zalezitosti, ale bude spadat pod Ufad prace.

Pocita se vSak se zvySenim poctu podporovanych mladistvych osob jako nové
cilové skupiny projektu Jugendcaoching.

Rozpocet ofenzivy zaméstnavani

Vr. 2012 bude mit Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti k dispozici cca 160
mil. euro na finan¢ni podporu osob s postizenim na trhu prace (pocet téchto osob cini
cca 34 000).

32



6. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na otevieném trhu prace

Pro r. 2013 se pocita s prostiedky pfiblizné ve stejné vysi.

Pro r. 2012 se pocita s vydaji ze statniho rozpoctu pro oblast prace, socialnich
véci, ochrany spotiebitele a socidlniho pojisténi ve vysi cca 19,44 mld. euro (narlst
oproti r. 2011 - 17,95 mld. euro). Pfijmy se zvysi cca ze 4,88 na 5,13 mld. euro.

6.3 Podporované zameéstnavani

Pracovni asistence (podle smérnice Spolkového ministerstva prace, social-
nich vé&ci a ochrany spotfebitele ,Privodni pomoc" platné od 1. ledna 2011) poskytuje
poradenstvi a doprovod mladistvym se zvlastnimi pedagogickymi potfebami, s potizemi
s u¢enim nebo se socialnim ¢ emocionalnim znevyhodnénim do 24 let i dospélym
0osobam s postizenim pfi hledani pracovniho mista nebo studijniho oboru, nabizi alter-
nativni moznosti. Je poskytovana osobou s ukonc¢enym vzdélanim v socidlni nebo eko-
nomické oblasti, ktera musi ovladat ustanoveni zakona o zaméstnavani postizenych
osob a zakona o rovném zachazeni s osobami s postizenim. Doprovod je poskytovan
na zakladé pisemné dohody a zpravidla je omezen na dobu jednoho roku. Pracovni
asistent vyuziva pfitom svych kontaktd s rlznymi podniky. Rovné&Z poskytuje pomoc
pti Fedeni problému a konfliktnich situaci na pracovisti. Doprovod je ukonéen pFijetim
osoby s postizenim do pracovniho poméru. Pracovniho poméru je dosazeno, jestlize
b&hem &esti mésicG po ukonéeni doprovodu trvd minimalné po dobu t¥ mésicd.
VSechny sluzby jsou bezplatné a dlivérné.

V r. 2009 byla pracovni asistence poskytnutav 10 850 pfipadech (oproti r. 2008
zvySeni o 5,1 %); v prvnim pololeti 2010 byla asistence poskytnuta v 7 897
pripadech.

Osobni asistence na pracovisti se zaméfruje na individualni potfeby osob
s postizenim, jako je napf. pomoc, pokud jde o jejich mobilitu (pfeprava mezi bydlistém
a zamé&stnanim, ptip. vzdéladvacim zafizenim), pomoc béhem vyuky (ptiprava pomicek,
obsluha technickych pfistroji), pomoc pFi stravovani, pouzivani toalety ad. Tato sluzba
je poskytovana osobam zafazenym do 3. stupné péce, které jsou v pfimém pracovnim
pomeéru s povinnym socialnim pojiSténim nebo absolvuji vyuku a pfitom potfebuji asis-
tenci. Osobni asistence na pracovisti je financovana Spolkovym (fadem pro socialni
zaleZitosti z prostfedkl ofenzivy zaméstnavani Spolkové vlady Rakouska (,miliarda
pro postizené") pro osoby s postizenim. Pro pfijemce asistence je sluzba bezplatna.

1. ledna 2011 vstoupila v platnost smérnice o osobni asistenci na praco-
visti (smérnice Spolkového ministerstva prace, socialnich véci a ochrany spotrebitele),
kterd ma zendm a muzim s t&kym omezenim Zivotnich funkci umoZnit rovnopravnou
Gcast na pracovnim Zzivoté nebo na profesnim vzdélavani. Pfitom jsou respektovany
rozdilné podminky a potieby Zen a muzd.

Osobni asistence zahrnuje:

- doprovod na cesté mezi bydlistém a pracovistém, resp. Skolici instituci vcetné
zarizeni péce o dité,

- doprovod pfti sluzebnich povinnostech mimo pracoviété (napf. navstéva rdznych

instituci, sluzebni cesty),
V. v 7 7 o ’ . 7w .
- doprovod a podporu pri plnéni ukolu v ramci samostatné cinnosti,

- manualni ¢innosti pfi vykonavani pracovnich povinnosti nebo béhem odborné vyuky
v 7 7 ’ o ’ r r
(napf. ukladani dokumentu, kopirovani),

- asistence pfi péci o télo béhem pracovni ¢innosti nebo studia,
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- dalsi pomoc, napf. pfi nastupovani nebo vystupovani z auta, pomoc pfi oblékani
nebo svlékani, pomoc pfi jidle.

Osobni asistence vSak nezahrnuje pomoc tykajici se obsahu & odbornosti
prace nebo studia. Osobni asistenci na pracovisti rovnéz nelze poskytovat v pfipadég,
7e prekazky pro postizenou osobu Ize odstranit pomoci technickych prostifedkd.

Podpora ve volném case

V situacich, jako je nemoc, rehabilitace nebo dovolena Ize poskytnout asistenci
v v . 7 v o v r v . . . v s r
rocné maximalné v rozsahu prumerného poctu hodin asistence za jeden meésic. Naklady
spojené s cestovanim nebo pobytem nejsou hrazeny.

Asistencni servisni stfediska dohlizeji, aby doba poskytovani asistencnich sluzeb
ve volném cCase neprekrocila maximalné mozny pocet hodin.

Podpora v ramci studijnich pobyti

Asistencni sluzby po dobu absolvovani seminafd, resp. kurzd v zahrani& jsou
poskytovany pouze v pfipadé, Ze jsou tyto pro absolvovani studia nezbytné nutné a
v Rakousku tento druh studia neexistuje. Nutnost absolvovani takového kurzu posuzuje
univerzita.

V kazdé spolkové zemi je zfizeno minimalné jedno asistencni servisni stiedisko,
které:

- poskytuje poradenské sluzby o osobni asistenci na pracovisti,

- rozpracovava pozadavky na osobni asistenci podle potfeb pFijemce,

- obeznamuje osobniho asistenta s potfebami pfijemce asistencni sluzby,
- pomaha pfi vybéru vhodné osoby,

- vypracovava smlouvy atd.

Osobni asistence na pracovisti se provadi podle individualnich potfeb pfijemce a
nevyzaduje zadné specialni vzdélani.

Naklady a financovani

VySe nakladl na osobni asistenci na pracoviéti je stanovena smérnicemi
Spolkového ministerstva prace, socidlnich véci a ochrany spotfebitele v platném znéni.
Osobni asistence je financovédna bud ze statnich prostiedki, nebo z prostfedkd
vyrovnavaciho fondu pfi eventudlnim zaclenéni prostfedkii Evropského socialniho
fondu na zakladé platnych operacnich programi.
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7. Chranéna prace

Podle zdkona o zaméstnavani osob s postizenim jsou integrativni podniky
(dfive chranéné dilny - geschiitzte Werkstétten) obecné prospésna zarizeni zamést-
navajici osoby s postizenim, které nemohou vzhledem k druhu a zavaznosti svého
postizeni byt jesté nebo opét Cinné na obecném (otevieném) trhu prace, ale jsou
schopny rehabilitace. Osoby zaméstnané v integrativnich podnicich jsou odménovany
podle kolektivni smlouvy, jsou socidlné pojistény v plné vysi a maji stejné pravo
spolurozhodovani jako ostatni zaméstnanci.

Integrativni podniky jsou zamé&Feny na nejr(zné&jsi obory jako napf. zpracovani
v o . ’ s s vy r v . v . v
dreva a kovu, tiskarny, zpracovani umelych hmot a montaz, jakoz i na oblast sluzeb.

V Rakousku je v sou¢asné dob& osm integrativnich podnikd.

V roce 2004 byl zahadjen novy koncept integrativnich podniki:

« V modulu zamé&stnavani byla vytvorena pracovni mista uzplsobend potfebdm osob
s postizenim (v r. 2010 bylo vytvofeno cca 1 930 pracovnich mist, z toho 1 500
prac. mist pro osoby s postizenim). Podpora integrativhim podnikim je poskytnuta
pouze v pfipadé potieby odstranéni prekdzek pro postizené osoby ve srovnani
s ostatnimi podniky (v r. 2009 ¢inily vydaje z vyrovnavaciho fondu v tomto modulu
28 mil. euro). Tim maji integrativni podniky rovné postaveni, musi se tedy se svymi
produkty a sluzbami, stejné jako ostatni podniky, uplatnit na trhu ve volné
soutézi.

+ V modulu odborna priprava je v integrativnich podnicich zajisténa odborna in-
frastruktura (vybaveni, odborny personal) zajistujici osobam s postizenim odbornou
kvalifikaci, ktera jim umozni zafadit se na trh prace (v r. 2010 bylo nabidnuto cca
200 mist pro osoby s postizenim).

« V modulu sluzby je vyuzivan rozsahly know-how integrativnich podnikl pFi zamést-
navani osob s postizenim. V tomto modulu se nabizeji sluzby, které souvisi s pra-
covni integraci postizenych osob. Tento modul je chapan jako zvlastni nabidka
sluzeb jinym podnikdm a zafizenim.

Moduly odborna priprava a sluzby jsou podporovany témi institucemi, které se
jimi zabyvaji. Jsou to zejména Spolkovy GFad pro socialni zalezitosti, zemé a
Rakousky afad prace. Podpora je poskytovana podle pfislusnych smérnic téchto
instituci.

Modul zaméstnavani je podporovan z vyrovnavaciho fondu, pfislusnou spolko-
vou zemi a Ufadem prace. Podpora se rovnéz Fidi prislusSnymi smérnicemi.

V roce 2008 byla funkce integrativnich podnikl jako odrazového mdstku pro
zaclenéni se na trh prace dale posilena. Tato funkce se realizuje nejen modulem
odborna pfiprava ale i modulem zaméstnavani.

Pocatkem r. 2009 zasahla integrativni podniky velmi citelné hospodarska
krize. Byl proto vytvoren podplirny balicek, ktery obsahoval kromé zkracené
pracovni doby zejména bezlroénou pljéku na podporu likvidity a na investice, jakoZ i
docasny odklad |hit splatnosti pajeky.
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Z¥izeni integrativniho podniku

Pfed zfizenim nebo vystavbou integrativniho podniku je tfeba vyrovnavacimu fondu
predlozit veskerou poZzadovanou dokumentaci (vhodnost vybrané lokality, doklad o
vlastnictvi, stavebni a financni plany, podklady k planované produkci, podklady o
moznostech ubytovani postizenych osob v podniku, doklad o zpUsobilosti Fidiciho
personalu, doklad o moznostech prepravy postizenych osob na a z pracovisté, resp.
o jejich ubytovani v pripadé, ze kazdodenni preprava téchto osob neni vhodna).

Integrativni podnik musi byt zfizen v lokalité, kterd disponuje dostatecnou in-
frastrukturou (doprava osob i zbozi aj.).

Integrativni podnik je povinen pfi prestavbé nebo dostavbé vétsiho rozsahu vypsat
verejnou soutéz na stavebni prace.

Integrativni podnik musi byt vybaven dostateénymi prostory. Primérnad uzitna
plocha jedné dilny musi mit minimalné 20 m?. V tom je zahrnut 10% podil ptepravni
plochy.

Stavebni Upravy musi odpovidat pozadavkim platného stavebniho Fadu spolkové
zemé, ustanovenim ochrany zaméstnance, jakoZ i potfebam osob s postizenim,
zejména jejich pohybu pomoci invalidniho voziku.

Integrativni podnik musi mit k dispozici nejméné 30 pracovnich mist pro osoby
s postizenim, pfi¢emz v zahajovaci fazi mize byt tento pocet nizé&i.

Pravni forma integrativniho podniku

Integrativni podnik musi mit pravni formu spole¢nost s rucenim omezenym

a musi se fidit obchodnimi zdkony (vést Ucetnictvi, ro¢né predkladat bilanci, jakoz i
- v r v r r v ’ e 7 o 7 v ’ r 4
financni plany na dalsi rok, vest vyuctovani nakladu podle ucetniho planu stanoveneho
vyrovnavacim fondem a podrobovat se kontrole hospodarenti).

Prijeti do zaméstnani v integrativhim podniku
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V integrativnim podniku mohou byt zaméstnany pouze osoby s postizenim, které:

- nemohou byt v disledku druhu a miry postiZzeni zamé&stnané na primarnim trhu
prace, ale jsou schopny rehabilitace,

- po absolvovani odpovidajiciho vycviku nebo odborné pfipravy mohou vykonavat
praci s polovi¢ni produktivitou pracovni sily bez handicapu a osoby,

- jejichz schopnost pracovat v kolektivu je ovérena a jsou nezavislé na pédi.

Kazdy integrativni podnik musi mit k dispozici vlastni zafizeni k posouzeni téchto
predpokladd. PFipustné je rovné? vyuziti jinych instituci.

Podle zdkona o zaméstnavani osob s postiZzenim jsou za osoby s postizenim povazo-
vani zvyhodnéni postizeni a postizeni, kterym mohou byt poskytnuty prostredky
z vyrovnavaciho fondu, jakoz i osoby, jimz mohou byt poskytnuty v souladu se za-
kony jednotlivych spolkovych zemi o postizenych osobach davky pracovni integrace.

Pfed pfijetim osoby s postizenim jako zaméstnance do integrativniho podniku pro-
biha podle zakona o zaméstnavani osob s postizenim (§ 11 odst. 5) tymova porada,
které se zucCastnuji: zastupce spolkové zemé&, Gfadu prace spolkové zemé, spolko-
vého Ufadu pro socialni zaleZitosti a rfeditel integrativniho podniku. V pfipadé potieby
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rovnéz zastupce prislusného nositele socialniho pojisténi, odborni poradci z oblasti
rehabilitace (psychologové, sociadlni pracovnici, ergoterapeuti a pracovni inspektofi).

Na pfijeti osoby s postizenim do integrativniho podniku neni pravni narok.

Zaméstnavani

Integrativni podnik musi vytvofit pracovni mista pro osoby s postizenim. Jedno
pracovni misto pfitom odpovida ekvivalentu plného pracovniho Gvazku zaméstnani
0soby s postizenim.

Podil pracovnich mist pro osoby s postiZzenim na celkovém poctu pracovnich mist
musi byt vyssi nez 60 %.

Odménovani je vazano kolektivni smlouvou a zaméstnanci jsou povinné pojisténi
podle ustanoveni zakona o vSeobecném socialnim pojisténi.

Péce

Na 12 pracovnich mist pro postiZzené osoby je k dispozici jedna odborné&, psy-
chologicky a pedagogicky vhodna pracovni sila (mistr, vedouci pracovnik). Pokud to
druh zaméstnani dovoli, je mozné tento pomér zménit.

Integrativni podnik musi zajistit doprovodné sluzby (lékarské - smluvni lékaf,
psychologické, pedagogické a socialni - socialni pracovnik). Tyto sluzby (odborné
vedeni) musi byt poskytovany v rozsahu minimalné 25 hodin tydné na 100
zaméstnancu s postizenim.

Podpora

Pokud podnik nemlzZe z vlastnich prostfedk( financovat vybudovani a vybaveni
integrativniho podniku, miZe mu byt poskytnuta podpora z prostfedk( vyrovnava-
ciho fondu. Predpokladem toho je, Ze pfislusna spolkova zemé se bude na této
podpofe podilet stejné vysokou cCastkou. Dalsi nezbytné (re)investice si musi
integrativni podnik nahospodafit sam.

Pro bézny provoz integrativniho podniku, jakoz i pro zajisténi pracovnich mist
v integrativnim podniku v zajmu zajiSténi jeho konkurenceschopnosti je mozno
poskytnout podporu z prostfedkl vyrovnavaciho fondu (s ptihlédnutim k hospodati-
ské vykonnosti integrativniho podniku, pFispé&vkim ptislusné spolkové zemé a Gfadu
prace), a to v takové vysi, ktera je nezbytna k vyrovnani nevyhod integrativniho
podniku plynoucich ze zaméstnavani osob s postizenim ve srovnani s ostatnimi
podniky.

Pocet podporovanych pracovnich mist pro osoby s postizenim z vyrovnavaciho fondu
je limitovan a stanovuje ho spolkovy ministr pro socidlni bezpecnost, generace a
ochranu spotrebitele.

Od 1. Cervence 2004 Cini tento pocet pro vSechny integrativni podniky celkem 1 448
pracovnich mist.

Podpora z vyrovnavaciho fondu je poskytovana bud formou pfispévku, nebo jako
pUj¢ka. Podpora ve formé plj¢ky je poskytovdna pouze v pfipadé, Ze je zajisté&no
jeji splaceni podle uzavfené smlouvy. Pdj¢ka mlZe byt zcela nebo ¢Easteéné
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zménéna na prispévek v pfipadé, Ze vytvoreni nebo udrzeni pracovnich mist pro
postizené osoby Ize dosahnout pouze takovou zménou.

Blizsi podminky pro poskytnuti podpory mezi vyrovnavacim fondem a integrativnim
podnikem je nutno stanovit zvlastni smlouvou.

Na podporu z vyrovnavaciho fondu neexistuje Zzadny pravni narok.

O poskytnuti podpory z vyrovnavaciho fondu rozhoduje spolkovy ministr pro socialni
bezpecnost, generace a ochranu spotrebitele. Pfekroci-li podpora v jednotlivych
pfipadech ¢astku 72 673 euro, podava navrh na podporu Rada vyrovnavaciho fondu.

Nakup v dilnach pro osoby s postizenim a v integrativnich podnicich

Organizace ,Statni (verejné) zakazky", spol. sr.o. (Bundesbeschaffung

Ges.m.b.H. - BBG)! podporuje praci dilen (integrativnich podnik{) v ramci svych pted-
vanoénich aktivit. RovnéZ mnoho zdkaznikl BBG by chtélo tyto podniky podporovat
nakupem jejich produktd, jsou véak omezovani zdkonem o vefejnych zakazkach (BBG-
Gesetz). Organizace BBG vSak zcela jasné vysvétluje, Ze pfevaznd ¢&ast vyrobkd
integrativnich podnik( neni, nebo je pouze v nesrovnatelném zplsobu zpracovani,
zahrnuta v portfoliu vyrobkl BBG. Nakupu vyrobk( v t&chto podnicich by tedy i
s prihlédnutim k ustanovenim zdkona o BBG nemélo nic stat v cesteé.

1
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Organizace BBG (zalozena v r. 2001 zakonem, novelizovan v r. 2006) je poskytovatelem zbozi a sluzeb
statu. Poskytuje asi 250 000 produktd a sluZeb. VyuZivaji ji napf. ministerstva, $koly, soudy, policie,
kasarna, jakoZ i univerzity a zdravotnickd zatizeni. Provazanim nakupl lze uSetfit az 18 % nakladd.
Vsichni poskytovatelé zboZzi a sluzeb maji stejnou Sanci na prispévek, a to nezavisle na velikosti podniku.
BBG mé uzaviené smlouvy s vice neZ 700 dodavateli, 76 % dodavateld BBG predstavuji malé a stfedni
podniky.
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Pocty osob s postizenim

Vzhledem k tomu, Zelidé s postizenim nepredstavuji zcela heterogenni skupinu,
neexistuje ani jednotna definice postiZzeni, nelze jednoznacné stanovit celkovy pocet
postizenych osob.

Ze statistického Setfeni Mikrocenzu (Fijen 2007 - Gnor 2008) vyplyva, Ze
v Rakousku Zije 1,7 mil. osob s trvalym, vice nez 6 mésici trvajicim postizenim.
Jsou zde zahrnuty jak osoby s lehéim zrakovym omezenim, tak i osoby s psychickymi
problémy nebo osoby zcela nemobilni.

Trvald omezeni se zvySuji s pribyvajicim vékem. U osob mladsich 20 let cini
podil trvale znevyhodnénych osob 6,2 % u muzl a 4,5 % u Zen; ve vékové skupiné 20
a? 60letych je to 16,3 % muzd a 14,7 % Zen. Ve vékové kategorii nad 60 let je
znevyhodnénych 48,3 % muzl a 48,5 % Zen. Avdak vzhledem k tomu, Ze jednotlivé
osoby mohou spadat do vice kategorii postizeni, nemohou byt tyto skupiny zapocitany
do celkové sumy.

Vybrané statistické adaje - leden 2010 - osoby s postizenim a zaméstnavani

Zvyhodnéné postizené osoby

V Rakousku Zije 94 753 osob, které jsou oznaceny jako ,zvyhodnény postizeny"
(z toho 56 049 muzU a 38 704 Zen). Oproti r. 2008 (94 066 osob) to predstavuje
narlst 0,74 %.

Priikaz pro postizené

Prikaz pro postizené vlastni 282 242 osob s postizenim, coZ predstavuje oproti
roku 2008 narlst o 14,86 %.

Podpora pracovni integrace

Spolkovy Urad pro socidlni zalezitosti registruje pro r. 2010 60 217 osob, jimz
je poskytovana podpora. Na podplrna pracovni opatieni je vynaklddano 174,9 mil.
euro. Ve srovnani s r. 2008 to predstavuje nardst o 1,39 %.

PInéni zaméstnavaci povinnosti

V r. 2008 predstavoval celkovy pocet pracovnich mist podléhajicich povinnosti
zaméstnavatell zamé&stnavat osoby s postizenim 101 100. 66 400 mist bylo obsazeno
zvyhodné&nymi postizenymi a 34 700 mist z(stalo neobsazeno. Zamé&stnavaci povinnost
tak byla splnéna ze 66 %.

V r. 2010 plnilo zamé&stnavaci povinnost 3 869 zaméstnavateld, pfic¢emz 13 277
ji neplnilo, coz predstavuje 76,62 % (v r. 2003 to bylo 76,41 %).

39



8. Statistické udaje

Kvota zameéstnavani se v poslednich letech lehce zvysila. Ve statni sféfe se
vyrazné zvysila, zaméstnavaci povinnost je nyni zcela splnéna. Néktera ministerstva,
jako napf. Spolkové ministerstvo prace, socidlnich véci a ochrany spotrebitele
(BMASK), ji dokonce vysoce prevysuji.

Vypoveéd’

V r. 2010 podali zaméstnavatelé na Spolkovy Ufad pro socialni zaleZitosti 530
navrhl na vypovéd zvyhodnénych postizenych osob. Ve 415 pripadech byly vraceny
zpét, v 96 pripadech byla vypovéd odsouhlasena a v 19 pfipadech byla vyborem pro
postizené odmitnuta.
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Financovani Spolkového UFadu pro socialni zaleZitosti (Bundessozialamt):
Spolkovy Ufad pro socidlni zaleZitosti je financovan nasledujicimi zplsoby:

1. Vyrovnavaci fond (Ausgleichstaxfonds ATF) - financuje vytvareni novych a
zajisténi stalych pracovnich mist, jsou z ného hrazeny vécné a penézité davky urcené
pro rozvoj samostatné vydélecnych cinnosti postizenych.

2. Evropsky socialni fond (Européischer Sozialfonds - ESF) - ma za Ukol vyrovnavat
rozdily mezi Zivotnim standardem ob&ant EU a pti tom podporovat vé&deckou a socialni
solidaritu.

3. Podpora zaméstnavani ze strany Spolkové viady

Vyvoj financovani

financni zdroj (mil. euro) 2007 2008 2009

Vyrovnavaci fond 65,0 83,3 88,2
Evropsky socialni fond 10,8 10,2 14,7
podpora zaméstnavani ze strany spolkové viady 77,0 78,9 75,0
celkem 152,8 172,5 177,8

Evropsky socialni fond v Rakousku

V Rakousku tvori ESF rozpocet pro obdobi 2007-2013 okolo 472 milion{i euro,
prostiedky budou pouZity na socidlni projekty v rlznych oblastech, a to pfi dodrzeni
nasledujicich zasad: inovace, narodni a interregionalni spoluprace, rovnopravna
politika, trvalost, mainstreaming.

Stézejni body pro obdobi 2007-2013:

- adaptabilita zaméstnanct a podnikd,

- boj s nezaméstnanosti,

- socialni zapojeni zdravotné postizenych,

- Uzemni pracovni dohody (Beschéftigungspakte).

ESF a Spolkovy UFad pro socialni zalezitosti (Bundesozialamt)

V roce 2009 bylo Spolkovému Ufadu pro socialni zalezitosti pridéleno z pro-
stfedkl ESF 14,7 milionl euro k posileni konkurenceschopnosti a zlepeni ekono-
mické situace zdravotné postizenych.

K opatfenim, kterd jsou hrazena z prostiedk( ESF, patfi také asistence pro
postizeného na pracovisti, clearing, integrativni vzdélavani, podnikové poradenstvi.
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Podpora zaméstnavani ze strany Spolkové viady

Zaméruje se na primarni trh prace a na socialné-pravni zabezpeceni pracovnich
mist, kterym hrozi mozny zanik. Podporuje postizené, ktefi se s odpovidajici poskytnu-
tou pomoci mohou zaradit do pracovniho procesu, min. na stfedné dlouhou dobu.
Cilovymi skupinami jsou mladistvi (zvlasté postizeni se specifickymi poruchami uceni a
socialnimi nebo citovymi Ujmami) a starsi lidé, lidé s dusevnim a mentalnim omezenim
nebo postizenim.

Dalsi: Iniciativy a nékteré projekty napf. v ramci Hospodarské komory
Rakouska jsou financovany jednotlivci nebo partnerskymi institucemi.

Spolkovy zakon o osobach s postizenim rovné€z stanovi moznost poskytnuti
finan¢niho prispévku z Podplirného fondu pro osoby s postizenim (Unter-
stitzungsfonds fiir Menschen mit Behinderung). Fond byl vytvofen pro pomoc
v pfipadé, ze se postizeny dostane do nouzové situace, zejména nasledkem udalosti,
ktera souvisi s jeho postizenim. Patfi sem podpora pro zajisténi osobni mobility (napf.
Uprava osobniho automobilu) nebo prekonavani bariér (napf. prestavba bytového
prostoru na bezbariérovy). Z podpdrného fondu jsou rovnéz vyplaceny ptispévky pro
jejich opatrovniky (rodinné pfislusniky) v pfripadé jejich nemoci, dovolené aj.

Od 1.7.2007 Ize podle tohoto zédkona z podplrného fondu osobdm s postizenim
nebo jejich opatrovnikim za urditych pFedpokladd poskytovat piispévek na
24hodinovou péci.

Cilem podplrného fondu je rovn&z poskytovat pomoc osobam, které jesté
nejsou vydeélecné c¢inné (déti), které jiz nejsou aktivné zapojeny do pracovniho Zivota
(dlichodci) nebo v disledku svého tézkého postizeni nemohou byt do pracovniho Zivota
nikdy integrovany. Podpora je vSak poskytovana pouze za predpokladu, ze je zacho-
vana Uspornost, U¢elnost a hospodarnost pfi vynakladani prostfedkd z fondu. Osoba,
kterd ma narok na podporu z Podplrného fondu, nesmi byt osoba oznaend jako
»~zvyhodnény postizeny". Na poskytnuti podpory neni pravni narok.

Podminky poskytnuti financéni podpory:
- rakouské statni ob¢anstvi nebo trvaly pobyt v Rakousku,

- konkrétni zamér lékarské, socialni nebo pracovni rehabilitace (napt. pfizptsobeni
bytovych prostor pro invalidni vozik, Uprava automobilu),

- znacné a trvalé poskozeni zdravi (stupen postizeni min. 50 % ze 100 %); jako
] e o v r r v ’ V7. . 7 v v o 77 e
dukaz plati prukaz pro postizene, zvyseny prijem rodinnych prispévku, pobirani
prispévku na pédi,
- souvislost konkrétnich zamé&rl souvisejicich s postiZzenim,

- pfijmova hranice pro 2 osoby cini 2 060,00 euro distého a zvysSuje se v pripadé
vyzivovaci povinnosti a postizeni partnera navrhovatele,

- zamér nesmi byt financovan jinymi institucemi (napf. okresnim zastupitelstvem,
o ’ . v _ . 4 7 v r v 4 . . . e 7
ruznymi fondy verejné pécCe, uradem zemského zastupitelstva, nositeli socialniho

se V.V r . s ’ s o s
pojistéeni, tj. nemocenského, urazoveho a duchodoveho),

- podani zadosti (formulafe) u pfislusného zemského zastupitelstva Spolkového
Uradu pro socialni zalezitosti pred realizaci zaméru.

VySe prispévku je zavisla na pfrijmu rodiny; ¢ini maximalné 5 800,00 euro.
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V r. 2009 bylo z Podplrného fondu poskytnuto cca 4 000 prispévkl v celkové
vysi cca 3,6 mil. euro.
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V oblasti politiky tykajici se postizenych osob se v Evropé tradi¢né uplatfiovaly
dva modely. Jedna skupina statl posuzovala postizené osoby jako zvlastni skupinu a
poskytovala tomu odpovidajici finanéni prostiedky a technické pomicky. Tyto staty
zavedly zvlastni opatfeni, poskytovaly zvlastni sluzby a vytvorily rizné instituce. Tento
pfistup lze oznacit jako princip solidarity nebo princip socialniho statu, ktery se
uplatfioval zejména ve statech stfedni a jizni Evropy.

Druhy model vychazel z toho, Ze lidé s postiZzenim nebyli povazovani za zvlastni
skupinu obyvatel, ale jako lidé jako vSichni ostatni, proto se vseobecné predpisy a
zakony vztahovaly i na osoby postizené. Stézejnimi body politiky v oblasti postizenych
osob proto byly podpora normalniho Zivota doma, jakozZ i zajisténi pristupu ke sluzbam,
budovdm, do dopravnich prostfedkd, ke komunikacim a vefejnym institucim. Tento
pristup Ize oznacit jako princip rovnych Sanci nebo princip Ucasti a byl uplatfiovan
zejména v severskych statech.

V kazdodenni praxi vSak oba systémy ukazaly své slabé stranky, proto se
zacaly, a to zejména v procesu evropské integrace, postupné pretvaret. Oba systémy
se vzajemné priblizily.

Rakousko patfi beze sporu k prvni skupiné - socidlni stat poskytujici zvlastni
davky a specializované programy ma velkou tradici. Méné ,tradice® je v oblasti
rovnopravnosti. Nicméné od devadesatych let bylo tfeba zménit vSeobecné smysleni
pokud jde o postoje vi¢i lidem s postizenim. Lidska prava a téma rovnopravnosti
nabyla v politice postizenych zvlastniho vyznamu.

Vzhledem ke zméné v pFistupu k lidem s postizenim, podle néhoz je trfeba
k témto lidem pfistupovat jako ke ¢lendim spole¢nosti a méné jako k objektim péce,
byla Spolkova Gstava Rakouska, ¢lI. 7 Obecna ustanoveni v roce 1997 doplnéna o
zédkaz diskriminace: ,nikdo nesmi byt diskriminovan z ddvodu svého postiZzeni. Repub-
lika (stat, zemé a obce) se hlasi k tomu, Ze zajisti rovné zachazeni s postizenymi a
nepostizenymi osobami ve vSech oblastech kazdodenniho Zivota“. Tim bylo zahajeno
vytvareni prava na rovné postaveni lidi s postizenim.

Dtilezitymi podnéty k tomu byly:

« Smeérnice EU 2000/78/EG Rady z 28. listopadu 2000 k vytvoreni vSeobecného ramce
pro realizaci rovného zachazeni v zaméstnani

« Evropsky rok osob s postizenim 2003
Rakousko si ministerskou vyhlaskou v ramci tohoto roku vytycilo tyto cile:
a) posilit senzibilitu obyvatelstva vi¢i lidem s postizenim,
b) vypracovat zpravu spolkové vlady o postaveni postizenych osob v Rakousku,
c) vypracovat vladni ofenzivu pro osoby s postizenim (,Miliarda pro postizené"),
d) vytvofit bezbariérovy pfistup v Sirokém slova smyslu,
e) deset let reforem zabezpeceni pro pfipad péce,

f) zajistit rovnopravné postaveni osob s postizenim.
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10. Shrnuti

« VIadni program (z 28. unora 2003), v némz bylo stanoveno vypracovani Spolkového
zakona o rovném zachazeni s osobami s postizenim (Bundesbehindertengleich-
stellungsgesetz - BGStG)

« Jednohlasné schvaleni pfipravy navrhu zakona o rovném zachazeni s osobami
s postizenim spolkovou vladou

1. ledna 2006 vstoupil v platnost tzv. Balicek rovného zachazeni s osobami
s postizenim (Behindertengleichstellungspaket.). V tomto balicku upraveny zakaz dis-
kriminace z divodu postizeni je meznikem rakouské politiky v oblasti postizenych
osob. Nyni je poprvé mozné na zakladé diskriminace z dlvodu postiZzeni uplatfiovat
narok na nahradu skod. Je odstranéna diskriminace a lidem s postizenim to umoznuje
rovnopravné postaveni ve spolecnosti.

Balicek obsahuje zejména:

« spolkovy zadkon o rovném zachazeni s osobami s postizenim (zakaz diskriminace v
~kazdodennim Zzivoté"),

« rozsahlou novelu zdkona o zaméstnavani osob s postizenim (zdkaz diskriminace
v pracovnim zivoté),

» spolkovy zakon o osobach s postizenim (zfizeni institutu pravniho zastupce).

1. kvétna 2008 vstoupila v platnost novela ,Balicku rovného zachazeni*
(Spolkovy zakonik - BGBI. - 1 ¢. 67/2008), kterou:

- se zvySuje minimalni vySe nahrady skod v pfipadé obtéZovani nebo diskriminace pfi
uzavirani pracovniho poméru ze 400 na 720 euro,

- se pfiznava postizenému zaméstnanci v pripadé diskriminujiciho ukonceni pracov-
niho poméru pravo nesouhlasu nebo pravo uznat ukonceni, ale s pozadavkem na
nahradu skody,

- se pfi diskriminujicim rozvazani pracovniho poméru jasné stanovi, Ze je zde
zahrnuto rovnéz ukonceni pracovniho poméru ve zkuSebni dobé, jakoz i
neprodlouzeni pracovniho poméru z doby urcité na dobu neurcitou.

Na mezinarodni Grovni je tfeba zdlraznit zejména Gmluvu Spojenych narodi
o pravech osob s postizenim. Rakousko bylo jednim z prvnich statd, které tuto
konvenci 30. brezna 2007 v New Yorku podepsaly - v Rakousku vstoupila v platnost
26. rijna 2008.
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dostupné na: http://www.bmsk.gv.at/cms/site/liste.html?channel=CH0450
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Priloha C. 1
Priklady dobré praxe

Architektka planovaciho oddéleni nemocnic (télesné postizeni)

Pani XY (nar. 1976) je zaméstnana u sStyrské spoleCnosti pro budovani zafizeni pro
nemocnice (Krankenanstaltengesellschaft, bH) jako architektka. Vzhledem k revma-
tismu byl stupen jejiho postizeni stanoven na 60 %. Postizeni nema na jeji pracovni
schopnost Zadny vliv.

Tym pracovnikl planovaciho oddé&leni planuje zfizovani nemocniénich a laboratornich

v ’ s ’ s r o . o . . . 4 v
zarizeni, zpracovava plany nakladu a zisku a optimalizuje nové stavby a prestavby
nemocnic. Pani XY je zaméstnana na plny Uvazek.

Spole¢nost je nejvétsim zaméstnavatelem ve Styrsku a zaméstndva vice nez 16 000

v o . v ’ v e v ’
zameéstnancu, z toho 13 000 osob s postizenim. V roce 2003 spolecnost ziskala ocenéni
JobOscar za integraci lidi s postizenim do pracovniho Zivota.

Pani XY byl vr. 1997 diagnostikovan revmatismus. I prfes 60% stupen postizeni
ukoncila béhem kratké doby a velmi UspéSné studium architektury. Vzhledem
k silnému revmatismu je od r. 1997 léCena kortisonem, ktery oblas znac¢né poskozuje
jeji imunitni systém, &imz mize dochazet k ¢ast&jdim absencim.

Pani XY vypracovala diplomovou praci na téma pro spolecnost relevantni, a proto se
prihlizelo k jejim odbornym schopnostem a byla pfefazena na jinou funkci. Od dubna
2003 pracuje v planovacim oddéleni.

Kontaktni osobou zaméstnavatele pfi utvareni mista byl zplnomocnénec pro osoby
s postizenim v podniku.

Od dubna r. 2003 do konce roku 2003 prispival Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti
na mzdové naklady integracni podporou. O pfispévek na mzdové naklady je nutno
kazdorocné zadat a byl pfisliben do r. 2011.

Kniha¥f/knihvazac (smyslové postizeni)

Pan XY (nar. 1988) Uspésné absolvoval vyuku v knihvazacstvi Gutmann, poté byl pfijat
a nyni je zde zaméstnan na plny Uvazek jako knihvazac. Vzhledem k tomu, ze je
neslysici, probiha komunikace odezirdnim ze rtd a pomoci posunkové Fedi.

Naplni jeho prace jsou zejména &innosti primyslového knihafstvi. Pan XY obsluhuje
vyrobni stroje. Podle kolektivni smlouvy pro knihvazace je zaméstnan na 40 hodin
tydné.

Knihvazaéstvi Gutmann zaméstnava 8 pracovnik( a nabizi véechny techniky v oblasti
nizkonakladovych publikaci. Vazou se zde faksimile, diplomové prace, specialni vydani
kazet, knih, map a specialnich obald.

Pan XY se narodil jako neslysici a od 1. roku svého Zivota ma implantat. Mluvi relativné
dobfe a zretelné. Kromé toho dokaze odezirat a ovlada posunkovou rec.

51



Pomoci pracovniho asistenta se dostal do podniku na praxi. Vzhledem k tomu, zZe
zajem byl na obou stranach, byl do podniku pfijat jako ucen. Béhem této doby mél
k dispozici pracovniho asistenta, tfebaZze pomoc ani nepotfeboval. Vyuku Uspésné
ukondil a byl poté ve firmé Gutmann zaméstnan jako knihaf tovarys.

Kromé vyuceni absolvoval pan XY pocitacovy kurz a kurz, po jehoz absolvovani ziskal
opravnéni fidit vysokozdvizny vozik. Zaméstnavatel jej charakterizuje jako velmi
ucenlivého a angazovaného.

Po dobu studia mu byla poskytovana integracni podpora od (fadu prace (AMS-
Arbeitsmarktservice), resp. od Spolkového Ufadu pro socialni zaleZitosti (Bundessozia-
lamt). V soucCasné dobé pobirad od Spolkového Ufadu finan¢ni prispévek ke mzdé.

Zaméstnavatel uvadi, ze se nevyskytuji zadné problémy, spolupracovnici si vzajemné
velmi dobfe rozuméji a nepotrebuji prekladatele. Pfi pfipadnych obtizich pfi komunikaci
je pouzita pisemna forma sdéleni, pfip. pomaha gestikulace a mimika.

Administrativni pracovnice (smyslové postizeni)

Pani XY (nar. 1977) je zaméstnana na dobu neurcitou v podniku pro osobni poraden-
stvi GmbH ve finan¢nim oddéleni. Vzhledem ke ztraté zraku bylo pracovni misto pani
XY vybaveno cteckami, slepeckym pismem, kontrastni obrazovkou a mluvenymi
programy. Pani XY je v tymu povazovana za velmi spolehlivou a kolegialni odbornici.

Firma jako 100% dcefina spolec¢nost koncernu se specializovala na moderni personalni
sluzby pro koncern a pro dal$i primyslové podniky. Nabidka zahrnuje &innosti od
personalniho a organiza¢niho rozvoje, naboru pracovnikd pfes osobni administrativu a
Ucetnictvi az po vzdélavani.

PFi absolvovani preskoleni na obchodni sféru ztratila pani XY zrak a musela se naucit
slepecké pismo a ziskat dalsi potfebné dovednosti.

Spole¢né s dalsimi spolupracovniky vytvofila vedouci oddéleni souhrn pracovnich
¢innosti, které by mohly byt pro novou nevidomou kolegyni vhodné. Z povéreni pod-
niku podala poradkyné zameéstnaneckého centra pro vzdélavani a rehabilitace:
rehabilitace pro nevidomé a pozdéji oslepnuté zadost na Spolkovy Ufad pro socialni
zaleZitosti o vytvoreni pracovniho mista a dohlédla na instalaci ctecek slepeckého
pisma.

Zpocatku byla pani XY zaméstnana od konce dubna 2002 do konce fijna 2003 na dobu
urcitou na 20 hodin tydné. Vedouci a kolegové byli schopnostmi nevidomé praktikantky
natolik nadseni, Zze pracovni smlouva byla uzaviena na dobu neurcitou a pracovni doba
byla prodlouzena.

Poradkyné zaméstnaneckého centra doprovazela pani XY pfi uchazeni se o misto a
informovala zameéstnavatele o vybaveni pracovniho mista odpovidajiciho potifebam
nevidomych.

Spolkovy Ufad pro socidlni zéleZitosti spole¢né s Ufadem ddchodového zabezpeéeni
financovaly vybaveni pracovniho mista a zajistily v prvnich letech pfiplatek ke mzdé
jako integrac¢ni pomoc.

Spolkovy UFad pro socialni zalezitosti poskytoval investice napf. v pripadé potreby nové
klavesnice pro slepecké pismo.

Zameéstnankyné absolvovala kurz Ucetnictvi. Zatimco zpocatku spocivala jeji Cinnost
s /4 e o ’ o Vv, v . .
v zaznamenavani vstupu a vystupu, dnes se rozsSirila na veskerou fakturaci podniku.
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Umoznilo to pfebudovani pocitacového systému a pani XY proto dnes obsahne mnohem
vice oblasti.

Administrativni pracovnik (télesné postizeni)

Pan XY (nar. 1971) byl po absolvovani praxe financované Uradem prace zaméstnan na
dobu neurcitou u tyrolské firmy Kreidl KG a byl povéren organizacnimi zaleZitostmi
Uradu, kontrolou Ucetnictvi, telefonnimi sluzbami a zafizovanim oprav. Nové vytvorené
pracovni misto bylo uzplsobeno potfebdm pana XY, ktery je odkazan na invalidni
vozik.

Firma Kreidl je ¢innd v oblasti tepla, vody a energetickych systémQ. Podnik nabizi
sluzby v oblasti planovani, instalace, hospodareni a kontroly veskeré domaci techniky,
jakoZ i elektrickych, prdmyslovych volnodasovych a alternativnich energetickych
zafizeni.

V dlsledku Grazu v r. 1988 je pan XY nucen pouzivat invalidni vozik. Podatkem 90. let
ziskal pracovni osvédcCeni u firmy Kreidl a poté byl pfijat do trvalého pracovniho
poméru.

Ufad prace se pfi uzavirdni pracovnich vztahl osvédcil jako spolehlivy partner.
Poskytoval panu XY finan¢ni podporu, aby si mohl nezavazné praci vyzkouset a
vyplacel docasny prispévek ke mzdé. Kromé toho se podilel na financovani osobniho
automobilu, ktery je pro pana XY nezbytny pro dopravu na pracovisté.

Od dubna 1990 do zacatku cervence 1990 si pan XY otestoval praci v podniku.

S panem XY byl uzavfen trvaly pracovni pomér na 30 hodin tydné a Gfad prace mu
vyplacel prispévek ke mzdé od Cervence 1990 do konce Cervna 1991.

Pan XY byl charakterizovan jako nepostradatelny pracovnik.

Kancelarsky asistent (intelektualni a télesné postizeni)

Od dubna 2002 je pan XY (nar. 1982) zaméstnan v trvalém pracovnim poméru ve
Spolkovém UGfadu organizace katolické mladeZe ve Vidni. Pfi plnéni pracovnich ukoll
nepredstavuje jeho télesné a dusevni omezeni zadnou prekazku.

Pan XY vykonava pomocné kancelarské prace a prace v podatelné. K jeho ¢innostem
patfi rovnéZ rlzné pochlzky do banky, na postu a do jinych organizaci, jakoZ i kopiro-
vani, skartovani, archivace, tfidéni a urcité prace s poél'taéem jako napfiklad skeno-
vani. Kancelarsky asistent kromé toho opravuje pracovnl pomucky, pfripravuje zasedaci
mistnosti pro seminare a rozbaluje zasilky novin a ¢asopisu.

Spolkovy UFad organizace katolické mlddeze ve Vidni zastituje diecézni Grady katolické
mladeze a koordinuje akce v celé zemi.

S myslenkou zaméstnat jednoho postizeného pracovnika bylo v dubnu 2001 vytvoreno
zvyhodnéné pracovni misto. Pan XY ma v disledku svého dusevniho a té&lesného posti-
Zeni potize s uc¢enim a koncentraci. Od fijna 2000 do bfezna 2001 absolvoval pracovni
staZ v kancelafi organizace. V dubnu 2002 byl pfijat do stalého pracovniho poméru.
Jedna spolupracovnice prevzala funkci pracovniho dohledu. Dohlizi na dodrzovani
delSich prfestavek na regeneraci a rozdéluje ukoly.
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Pan XY je v kancelafi zaméstnan jiz nékolik let a do kazdodenniho pracovniho Zivota
se plné integroval.

Roéni pracovni stdZz (100 % mzdovych nakladd plus podil na specidlnich platbach)
financoval Gfad prace celou a druhy rok z&asti (50 % mzdovych nakladd).

Pracovni asistentka dohliZzela na zaméstnance béhem staze, informovala zaméstnava-
tele 0 moznostech poskytnuti podpory a pomahala pfi vyplfiovani navrhl na podporu u
pfislusnych mist. Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti ve Vidni poskytl opétovné
prispévek na mzdu ve vysi 50 % na treti rok zaméstnani.

Spolupracovnici povazuji pana XY za pratelského, vstficného a otevieného kolegu.
Pomoci zemé&, statu a Gfadu prace, jakoZ i zamé&stnavatele, poradce a kolegl mohl pan
XY ziskat ve smyslu integrace stalé pracovni misto. VSichni konstatuji, ze jsou velmi
spokojeni.

Odborna lékarka (télesné postizeni)

Pani dr. XY (nar. 1964) si spoleCné s manzelem, anesteziologem v fijnu 2001 otevrela
praxi pro celkovou terapii bolesti. Vzhledem k tomu, Ze tato odborna lékarka trpi
pricnym ochrnutim jako nasledku nehody a je upoutana na invalidni vozik, je ordinace
bezbariérova. Rekonstrukce byla provedena za podpory rodinnych pfisluénikl s finanéni
pomoci AUVA (socidlni Urazové pojiéténi asi pro 3 miliony zaméstnancd, 1,3 miliony Za-
kG a studentl, pro ¢&etné dobrovolnické charitativni organizace a dobrovolné
zachranare).

Pani XY je odbornou lékarkou fyzikalni mediciny. Fyzikalni medicina nabizi mnoho moz-
nosti v oblasti diagnostiky, |éCby a rehabilitace pohybového Ustroji. Odborna lékarka
XY lé¢i nasledky nemoci, operaci, nehod a psychického zatiZzeni. Tato forma globalni
lékarské praxe (lékaf, fyzio-, ergo-, psychoteraupeut a psycholog) je v Rakousku
ojedinéla.

Dr. XY z vlastniho rozhodnuti ucinila krok ke své nezavislosti. Spolupracovnici ji
vzhledem k jeji samostatnosti nevidi jako postiZzenou.

Pracovnik v zahradnictvi (psychické onemocnéni)

Pan XY (nar. 1977) je zaméstnan v zahradnictvi Seidemann. Trpi Tourettovym syndro-
mem a ma kognitivni omezeni. Béhem prvnich tfi let mél pan XY pfi plnéni pracovnich
Ukolt k dispozici pracovni asistenci ARBAS (Arbeitsasistenz Tirol)?.

Ukolem pracovnikl zahradnictvi je péce o kvétiny a rostliny ve skleniku i ve volném
prostoru. Zaméstnavatel pro tuto ¢innost hledal zdatného pracovnika s dobrym social-
nim chovanim a zdjmem o rostliny. Pan XY je zaméstnan v trvalém pracovnim poméru
na 40hodinovy pracovni Uvazek.

Zahradnictvi Seidemann je nejstarSim tirolskym zahradnictvim v rodinném vlastnictvi
a jednim z nejstar$ich zahradnickych podnikd v Rakousku. Ing. Erwin Seidemann

2 Charitativni sdruzeni (zal. 1996), které se zabyvd pracovni a socidlni integraci lidi s psychickym a

télesnym poskozenim a s poruchami uceni. Svoje sluzby nabizi bezplatné.
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v soucasné dobé nabizi kromé zahradnictvi rovnéz vyrobky, sluzby a poradenstvi ve
vSech oblastech péstitelstvi rostlin.

V podniku pracuje v sou¢asné dobé& 57 pracovnikl. Firma Seidemann zamé&stnava jiz
po mnoho let v trvalém pracovnim poméru, ale i jako praktikanty, pracovniky
s postizenim a Uzce spolupracuje s regionalnimi integracnimi sluzbami.

Pan XY je kromé Tourettova syndromu postizen i mentalné. Absolvoval odbornou

ptipravu v jednom zafizeni ,Integrace mladeze">.

Kontakt mezi panem XY zprostiedkoval pracovni asistent ARBAS Tirol a béhem prvnich
tfi let o néj peCoval v jeho novém zaméstnani. Pan XY ziskal stalé pracovni misto ve
firmé Seidemann. V soucCasné dobé pan XY jiz zadnou asistenci nepotfebuje. Mezitim
se v pracovnim tymu velmi dobre integroval a svoje Ukoly plni spolehlivé a samostatné.

Spolkovy Ufad pro socidlni zalezZitosti poskytuje panu XY mzdovy pfiplatek a od Ufadu
prace dostava podporu.

Zaméstnavatel hodnoti pana XY jako pilného a spolehlivého pracovnika. Reditel firmy
je dnes jiz s dlouhodobym pracovnikem nadmiru spokojen, do pracovniho tymu se
skutec¢né velmi dobre zaclenil.

Recepcni (télesné postizeni)

Pani XY (nar. 1985), ktera pouziva invalidni vozik, je od r. 2009 zaméstnana jako
recepéni v Zeleném klubu v Parlamentu. Osobni asistenci na pracovisti zajistila
Spolecnost pro asistenci ve Vidni. Osobni oddéleni popisuje pani XY jako angaZovanou
pracovnici, ktera pracuje velmi spolehlivé.

K Ukoldm recepéni patfi pFijimani a péée o navstévniky, obsluha telefonni centrdly,
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provadeni veskerych kancelarskych Cinnosti a evidence terminu. Zameéstnavatel poza-
doval pro tuto pozici vyslovné uchazece s dobrou rozhodovaci schopnosti.

Zeleny klub v Parlamentu tvofi poslanci Narodniho shromazdéni, Evropského parla-

mentu a ¢lenové a pracovnici Spolkové rady. V soucasné dobé& maji zeleni v Narodnim
7w v e 7, O

shromazdéni 20 mandatu.

Pani XY se narodila se spastickou cerebralni parézou a potfebuje invalidni vozik.
Absolvovala kurz kancelarsky asistent (,Office Assistant™) u BFI (Berufsférderungs-
institut Osterreich) - Ustavu pro podporu zaméstndvani, ktery se zabyva véeobecnym,
celoZivotnim a odbornym vzdélavanim, jakoZ i vzdélavanim $koliteld a vzdélavanim u
zakaznika.

Zeleny klub hledal pracovnika, ktery je podle spolkového zakona o zaméstnavani
postizenych oznacen jako ,zvyhodnény postizeny". Podnikova sluzba zahajila nabor a
obeslala vSechny integracni sluzby. Pani XY se za pomoci konzultantky informacniho
stfediska o toto misto uchazela. V dubnu 2009 byla zaméstnana jako recepcni. Byla ji
pridélena osobni asistence, kterou zajistila Spolecnost pro asistenci ve Vidni.

Spoluprace funguje velmi dobfe a pani XY vykonava svoji praci spolehlivé. Poté byla
pfijata dalsi pracovnice s postizenim a mlady postizeny jako uceri.

3 Integrace mladeZe je sdruZeni pro socidlni praci s mladezi v Tyrolsku a funguje jiz vice nez 50 let. Jeho

hlavnim Ukolem je odbornd pfiprava mladych lidi se zvlastnimi potfebami s cilem jejich pracovni a
socialni integrace. Sdruzeni pecuje o vice nez 350 lidi se zvlastnimi potfebami v 6 zafizenich pfi jejich
integraci na trh prace. Kromé toho provozuje ubytovaci zafizeni pro 250 zak({, ktefi absolvuji odbornou
pfipravu.
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Elektrotechnik (smyslové postizeni)

Od r. 1996 nabizi firma Siemens, a.s. v Rakousku mladym lidem se sluchovym
postizenim zakladni vzdélani v oblasti elektrotechniky. Vyuka probiha zcela integro-
vané, tedy spole¢né s ostatnimi ucni. PFi vyuce je k dispozici tlumocnik. Po téchto
ucnich je velka poptavka od jinych firem, protoZze ,jsou mimofadné angaZovani a
dobfi*.

Vyuka pro nesly&ici probihala po dobu t¥i a pll roku. B&hem prvnich dvou let si studenti
osvojili teoretické zaklady a odborné znalosti v dilnach. Béhem této doby jim byli
k dispozici tlumocnici. Nabyté znalosti si studenti mohli vyzkouSet v praxi pfimo
v podniku béhem zbyvajici doby studia.

Firma Siemens je celosvétovym koncernem. Rakousko je vyznamnym centrem
vyzkumu a vyvoje pro hightech-produkty. Siemens zaméstnava v Rakousku vice nez
32 000 zaméstnancd, z toho 700 uéhd. Za angaZovanost pti vzd&lavani mladych lidi
s postizenim byla firma Siemens ocenéna v r. 2003 cenou ,JobOskar** a v r. 2006
cenou Trigos®.

Model pIné integrované vyuky pro neslysici mladé lidi v oblasti elektrotechniky byl
v Siemensu zaveden v r. 1996 (ve vétsiné Skol a vyssich odbornych Skol jsou neslysici
od ostatnich studentl zcela oddéleni). Aby se zabranilo potizim, jsou b&hem prvnich
dvou let neustdle k dispozici Ctyfi tlumocnici. Od tfetiho Skolniho roku se jejich vypo-
moc stale vice omezuje. Pokud jde o odborné technické vyrazy, které se v posunkové
fe¢i nevyskytuji, byly vyvinuty vlastni posunky, které se mezitim prosadily jako
standardni.

V jednom roéniku je maximaln& devét neslysicich studentl. Od zahajeni vyuky v roce
1996 Uspé&&né absolvovalo odborné vzdé&lani v oblasti elektrotechniky 90-95 studentl
se sluchovym postizenim (stav: 2010).

Projekt je financovan Uradem prace spolu se Spolkovym Gfadem pro socidlni zaleZitosti
a Evropskym socialnim fondem.

S cilem vytvoreni co nejlepsich vyukovych podminek byla ve spolupraci se spolky pro
osoby se sluchovym postizenim a s technickou asistenci pro neslysici a Spatné slySici
prozkoumana a optimalizovdna vhodnost pomlcek. RovnéZ vyukové prostory byly
uzplsobeny potfebdm studentd: umisténi sedadel, byl nainstalovdn méFi¢ hluku,
pofizeny potiebné pristroje a osvétleni.

Spoluprace mezi socialnépolitickymi aktéry a firmou Siemens funguje vyborné, coz
vedlo k dalsim iniciativam ve vzdélavani, jako naptiklad ke vzniku projektu intenzivniho
odborného vzdélavani Spatné slysicich a nezaméstnanych dospélych.

JobOskar je cena, kterd se udéluje ve Styrsku podnikiim, které se zasazuji zejména o integraci
znevyhodnénych lidi do pracovniho a spolecenského Zivota.

Trigos je v Rakousku cena udélovand za socidlni odpovédnost podnikll. Je udélovana tém podnikim,
které bez ohledu na velikost realizuji nejlepsi projekty.
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Zlatnik (télesné postizeni)

Pan XY (nar. 1975) pracuje v hornorakouském zlatnictvi Pfoser, ve kterém bylo pfi
premistovani do jiné lokality vytvofeno jedno bezbariérové pracovni misto. Pfi staveb-
nich pracich poskytly financni podporu Spolkovy Ufad pro socidlni zalezitosti a Ufad
dlchodového zabezpeleni (Pensionsversicherungsanstalt).

Pracovni naplni zaméstnancl zlatnictvi je precizni vyroba, Uprava a opravy $perkd.
Remeslo vyzaduje znaCnou miru presnosti a cit v prstech, jakoz i kreativni a umélecké
nadani.

Hornorakouské zlatnictvi Pfoser Franz vyrabi exkluzivni origindly a provadi opravy a
r . . ’ v ] v .o . v 7 . v .
Upravy jednotlivych Sperku. Kromé majitele jsou zde zamestnani 3 zameéstnanci a
jeden ucen.

Pan XY trpi nasledkem Urazu zr. 2000 pfiénym ochrnutim, a proto jiz nemize

7 r o ’ 7 ’ . v 7 v V.
vykonavat své puvodni povolani automechanika. PocCatkem roku 2002 se zacal ucit
zlatnikem ve zlatnictvi Pfoser, coz mu bylo umoznéno diky presidleni firmy a
prestavbou pracovisté na bezbariérové.

Po deléi nemoci mliZe pan XY nyni pracovat vice neZ 16 hodin tydné&. Ve spolupraci se
Spolkovym Ufadem pro socidlni zalezitosti, Pracovni komorou, Ufadem prace, Uradem
dtchodového zabezpedeni, zaméstnanci i zaméstnavateli se naslo fedeni uzpldsobené
pro pana XY, aby mohl pokracovat v zapocatém uceni. PFi zavérecné zkousce v r. 2006
byl jednim z nejlepsich v rocniku. Poté byl pfijat ve firmé Pfoser jako tovarys.

Spolkovy Ufad pro socidlni zaleZitosti a Urad dlchodového zabezpeéeni poskytly na
bezbariérovou prestavbu celkem 25 000 EUR, na rekonstrukci obchodnich prostor
18 400 EUR a na vybaveni pfistroji 6 800 EUR. Spolkovy Ufad pro socialni zaleZitosti
navic poskytl pfispévek na mzdové naklady. Pfestavbu zabezpecilo oddéleni architek-
tury, které se specializuje na bezbariérové prostory, organizaéné ji zajistoval zamést-
navatel. Vybaveni ru¢nimi pfistroji financoval pan XY sam, obdrzel finan¢ni pfispévek.

Zaméstnavatel hodnoti pana XY jako mimoradné kreativniho, se znacnou motivaci
s . v v . . . v r . ’ v o
k praci. PIné se zaclenil do kolektivu a absolvoval i dalsi vyuku jako vyrobce sperku.

Tridicka odpadu (psychické onemocnéni)

Pani XY (nar. 1972) pracuje od r. 1999 v tfidirné spole¢nosti NUA. Zpocatku méla a
v pfipadé potifeby ma k dispozici pracovniho asistenta z Institutu pro pracovni inte-
graci. V pfipad® snizené pracovni vykonnosti v disledku psychického onemocné&ni
poskytuje Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti vyrovnavaci prispévky.

Tridicka tridi materidly na bézicim pasu. Pfi této Cinnosti je potfebny dobry zrak a
rychlé reakce. Pani XY zde pracuje v pobocce Hohenruppersdorf ve stalém pracovnim
pomeéru na dobu neurcitou, na plny Uvazek.

Firma Odpadové hospodarstvi-NUA se zabyva likvidaci, tfidénim, recyklaci a kompos-
tovanim odpadl. Zamé&stnava celkem 85 pracovnikd, z toho 26 Zen. V poboéce pracuje
30 zaméstnancl. Od roku 2003 firma jiz neni ve vlastnictvi spolkové zemé& Dolni
Rakousko, ale v osobnim vlastnictvi.

Pani XY ma potize s u€enim a s koncentraci, trpi stavy Uzkosti a epilepsii.
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K pracovnimu poméru byla pfijata v r. 1999 z podnétu Institutu pro pracovni integraci.
Pfed jejim prfijetim bylo potfebné zjistit ndzory kolegd na zaméstnani pracovnice
s postizenim, proto bylo nezbytné provést nékolik tymovych rozhovord. Z podnétu
zastupce reditele a pracovni asistentky prevzali kolegové nad pani XY pracovni dohled.
V problémovych obdobich zplsobenych nemoci ptebird dohled pracovni asistentka. Ta
také kazdoro¢né upozorfiuje zaméstnavatele na moznost ziskani podpory a zasila mu
¢astecné vyplnény formular.

Spolkovy Ufad pro socidlni zalezitosti a spolkova zemé Dolni Rakousko poskytly po
dobu dvou let mzdovy prispévek. V prvnim roce predstavoval 80 % hrubé mzdy a ve
druhém 50 %. Pfispévek ke mzdé poskytly rovnéz federalni vlada, spolkova zemé Dolni
Rakousko a Evropsky socialni fond.

Zaméstnavatel, kolegové a spolupracovnici maji velky zajem na tom, aby byl staly
pracovni pomé&r zachovan.

Reditel a podnikovéa rada povaZzuji tento pracovni pomér za pozitivni vzhledem k tomu,
Ze pani XY vykonava svoji praci dobfe a financ¢ni podpora vyrovnava vypadky v obdobi
jeji nizsi vykonnosti.

TruhlafFstvi - pomocna sila (psychické postizeni)

Pan XY (nar. 1986) je od kvétna 2008 zamé&stnan v truhlafstvi Offert jako pomocna sila
v rozsahu 40 hodin tydné. Vzhledem k socialné-emotivnimu postiZzeni mu byla, zejmé-
na v dobé zapracovani, poskytnuta pomoc jednoho spolupracovnika. Tyto pocatecni
naklady byly vyrovnany diky financni pomoci Spolkového Ufadu pro socidlni zalezitosti.

Pan XY je odpovédny za poradek v truhlarské dilné a ve skladu dfeva. Kromé toho
vykonava v truhlafstvi pomocné prace.

Firma Offert je truhlafstvi, které nabizi nabytek, jakoZ i vyrobky na miru. Nabidka
zahrnuje zafizeni do obchodd, zimnich zahrad, okna, dvefe, balkény apod. Truhlafstvi
méa v soucasné dobé& deset zamé&stnancd.

Pan XY vzhledem ke svému postizeni potfebuje trvale pomocnika. Jeho kolegové se
. . v e . r . . .7 Ve . 7 ’ e 7 o] .
ujali zaskoleni a i nadale jej podporuji pfi organizovani pracovnich ukolu. Pan XY je

zaméstnan v trvalém pracovnim pomeéru.

P¥i hledani finanénich prostfedk( poskytl pomoc projekt ,Cesta"® v Dolnim Rakousku.

Integracni pomoc poskytl Spolkovy Ufad pro socialni zaleZitosti a pfispévek ke mzdé je
vyplacen jesté nyni. (pozn.: 2008)

Majitelé firmy popisuji pana XY jako velmi ochotného se ucit a fikaji: ,Je potfeba s nim
hodné mluvit, napfiklad i o Zivotnich situacich, probrat je s nim. Pan XY potfebuje
oporu, uznani a ukol. Neustale mu ukazujeme Zivotni realitu a pomahame mu stat na
vlastnich nohou."

Projekt ,Cesta“ (Der Weg) poskytuje bezplatnou pomoc pfi hledani zaméstnani. Jeho nabidka je
zaméfena na: a) osoby s télesnym a smyslovym postizenim od 50% stupné postizeni; b) osoby, které
jsou trvale zdravotné znevyhodnéné a nemaji praci; c) mladé lidi mezi 15. a ukonéenym 24. rokem, ktefi
ukondili skolni dochdzku, jsou podporovani i mladi lidé se socidlnim a emociondlnim handicapem; d)
podnikatele, ktefi chtéji zaméstnat osoby s postizenim a mohou snizit své naklady.

58



TesafF (télesné postizeni)

Pan XY (nar. 1961) je zaméstnan na Caste¢ny uUvazek ve firmé& STRABAG, a.s. ve Vidni.
Nasledkem pracovni nehody utrpél poranéni hlavy a téla, avSak po Uspésné rehabilitaci
se mohl opét vratit do prace, i kdy? v omezeném rozsahu. Po dobu Sesti mé&sicl
poskytovala pfispévek ke mzdovym nakladim AUVA’.

Pan XY pracuje na hrubych stavbach na bednéni pfi vyrobé betonovych zdi. Vyucil se
tesafem a pracuje 39 hodin tydné.

Stavebni holding STRABAG je vyznamny evropsky stavebni podnik, ktery je ¢inny ve
véech oblastech stavebniho primyslu a jen v Rakousku zaméstnava okolo 11 tis.
zaméstnancd, z toho 15 % Zen.

Dlouhodoby pracovnik, pan XY utrpél v r. 2001 pracovni Uraz s tézkymi nasledky.
Bé&hem rehabilitace navazala VSeobecna Urazova pojistovna (AUVA) kontakt s podniko-
vou radou a s personalnim oddélenim a zorganizovala znovuzaclenéni pana XY do
podniku.

V prvni fazi po nehodé zajistovala potfebnou pééi podnikova rada, z jejiho rozhodnuti
byl pan XY zafazen na méné zatézujici praci, na mensi, méné stresujici stavby. Nyni
vSak jiz pracuje na béznych velkych stavbach. Stavbyvedouci k tomu fika: ,Méné
stresujici stavby neexistuji®.

AUVA a vedeni podniku se dohodly na finanéni podpote na pul roku.

AUVA garantovala mzdovy ptispévek ve vy&i 50 % mzdovych nakladd a 50 % vedlej-
ich mzdovych nakladd, véetné mimoradnych plateb na dobu 6 mésica.

Pan XY ma velkou pracovni motivaci. Jak zaméstnavatel, tak i podnikova rada jsou
velmi spokojeni, ze bylo mozno jejich dlouholetého spolupracovnika a kolegu opét bez
problémd integrovat a ocefiuji finanéni ohodnoceni jeho snizené vykonnosti, jakoZ i
dobrou spolupraci véech zt¢astnénych subjektl po dobu pracovni reintegrace.

Podnikatel - sportovni vybaveni (télesné postizeni)

Vyuceny strojni zamecnik pan. XY (nar. 1956) zalozil v r. 1982 podnik na vyrobu a
vyvoj sportovniho vybaveni pro osoby s postizenim. Pan XY sam trpi nasledkem Urazu
pricnym ochrnutim. Jeho firma Praschberger Rolltechnik&Sport, s.r.o. slavi velké
uspéchy s ,Prasberger Monoski®. S timto vyrobkem jiz ziskal na paralympijskych hrach
nékolik medaili.

Naplni prace pana XY je péce o zakaznika, ziskavani a vyfizovani zakazek, zastupovani
firmy navenek, jakoZ i prace s vefejnosti, zastupovani na veletrzich a reklama.

Firma Rolltechnik&Sport vyviji a vyrabi Spickové sportovni vybaveni na miru profe-
. s ’ s r o . . ’ v
sionalnich a amateéerskych sportovcu s handicapem. Pracuje v ni celkem 14 zameést-
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nancu, zejména ve vyrobeé.

Novy prototyp monoski se zaslouzil o bronzovou medaili na mistrovstvi svéta v Koreji
v r. 2010. Na paralympijskych hrach ve Vancouvru ziskal 11 medaili (tfikrat zlato,
Ctyrikrat stfibro a Ctyfikrat bronz).

7 AUVA (Allgemeine Unfallversicherungsanstallt) - VSeobecna U(razova pojistovna - zajistuje socidlni
pojisténi pro 3 miliony pracujicich, 1,3 milion{l zakd a studentd, etné charitativni organizace a dobrovolné
zachranare. Jeho Ukolem je: prevence, |é¢ebnd pourazova péce, rehabilitace, odskodnéni.
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Pan XY je pfi¢cné ochrnuty od r. 1976. Do r. 1982 pracoval v kancelafi strojni zamec-
nické firmy. Poté, co absolvoval mistrovskou Skolu, hledal novou vyzvu. Osamostatnil
se a zacal sam vyvijet a vyrabét prototypy sportovniho vybaveni pro lidi s postizenim
v oblasti skialpinizmu. Vyvojem celosvétové prvnich monoski pro vozic¢kare dosahl
hospodaiského prilomu.

Spolu s prvnimi Uspéchy se zvysila i vyroba a pan XY presidlil z dilny ve svém
soukromém bydlisti do nové firemni budovy.

Pan XY vybudoval sv{j podnik bez pomoci dal&ich osob.

Dilny, kancelafe a obchodni prostory v nové vybudovaném sidle firmy jsou pfizemni,
bez schodd, bezbariérové, jsou vybaveny sanitarnimi zatizenimi vhodnymi pro vozi¢-
kare. V&tsinou se jednalo o malé Gpravy, jako naptiklad dobry pFistup k pFistrojim a
kancelafskym stoldm.

Hospodarsky uUspéch podniku je enormni. Firma Praschberger Rolltechnik&Sport patfi
ke &pi¢kovym vyrobclm sportovniho vybaveni pro amatérské a profesionalni sportovce
s postizenim.

Telefonistka (zrakové postizeni)

Pani XY (nar. 1980) je od kvétna 2002 zaméstnana u Styrské spofitelny. Vzhledem
k jejimu zrakovému omezeni bylo jeji pracovisté vybaveno pfistroji s Braillovym
pismem. Naklady prevzal Ufad ddchodového zabezpedeni (Pensionsversicherungsan-
stalt) a Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti (Bundessozialamt).

Pracovnice zajistuje telefonni spojeni, pfijimd a prepojuje hovory. Kromé toho
poskytuje zdkaznikdm informace.

Styrska spofitelna je univerzalni bankou s bohatou tradici, v sou¢asné dobé ma 1 720
zaméstnancd.

Pani XY je od svych Sesti let zcela nevidoma. V lednu 2001 navazala prvni kontakt
s podnikovou radou a odpovédnymi pracovniky personalniho oddéleni. Od Unora do
konce dubna 2002 absolvovala kurz na agentku ,Call centra“ (pracovnice oddéleni
sluzeb zdkaznikim).

Zaméstnavatel v této dobé celou telefonni centralu zrekonstruoval a pfitom jedno
pracovni misto vybavil ¢tecimi pfistroji pro nevidomé. Celkova adaptace pracovniho
mista byla ukoncena koncem roku 2002.

Kvalifikaci na agenta ,Call centra" a vycvik v oblasti orientace a mobility koordinoval
spolu se zamé&stnavatelem Odilien Institut® a finanéni prostfedky poskytl Gfad prace.

Ufad ddchodového zabezpeceni a Spolkovy Urad pro socidlni zaleZitosti hradily néklady
spojené s pofizenim softwaru pro Braillovo pismo. Spolkovy Ufad mimo to poskytl
integraéni pomoc po dobu prvniho jeden a ptl roku a nasledné i dotace zaméstnavateli.
Od roku 2006 Spolkovy Urad poskytuje podniku dotace na mzdové naklady.

Zameéstnavatel ocenuje usnadnéni prace, pokud jde o organizaci, zejména komplexni
podporu Odilien Institutu, jakoz i odborné zastiténi Spolkovym Gfadem v obdobi naboru
pracovnikl a pFi technické realizaci. Diky podpofe ze strany z(&astn&nych instituci byly
naklady zaméstnavatele minimalizovany. S praci zaméstnankyné je vedouci oddéleni
velmi spokojen. ,Je to otazka schopnosti, nikoli postizeni®, fika.

8 Odilien Institut pro osoby s vadou zraku nebo nevidomé - pe€uje asi 0 430 osob vSech vékovych kategorii

s cilem dosazeni jejich Uplné integrace do spolecnosti. Ro¢ni obrat Cini pfiblizné 7 mil. euro.
http://www.odilien.at
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I pres své postiZzeni prokazuje pani XY stejné znalosti jako jeji dalsi tfi kolegové.
Kazdou situaci Fesi s pfehledem a nenecha se i ve vypjatych okamzicich vyvést z miry.
Je kolegialni, v tymu se velmi dobfe integrovala.

Pomocna sila v balirné syrd (dusevni postizeni, potiZze s u¢enim)

Pan XY (nar. 1979) je v pracovnim poméru na dobu neurcitou ve Vorlarlberg Milch
Genossenschaft. Jeho snizend pracovni vykonnost zplsobend Downovym syndromem
je kompenzovana spolehlivosti a presnosti, jakoz i podporou ze strany Spolkového
Uradu pro socialni zaleZitosti.

Pan XY pracuje v balirné. K jeho uUkolim patfi zejména baleni, krajeni, vaZeni a
etiketovani syrd. Plvodné byl pozadavek na pracovni silu na zkraceny Gvazek. Nyni je
pan XY zaméstnan na 38,5 hod. tydné na plny Uvazek a podle sdéleni pracuje ,dobfe a
samostatné".

Vorarlberg Milch je registrované druZstvo, jehoz &leny je 700 zemédélcd ve Vorarl-
bergu, ktefi dodavaji mléko. V r. 2010 bylo druzstvo zvoleno nejznaméjsi a
nejsympatictéjsi znackou ve Vorarlbergu. Se svymi 120 zaméstnanci je zde nejvétSim
podnikem zpracovavajicim mléko.

Pan XY trpici Downovym syndromem je malého vzristu. Na svoji praci v balirné se
pripravoval ve vzdélavacim centru v ramci tfiletého zaskolovaciho kurzu Vorarlberg. Po
Sestitydenni praxi v podniku se zaméstnavatel rozhodl zkuSebné, nezavazné ho
zaméstnat na dobu t¥ mésicl, od prosince 2001 do UGnora 2002. Poté byl zamé&stnan a
ziskal staly pracovni pomér.

Pan XY ma velkou pracovni motivaci. Zaméstnavatel ma velky zajem na jeho trvalé
integraci. Spolupracovnici v mlékarné jsou do znac¢né miry podporovani rodi¢i pana XY,
jakoz i vychovnym centrem ve Vorarlbergu.

Pracovni asistentka ze spoleCnosti pro pracovni integraci organizovala cely proces
vyfizovani zadosti o pfrijeti, informovala zaméstnavatele o moznostech financovani a
podilela se na pripravé zadosti o dotaci.

Trimési¢ni zkusebni dobu v balirné financoval Ufad prace spolu se spolkovou zemi
Vorarlberg, a to ve vy$i 80 % hrubé mzdy a 50 % vedlej$ich mzdovych nakladd. Po
zhodnoceni vykonnosti pana XY poskytuje Spolkovy ufad prace zaméstnavateli dotaci
na mzdu ve vysi 40 %. Zadost o dotaci se podava kazdorocné.

Vedeni podniku, Fizeni vyroby i podnikovd rada po dikladné konzultaci a pFislibu
finanéni podpory ze strany Ufadu prace a spolkové zemé Vorarlberg souhlasily
s vytvofenim podporovaného pracovniho mista. Dvakrat ro¢né je navazan kontakt
s pracovni asistenci.

VSechny zUcCastnéné strany jsou s integraci pana XY velmi spokojeny.

Pokojska (dusevni postiZzeni, potize s u¢enim)
Pani XY (nar. 1970) je zaméstnana od r. 2001 v hotelu Revita Kocher v Hornim

Rakousku. Vzhledem k jejim potizim s ucenim potfebuje presné pracovni instrukce a
vedeni pFi své praci. Dotace poskytl Institut odborného vzdélavani (Berufsfér-
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derungsinstitut - BFI)° Grieskirchen. Pani XY je povaZovana za spolehlivou a ochotnou
pracovnici.

Pani XY je jako pokojska odpovédna za péci o hotelové prostory. Jeji prace zahrnuje
uklid v loznicich, sanitarnich zatizenich, spoleCenskych prostorach, seminarnich mist-
nostech, jakoz i v sauné. V pokojich pro hosty vymeénuje pokojska lozni pradlo. Pani
XY pracuje na dobu neurcitou s Uvazkem 30 hodin tydné.

Ctyrhvézdickovy hotel Revita Kocher se nachdzi v lokalité St. Agatha v Hornim Ra-
kousku a nabizi 80 1Gzek pod heslem ,Zit uvédoméleji*. V hotelu pracuje 23 zamést-
nancd, v roce 2002 ziskal cenu Homer, kterd se od roku 2002 udé&luje v Hornim
Rakousku za inovativni pfistup k integraci lidi s postizenim do pracovniho Zivota.

Pani XY se narodila bez nosu, ma problémy s kyCli a potize s u¢enim. NeZ nastoupila
do hotelu Kocher, byla zamé&stnana ve dvore ,Tollet". Dvir Tollet nabizi mladym lidem
s postizenim podporu pfi integraci na pracovnim trhu a do socialniho Zivota. Pani XY se
pfi praxi v hotelu osvédcila a v r. 2001 byla zde zaméstnana.

Své Ukoly plni pani XY samostatné nebo c¢aste¢né i pod vedenim a za pomoci svych
kolegd.

Kontakt mezi pani XY a zaméstnavatelem zprostfedkoval Institut odborného vzdéla-
vani Grieskirchen, ktery rovnéz poskytl pomoc pfi zadosti o dotaci. Dvir Tollet, kde
byla pani XY dfive zaméstnana a kde také bydlela, ji zpocatku jejiho nového pracov-
niho poméru byl nadpomocen svymi radami a péci. Proto nebyla potfebna Zzadna dalsi
opatFeni, protoze diky koleglm i nadfizenym jiz byla zagkolena a instruovéana. Pani XY
s novym zaméstnanim ziskala i novy ,,domov".

Spolkovy Ufad pro socidlni zalezitosti poskytuje od r. 2001 mzdové dotace a je tfeba o
né kazdorocCné Zadat.

Pani XY je ochotna dobfe pracovat, je vzdy pfipravena pomoci a je spolehliva. Své
Ukoly se snazi dobfe plnit, ale potfebuje trochu vice Casu. S potfebnym vedenim a
kontrolou bude vSak i v budoucnu moci pracovat samostatné. Vedeni podniku uvadi:
~Myslime si, Ze pani XY u nas zestarne. Pokud bude sama chtit a nenastanou zadné
potize, je to i pro nas naprosto pfijatelné."

Pracovnik v lisovné (télesné postizeni)

Pan XY (nar. 1970) je zaméstnan ve firmé Wollsdorf Leder v lisovné. Vzhledem k moto-
rickému omezeni mu podporu pfi odborné pripravé poskytlo Centrum pro odbornou
ptipravu a rehabilitaci (Berufliches Bildungs- und Rehabilitationszentrum - BBRZ)°.
Nadfizeni ocefiuji zejména silnou vili a cilevédomost svého zamé&stnance.

Firma Vollsdorf Leder hledala zaméstnance, ktery by se zabyval kontrolou a lepenim

o O v . v . v s V. ’
kousku kuze specialné na volanty. Pan XY je zaméstnan na dobu neurcitou na piny
pracovni Uvazek.

Styrsky podnik Wollsdorf Leder Schmidt & Co, spol. s r.o. je jednim z nejvétsich
vyrobcl klZe v Evropé. Vyrabi vysoce kvalitni k(zi pro potahy automobild, nabytku,

° BFI je nejvétsi soukroma Skolici a vzdélavaci instituce v Rakousku. Jejimi &leny jsou ¢&lenové komory

prace a rakouského odborového svazu.

10 gpole¢nost byla zalozena v r. 1975. Od r. 2003 je rozdé&lena na 5 organizacnich jednotek. Je ¢&inna na
celém Uzemi Rakouska. Poskytuje sluzby zejména mladym lidem s postizenim.
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letadel, ¢lunl, motocykld a sedadel v Zelezni¢ni dopravé. Zaméstnava vice neZ 600
v o
zamestnancu.

Pan XY trpi od détstvi spastickou diparézou (détska mozkova obrna) a své dolni kon-
Cetiny mUZe pouzivat jen s velkymi obtizemi. V laznich Bad Aussee pracoval v tkal-
covné sdruzeni ,Pomoc pro zivot“ (Lebenshilfe), chtél vSak bezpodminecné ziskat
pracovni misto na primarnim pracovnim trhu.

Ve sdruzeni ,Pomoc pro zivot" a ve spole¢nosti pro integraci ,Chance B“!! absolvoval
praktickd cvi¢eni pro zlepSeni hybnosti prstd. Poté nastoupil v fjnu 2004 do lisovny
firmy Wollsdorf Leder.

V centru pro odbornou pfipravu a rehabilitaci v Kapfenbergu absolvoval pan XY
Sestimésicni kurz pro ziskani odborné specializace. Poté byl Ufadem prace preveden do
sdruzeni ,Chance B", kde mu byly poskytnuty cenné rady, a béhem odborné praxe
ziskal zkuSenosti.

Ve firmé& Wollsdorf Leder naSel ve vedoucim lisovny chapajiciho nadfizeného a milé
kolegy, ktefi mu pfi integraci pomohli.

Vedouci lisovny i pfimy nadfizeny jsou s praci pana XY velmi spokojeni. ,Nelze od néj
v . ’ v ’ s v . . . ’ 7. O v
vyzadovat stejné mnozstvi prace, ale my pozadujeme kvalitu. Tuto kvalitni praci muze

7 v v v v O, s . ’ Ve
pan XY odvadeét, protoze na sobé pracoval se zeleznou vuli a obdivuhodnou sebekazni.”

Agent Call centra (télesné postizeni)

Pan XY (nar. 1979) je zaméstndn v centrdle tisfiového volani spoleénosti OAMTC
(rakousky automobilovy, motorkarsky a cestovatelsky klub). Kvalifikaci pro tuto praci
ziskal absolvovanim pétimési¢niho Skoleni, které probihalo specidlné pro osoby
s télesnym postizenim a bylo financovano Spolkovym Ufadem pro socialni zaleZitosti.
Pan XY pouziva invalidni vozik.

Hlavnimi uUkoly tzv. ,Call taker-a“ je pfijimani a zpracovavani tisnovych volani a
poradenstvi a péfe o &leny OAMTC. Pan XY byl pro tuto praci zaskolen bé&éhem
pétimési¢niho zaskolovaciho programu. Nyni pracuje v pracovnim poméru na dobu
neurditou podle specidlni pracovni smlouvy, ro¢né nékolik mésicd na plny Uvazek a
né&kolik mésicl na &astelny.

OAMTS je velky automobilovy klub, ma 1,8 mil. ¢lenl a kolem 3 200 zamé&stnancd.
V jeho centrale ve Vidni jsou pfijimana vsechna tisfiova volani z metropolitniho viden-
ského okruhu, Dolniho Rakouska a spolkové zemé Burgenland. Centrala ma asi 120
zaméstnancu.

Pan XY se narodil v Turecku. Ve svych dvou letech utrpél nasledkem nehody pficné
ochrnuti. V Rakousku Zije jiz 30 let. Je sportovné aktivni a od svého kolegy z basket-
balu se dozvédél o projektu OAMTS, ktery nabizi $koleni specidlné pro télesné
postizené.

Béhem pétimési¢niho skoleni ziskal pan XY kvalifikaci pro praci v centrale tisfového
volani. Pfitom bylo nezbytné ziskat potfebné znalosti, napfiklad i z oblasti geografie,
cizich jazykd, telefonniho spojeni atd. Od roku 2009 je ve spole¢nosti OAMTS ve stalém
pracovnim pomeéru.

Skolici projekt financoval Spolkovy Ufad pro socidlni zaleZitosti. Stavebni Upravy byly
rovnéz financné podporeny Spolkovym Gfadem. Od doby, kdy pan XY pracuje na dobu

1 Chance B je Styrska spoleénost poskytujici sluZby lidem s postizenim.
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neurcitou, poskytuje Spolkovy Ufad rovnéz integracni prispévek (dotaci mzdovych
7 o v o 4 v 7 . . v s ’ 7

nakladu). Urad duchodoveho zabezpeceni poskytuje financni pomoc a hradi naklady

spojené s dopravou na pracovisté taxikem, ¢imz vozickari znacné ulehcuje cestu.

Pan XY popisuje svoji praci v Call Centr-u jako velmi riznorodou. Obzvlasté se mu libi
pratelské klima a flexibilni pracovni doba.

Management spolecnosti je s novym pracovnikem nanejvys spokojen, véfi, Zze se bude
nadale vzdélavat a ziska dalsi kvalifikaci.

Podnikatel ve vyrobé kartact (smyslové postizeni)

Pan XY (nar. 1950) zaloZil podnik na vyrobu kartd&¢l a smetékd Heindl. Od narozeni je
nevidomy. Vyucil se vyrobcem kartacl a stétcl ve Spolkovém institutu pro vzdé&lavani
nevidomych (Bundesblindenerziehungsinstitut'?) ve Vidni a poté se osamostatnil.

V podniku Heindl se vyrabi velky sortiment smetdkl a kartd¢d ruéné i strojové
z rlznych materidld nejrdzné&jsi technikou a v nejvy$si kvalité a poskytuji se rozsahlé
servisni sluzby. Toto kreativni femeslo vyzaduje velkou manualni zru¢nost. Pan XY se
vzdy snazi splnit pozadavky kladené na kvalitu a pfani zakaznika.

Pan XY zaloZil svij dilensky podnik v r. 1969, kdy mu bylo 19 let, ve své rodné obci.
Témé&F 20 let (od r. 1982) vedl pan XY podnik jako chrédné&nou dilnu. V disledku
klesajicich zakazek a nové orientace podniku se pan v r. 2001 rozhodl, Ze bude
pracovat vylucné s ¢leny své rodiny, svymi syny a manzelkou, ktera ma problémy s
chlzi.

Pan XY provozoval sv{j dilensky podnik mnoho let v kooperaci se Spolkovym Gfadem
pro socialni zalezitosti jako dilnu pro zaméstnance se smyslovym a télesnym postize-
nim. Spolkovy Ufad podnik podporoval dotacemi mzdovych nakladd pro zaméstnance
s postizenim, aby se vyrovnala jejich snizena vykonnost. V souCasné dobé, kdy jsou v
podniku zaméstnani jiz pouze Clenové rodiny, jiz zadné dotace nedostava. Pan XY
k tomu fika: ,Clovék nedostane nic zadarmo. J4& také nejsem chudy XY, ktery je slepy.
Jsem XY a jsem slepy. VSem jsem ukazal, ze i s postizenim je mozné UspésSné vést
podnik."

Pomocna sila v pizzerii (intelektualni postizeni, potize s u¢enim)

Pani XY (nar. 1968) pracuje jako pomocna sila v kuchyni v pizzerii Rialto v Tyrolsku.
K jejimu zaméstnani vedly pozitivni zkuSenosti vedouciho restaurace se zaméstnava-
nim osob s postizenim. Podporu zaméstnavateli a pani XY pfi jejim nastupu do
zaméstnani poskytl job coach ze sdruzeni ,Lebenshilfe Tirol"3,

Zaméstnavatel cilené hledal zvyhodnéného pracovnika v rdmci podpory integrace osob
.V Ve 7 7 7 . Ve Vewv, Vv 7 7 . ’ - v 7, O

s postizenim. Naplni prace je myti, cisténi a krajeni zeleniny, pfiprava salatu a

pomocné prace pri Upraveé jidel - zkratka studena kuchyné.

12 Institut poskytuje nevidomym vyuku v oblasti hudby, prace s pocitatem - programovani, cizich jazykd,
tréning v orientaci a mobilité, praktické dovednosti, sport.

13 Sdruzeni “Lebenshilfe Tirol” (Pomoc pro zivot Tyrolsko) bylo zaloZeno vr. 1963. Je nejvétsim
poskytovatelem sluzeb pro osoby s postizenim v Tyrolsku. Poskytuje sluzby v oblasti prace, bydleni,
poradenstvi, doprovod pro déti a jiné. Ma zastoupeni ve vSech regionech. Jeho sluzeb vyuzije denné 1
400 osob.
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Pizzerie Rialto je celoro¢né oteviena italskd restaurace v St. Johannu v Tyrolsku.
Majitel pizzerie je souasné spoluzakladatelem a pfedsedou sdruZeni Rialto'®. Toto
sdruzeni poskytuje poradenstvi a zastupuje zajmy osob s postiZzenim v oblasti ekono-
miky a cestovniho ruchu.

Pani XY je, ktera trpi zvlastnimi potizemi uceni a koncentrace, je v pizzerii zaméstnana
od r. 2002 v rozsahu 24 hodin tydné. Podepsala pracovni smlouvu na 2 roky, pficemz
tato mohla byt prodlouzena o jeden rok. Po ukonceni podpory ze strany Gradu prace
byla ve spolupraci s job coachem Lebenshilfe Tirol vypracovana nova pracovni smlouva
v souladu s dotacemi ze strany zemské vlady, ktera je uzaviena na dobu urcitou a kaz-
dé dva az tfi roky mize byt ptizplsobena pfipadnym zmé&ndm réamcovych podminek.

Zaskoleni pani XY prob&hlo bez problém{ vzhledem k podpofe a pomoci kolegl a
k dobFe strukturovanym pracovnim postupim.

PFi zadosti o dotace poskytl zaméstnavateli pomoc job coach Lebenshilfe Tirol. Cela
dvoumeésicni zkuSebni doba byla financovana Gfadem prace jako nezavazna pomoc pfi
integraci.

Od uzavreni stalého pracovniho poméru poskytoval Gfad prace prispévek na mzdové
naklady ve vys$i 50 % hrubé mzdy, s lhdtou na jeden rok. Pro dal&i rok poskytla tento
prispévek spolkova zemé Tyrolsko. Poté byla podéna zadost u Spolkového Urfadu pro
socialni zaleZitosti. O dotaci na mzdové naklady se zada doposud, a to kazdorocné.
Vzhledem k dostatecné dotaci proplaci zaméstnavatel pani XY roc¢ni jizdenku na vlak.

AngaZovany postoj a zkudenosti majitele restaurace a spolupracovnikd s problematikou
postizenych osob znac¢nou mérou pfispély k Uspésné integraci. Majitel restaurace je
jednim ze zakladateld sdruzeni ,Rialto", které vzniklo v r. 2003. SdruZeni se snaZi
ukdzat i jinym podnikim, nakolik Usp&sné& mdZe fungovat integrace pracovnikl
s postizenim.

Michac vyrobkt Miisli (intelektualni postizeni, potiZze s u¢enim)

Pan XY (nar. 1980) je vyucCeny pekaf a od listopadu 2000 je zaméstnan v trvalém
pracovnim poméru ve firmé& Gutscher Mihle Traismauer, s.r.o. Vzhledem k potizim
s koncentraci pracovnika dostava firma podporu od Uradu prace, spolkové zemé Dolni
Rakousko a od Spolkového Uradu pro socialni zalezitosti.

Prace pana XY spociva v pfipravé a odvazovani surovin a jejich strojové michani. Pro
tuto praci jsou potfebné znalosti z oblasti vyroby potravin a znalost hygienickych
ptedpist. Pan XY pracuje na plny pracovni Uvazek na dobu neuréitou.

Dolnorakousky tradi¢ni podnik Gutscher Mlhle Traismauer vyrabi vyrobky musli. Ma
65 zamé&stnancd.

Pan XY pred nastupem absolvoval ve firmé praxi. Vzhledem ke konkrétni potfebé
pracovni sily na polovi¢ni Uvazek odsouhlasil vedouci vyroby, jakoz i vedeni podniku a
podnikova rada pracovni pomér. Motivaci byla i moznost ziskat finan¢ni podporu.

Pracovnik se podle zaméstnavatele vyznacuje velkou motivaci k integraci. Vedeni
podniku od pocatku velmi stalo o uzavieni trvalého pracovniho poméru. Byla uzaviena
smlouva o trvalém pracovnim poméru na dobu neurcitou na plny Uvazek.

4 Nazev ,Rialto" vznikl s cilem vytvofit mosty mezi lidmi a ekonomikou. ,Rialto" je ndzev jednoho mostu
v Benatkach. Myslenka vytvorit tuto platformu a informacni centrum vznikla z toho, Ze pravé v oblasti
cestovniho ruchu v okresu Kitzbiihel se otevira velky trh prace pro osoby s postizenim.
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Pracovni asistentka charitativni organizace Caritas diecéze St. Pdlten’” zajistovala pro
pana XY, ktery ma potize s uenim a koncentraci, cely proces jeho pfijeti, informovala
zaméstnavatele o moznosti ziskat podporu a projednala s Uradem prace a spolkovou
zemi Dolni Rakousko finanéni podporu, kterd pfedstavovala 50 % mzdovych nakladd
na dobu 6 let.

Podnik poté zménil pracovni pomér na zvyhodnény pracovni pomér podle ustanoveni
zakona o zaméstnavani osob s télesnym postizenim. Od té doby poskytuje prispévek
na mzdové naklady Spolkovy Ufad pro sociadlni zalezitosti.

Po dobu nékolik mésich poskytovala pracovni asistentka organizace Caritas diecézy St.
Polten podporu ve formé péle a poradenstvi. Mezitim vSak tuto pomoc =zacali
poskytovat spolupracovnici pana XY v ramci podniku.

Vedouci vyroby je na integraci nového pracovnika osobné velmi zainteresovan: ,Pan
XY vykonava své ukoly velmi spolehlivé a k plné spokojenosti. Udélal velké pokroky.
Pfesnost, s jakou pan XY dobfe strukturované Ukoly vykonava, ma pro vysoké naroky
podniku na kvalitu velky vyznam."

Obchodnice v zahradnim centru (intelektualni postizeni, potize s u¢enim)

Pani XY (nar. 1985) byla po absolvovani dvou praxi ve spole¢nosti bauMax-Méarkten
zaméstnana ve firmé v Bruck an der Mur. Vzhledem k jejim potizim s uc¢enim dostava
firma finan¢ni podporu od Ufadu prace. V soucasné dobé pracuje samostatné a v ramci
interniho mentoringového programu® ma k dispozici jednoho z kolegd.

Pani XY se v zahradnim centru kromé prodeje zabyva i péci o kvétiny a rostliny,
zejména ve venkovnich prostorach. Je zaméstnana na plny Uvazek na dobu neurditou.

Firma bauMax, a.s. je mezinarodné cinny podnik v oblasti stavitelstvi. V koncernu
bauMax je zamé&stnano celkem 10 000 pracovnikl v deviti zemich. Pobo¢ka v Bruck an
der Mur zaméstnavad 49 pracovnikl v oddé&lenich stavebnictvi, bydleni, zahrada a
naradi.

Pani XY se narodila s mentalnim postizenim. Po nékolikatydenni praxi v oblasti zahrad-
nictvi se za pomoci obchodniho vedouciho a pracovni asistentky uchazela o misto
prodavacky. Vr. 2004 byla zaméstnana v obchodnim oddéleni pobocky na dobu
neurcitou. Zucastnuje se vSech pro ni relevantnich skoleni (produkty, prodej aj.).

Od uradu prace dostava tzv. integracni podporu. Po celou dobu zapracovani méla k
dispozici asistentku. Do pracovniho kolektivu se dobfe zapracovala a jiz pracuje samo-

5 Organizace Caritas podporuje jiz nékolik desetileti farské obce v jejich charitativni ¢innosti, poskytuje
pomoc a sluzby a prebird ¢ast diecéznich Ukold nabidkou kvalifikované pomoci a sluzeb jako napf. i
pomoc v naléhavych pripadech nouze &i katastrofy.

Mentoring je zplsob vedeni zamé&stnancd. PFedstavuje vztah mezi mentorem a pracovnikem. UmoZfiuje
v v . ’ o . v o e .7 e -

predat zkusenosti a vhodnym zpusobem poradit zaméstnancum. Profesni a socidlni rozvoj mentee

v organizaci je zakladni funkci mentoringu.

Mentor je obvykle starsi spolupracovnik, ktery ma zkudenosti a odbornost takovou, e miZe napomahat a
radit svym méné zkusenym koleglim. Kromé role $kolitele hraje mentor i roli poradce a protektora a byva
zapojovan i do hodnoceni pracovniho vykonu. Mentor pomaha svému svérenci (mentee) poznat Iépe sebe
sama, svij potencial a své schopnosti.

V CR byl v roce 2006 zahajen projekt Mentoring v nékterych vybranych organizacich ve spolupraci
s rakouskymi odborniky z organizace Alom, ktefi v minulosti Uspésné realizovali projekt ,mentoring jako
osobni rozvoj* (Mentoring als Personalentwicklung). Projekt je spolufinancovan Evropskou unii a statnim

rozpoc¢tem CR.
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statné. V ramci interniho mentoringového programu ma k dispozici kolegyni, ktera ji
pomaha resit pripadné pracovni problémy.

Vedouci je velmi spokojen: ,mentoringovy program funguje skute¢né dobre".

Pracovni sila v gastronomii (télesné postizeni/intelektualni postizeni, potize
s u¢enim)

Pani XY (nar. 1979) a pani XY (nar. 1963) jsou zaméstnany v restauraci McDonald’s
v Liezenu. Za pomoci integracnich sluzeb mohly byt pracovni prostory uzptsobeny
schopnostem a pozadavkdm t&chto zaméstnankyr s postizenim. Vedouci restaurace je
s praci obou Zen velmi spokojena.

Pracovni sily v prostorech pro hosty jsou odpovédny za odklizeni stoll, odpad, pé¢&i o
cely aredl a udrzovani Cistoty. Ob& zamé&stnankyné pracuji na pdl Gvazku.

Restaurace McDonald’s v Liezenu zaméstnava 39 pracovnikd, asi polovina z nich jsou
zeny.

Prvni pracovnice potiebuje vzhledem ke svym potizim s uc¢enim pfesné pokyny, druha
pracovnice vzhledem ke svému télesnému omezeni nesmi zvedat tézké predmeéty, je
rovnéz postizena sluchové a psychicky. Integraci obou pracovnic usnadnilo adekvatni
strukturovani okruhu Ukold, redukovani pracovni doby, jakoZ i dodrzovani pravidelné
pracovni doby.

Obé pracovnice byly v r. 2004 po absolvovani 2tydenni, resp. 4tydenni praxe, kterou
jim zprostfedkovala pracovni asistence ,Lebenshilfe Ennstal*!’, pfijaty do podniku
McDonald’s. B&hem nékolika mésicd mély k dispozici trvaly doprovod a poradenstvi ze
strany asistenta od ,Lebenshilfe Ennstal®. Tento pravidelny a velmi dobry kontakt trva
i nadale.

Obé pracovnice se velmi dobfe integrovaly, jejich spolupracovnici berou ohled na jejich

g 7 v 7 . v v . o T v v v 7 Ve
osobité potreby. Prace je pro obé zeny velmi dulezita. Zména v podobé zamestnani,
vlastni pfijem a mili kolegové znamenaji pro obé velmi mnoho.

Podnikatel v dopravé (télesné postizeni)

Pan XY (nar. 1965) prepravuje od r. 2002 osoby na zakazku firmy Postbus, s r. 0. Za
podpory Ufadu prace bylo jeho vozidlo uzplsobeno jeho potfebdm a pan XY proto
muZe nyni vykonavat samostatnou vydé&le¢nou &innost.

Jako samostatny podnikatel zajistuje pan XY osobni pfepravu osob mikrobusem,
zejména zakd, mezi obci Spiss v Tyrolsku a obci Samnaun ve Svycarsku na zakazku
firmy Postbus. Trasa ma stanoveny jizdni fad a absolvuje ji tfikrat denné.

Pan XY trpi ochrnutim levé nohy a jeho chize je tim velmi silné omezena. Firma
Postbus hledala jako svého partnera clovéka z okoli.

17 Lebenshilfe Ennstal® je obecné prospé€snd spolenost, kterd se vénuje podpofe lidi s duSevnim a

vicenasobnym postizenim a jejich rodi¢tim. Byla zaloZzena v Gnoru 1980 jako iniciativa rodica.

Pracovni asistence v Lieznu, je <cinnd v oblasti pracovni integrace na principu podporovaného
zaméstnavani lidi s postizenim. Poskytuje podporu osobam s postizenim, které se chtéji integrovat, resp.
reintegrovat na trh prace.
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Pan XY si z vlastnich prostfedkl pofidil osobni vozidlo uzplsobené jeho postiZzeni a
absolvoval podnikatelsky program na Ufadu prace. V ramci tohoto ctyifazového
programu mu poskytoval pomoc Ufad préce a firma poskytujici poradenstvi. Ufad prace
poskytl panu XY pomoc pfi zakladani Zivnosti po organizacni strance a v pripravné fazi
i financni. Po dobu pdl roku financoval panu XY Zivobyti a poskytoval minimalni ¢astku
na socialni pojisténi z podnikatelské Cinnosti.

Pan XY je se svym postavenim samostatného podnikatele velmi spokojen.

Strojni zamecnik (télesné postizeni)

Pan XY (nar. 1975) pracuje v podniku VA TECH ELIN transformatory, s.r.o. Vzhledem
k onemocnéni zpUsobujicimu poruchy metabolizmu je tydenni pracovni doba uzpdso-
bena jeho vykonnostnimu potencidlu. Vzhledem k jeho nadprimé&rnym pracovnim
vysledkim po dobu &koleni byl do firmy pfijat jako odborny pracovnik.

VA TECH ELIN je podnik spadajici do koncernu Siemens. Je hlavnim dodavatelem
transformator( pro Severni Ameriku (cca 75 % zakazek), Dalny Vychod, jizni Afriku,
Australii a celou Evropu. Je druhym nejvétdim vyrobcem transformatord.

Do podniku byl pfijat jako ,zvyhodnény postizeny" zaméstnanec. Jeho integrace byla
velmi snadnd vzhledem k tomu, ze zde absolvoval vyuku v ucebnim oboru strojni
zamecnik, kterou zahajil v r. 1991,

Spolkovy Ufad pro socialni zalezitosti poskytl pFispévek ke mzdé - byl vyvinut individu-
alni model, aby pan XY neutrpél financni ztratu. Spolkovy Ufad poskytuje prispévek a
pracovnik dostava mésicni prémii ve stejné vysi.

Pan XY ma moznost dalSiho interniho vzdélavani (Skoleni, workshopy) a ma tim
otevitenou cestu stat se mistrem oddéleni i ptes svij handicap.

Asistentka spravy nemovitosti (télesné postizeni)

Pani XY (nar. 1962) je zaméstnana v trvalém pracovnim poméru jako asistentka
spravy nemovitosti od r. 1985 v obecné prospésné organizaci ,Neue Heimat"
v Tyrolsku. Vzhledem k tomu, Ze i jeji predchidkyné byla odkdzana na invalidni vozik,
nebylo potfeba provadét stavebni Upravy.

Pani XY pracuje v kancelafi, vyfizuje Zadosti, dotazy, pojistna plnéni a stiZznosti, resp.
spory najemnik{. M& tedy v kompetenci styk se zakaznikem a rovnéz telefonni sluzby.

Spolecnost ,Neue Heimat" Tirolsko spravuje najemni byty a byty v osobnim vlastnictvi,
zajistuje sanaci, Udrzbu a kvalitu bydleni. Zamé&stnava 228 zaméstnancd.

Pani XY je v dUsledku détské obrny trvale pfipoutdna na invalidni vozik. V zajmu
pracovniho postupu se zacala uchdazet o volné misto asistentky spravy nemovitosti a
paralelné absolvovala skoleni a zkousku z Ucetnictvi v Institutu pro hospodarsky rozvoj
(Wirtschaftsférderungsinstitut - WIFI) 15,

V roce 1998 si pani XY zkratila pracovni dobu na 75 %.

8 Rakouska organizace odborného vzdélavani dospélych
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Jeji pracoviété je uzplsobeno velikosti invalidniho voziku (pracovni stdl, kopirka,
scanner). Celd budova spolecCnosti je bezbariérova, je vybavena osobnim vytahem,
parkovacim mistem pro postizené a bezbariérovymi sanitarnimi zafizenimi.

Pfispévek na mzdové naklady poskytl Spolkovy Ufad pro socidlni zalezZitosti, ktery
v pFipadé potreby nabizi rovnéz financ¢ni podporu pro zajisténi bezbariérového pfistupu.

Reditel organizace charakterizuje pani XY jako velmi pracovitou, vyzafujici vice
optimizmu nez ¢lovék bez handicapu.
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Priklady dobré praxe projektu ABAk - zprostredkovani prace pro
akademiky s postizenim nebo chronickym onemocnénim

Absolvent oboru statistiky ve svych 21 letech onemocnél tézkou nemoci. Po
dlouhém léceni vSak pokracoval ve studiu a dokoncil jej. Ke zprostifedkovani prace
ABAk se dostal zcela nahodou. Absolvoval zde kurz, jak ma vést vstupni rozhovor pfi
uchazeni se o misto, aby udélal co nejlepsi prvni dojem. Podafilo se mu tak ziskat
uplatnéni ve svém oboru.

Veterinarni lékafka onemocnéla pfi¢cnym ochrnutim v zavérecné fazi svého studia.
Nyni je odkazana na invalidni vozik. Od univerzity se ji dostalo znac¢né podpory a po
ukonceni studia zde byla zaméstnana v oboru laboratorni diagnostika. Po nékolika
mé&sicich v8ak bylo konstatovano, Ze jeji laboratof neodpovida predpisiim pro vybaveni
pracovniho mista ur¢eného pro osoby s postizenim. Vzniklo tak nebezpedi, Ze o misto
prijde. Byla zaméstnana na dobu urcitou, tedy neméla narok na financni podporu ze
strany Spolkového Uradu pro socialni zalezitosti. Obratila se tedy na ABAk, aby ziskala
potfebné informace. Byl ji poskytnut potfebny doprovod a nakonec se podafilo jeji
pracovni pomér zmeénit na dobu neurcitou. Byl navazan kontakt se Spolkovym Uradem
pro socialni zalezitosti a byly podany navrhy na rekonstrukci a adaptaci laboratore.

Absolvent oboru podnikové hospodaistvi - v 18 letech mu byla zjisténa degene-
race sitnice. I pres zdrcujici diagnézu ocniho |ékafe (kterd byla pozdé€ji poopravena) se
snazil presvédéit sam sebe ,nejsem postizeny, pouze hiFe vidim" a své onemocnéni se
snazil utajit. Tuto strategii se mu darilo udrzet asi 14 let. Poté, co nastoupil do jiného
zaméstnani, kde bylo potfeba hodné pracovat s pocitacem, musel nakonec pfiznat: ,uz
to dal nejde". Na internetu nasel stranky ABAk a domluvil si termin navstévy. Zkuseni
odbornici mu poskytli mnoho cennych rad, zejména aby pfi uchazeni se o misto o
svych zdravotnich problémech mluvil zcela oteviené. Rovnéz mu nasli kontakt na
zaméstnavatele, ktery jej po dvoumeésicni praxi zameéstnal natrvalo. V pracovnim tymu
se plné integroval. Vysoce si ceni profesionalitu a senzibilitu tymu ABAKk.

Absolvent oboru biologie - trpi chronickym onemocnénim a o svych pravech
v oblasti zamé&stnavani osob s postizenim nebyl vibec informovén. Na veletrhu
pracovnich pfilezitosti pro pfirodovédce se zkontaktoval s pracovnikem ABAK, ktery ho
pozval k informacnimu pohovoru. Bylo mu nabidnuto nékolik pracovnich mist, vyza-
dujicich jeho kvalifikaci a zkuSenosti. Znacna byla zejména moralni podpora. Pracovnik
ABAkK ho rovnéZ dobfe pfipravil na vstupni pohovory u ptipadnych zamé&stnavateld.
Podafilo se zprostfedkovat pracovni misto v Institutu humanitniho managementu na
dobu neurcitou na 20-30 hodin tydné. Institut zaméstnava osoby s postizenim nebo
chronickym onemocnénim.
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Priloha ¢. 2
Vykladovy slovnik

asistence pfFi studiu - Berufsausbildungsassistenz: poskytuje pomoc mladistvym,
ktefi absolvuji integrativni odborné vzdélavani; cilem asistence je lepsi zaclenéni
znevyhodnénych mladistvych do pracovniho Zivota

balicek rovného zachazeni s osobami s postizenim - Behindertengleichstellung-
spaket: v tomto ,balicku", ktery vstoupil v platnost 1. ledna 2006, je upraveny zakaz
diskriminace z dlvodu postizeni; je meznikem rakouské politiky v oblasti
postizenych osob

bezbariérovost - Barrierefreiheit: budovy, dopravni prostfedky a jina zafizeni
pfistupna osobam s postizenim bez cizi pomoci (upraveno Spolkovym zakonem o
rovném zachazeni s osobami s postizenim a Spolkovym zakonem o zaméstnavani osob
s postizenim)

Clearing - clearing: opatfeni slouzici k zajisténi co nejlepsiho prechodu mladym
osobam s postizenim ze Skoly do zaméstnani a k jejich zapojeni do pracovniho Zivota

davérnik pro postizené osoby - Behindertenvertrauensperson: zastupuje osoby
s postizenim v podniku; zaméstnava-li podnik minimalné pét zvyhodnénych postize-
nych osob, maji tyto pravo zvolit mezi sebou jednoho dlvérnika, resp. zastupce

hodnotici vyhlaska - Einschdtzverordnung: upravuje stupen postizeni, resp. blizsi
ustanoveni o urceni stupné postizeni; byla schvalena socidlnim vyborem Parlamentu a
vstoupila v platnost 1. za¥i 2010; zakladem pro hodnoceni stupné postizeni je
posouzeni omezeni télesnych, dusevnich, smyslovych a psychickych funkci formou
znaleckého lékarského posudku.

integrativni odborné vzdélavani - integrative Berufsausbildung: je urceno pro
mladistvé, ktefi potiebuji specidlni pedagogicky pfistup po dobu povinné sSkolni
dochazky

integrativni podniky (dfive chranéné dilny) - integrative Betriebe: obecné prospésna
zafizeni zaméstnavajici osoby s postizenim, které nemohou vzhledem k druhu a
zavaznosti svého postiZzeni byt jesté nebo opét ¢inné na obecném (otevieném) trhu
prace, ale jsou schopny rehabilitace

Job coaching - Job Coaching: opatfeni preventivniho charakteru, jehoz cilem je
nasledna pracovni integrace osob s postizenim, ktera jim zajisti trvalou vydéle¢nou
¢innost; stézejnimi Ukoly Job Coachingu je poradenstvi, doprovod na pracovisté, nacvik
pracovnich postupl, nacvik prepravy z domova na pracoviét&, pomoc pfi organizaci
prace, poskytovani informaci a networking; charakteristickd je rovnéz intenzivni
spoluprace napft. s Ufady a jinymi institucemi; cilovou skupinu predstavuji mladistvi se
zvlastnimi pedagogickymi potfebami a mladistvi s potizemi s uenim a socidlnim a
emocnim znevyhodnénim (do 24 let)

nemocenské pojisténi - Krankenversicherung

- V' Ve . 7 7. o s e ’
nemoci z povolani - Berufskrankheiten: zdravotni ujmy zpusobené pracovni Cinnosti;
jejich seznam je pravidelné aktualizovan
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ochrana pred diskriminaci - Diskriminierungsschutz: je zakotvena v ¢l. 7 Spolkové
Ustavy Rakouska - ,nikdo nesmi byt diskriminovén z dlvodu svého postizeni. Republika
(stat, zemé a obce) se hlasi k tomu, Ze zajisti rovné zachazeni s postizenymi a
nepostizenymi osobami ve vsech oblastech kazdodenniho Zivota®

ochrana pred vypovédi - Kindigungsschutz: pro zvyhodnénou postizenou osobu
plati vypovéd jen se souhlasem Vyboru pro postizené nové (s platnosti od 1.1.2011)
az od 5. roku zamé&stnani (dfive uz po uplynuti 6 mésict); cilem tohoto opatieni je
vétsi zaélenéni postizenych zaméstnancl na trh prace; zvy$ena ochrana pred vypovédi
je v této souvislosti povazovana za negativni pobidku pro zaméstnavani postizenych
osob

podplirny fond pro osoby s postizenim - Unterstitzungsfonds fir Menschen mit
Behinderung: fond byl vytvoren pro poskytnuti pomoci (financni pfispévek) v pripadé,
Ze se postizeny dostane do nouzové situace, zejména nasledkem udalosti, ktera souvisi
s jeho postizenim

postiZzeni - Behinderung: rakousky pravni fad definuje postizeni (v oblasti pracovni
. . o ’ . . v r v r v e - 4
integrace) jako ,pusobeni nikoli prechodneho telesného, dusevniho nebo psychického
omezeni funkci nebo omezeni smyslovych funkci, které ztézuje ucast na pracovnim
zivoté"

pracovni asistence - Arbeitsasistenz: (jako vyznamny nastroj integrace) poskytuje
poradenstvi a doprovod mladistvym se zvlastnimi pedagogickymi potfebami, s potizemi
s u¢enim nebo se socialnim & emocionalnim znevyhodnénim do 24 let i dospélym
osobam s postizenim pFi hledani pracovniho mista nebo studijniho oboru, nabizi
alternativni moznosti; viechny sluzby jsou bezplatné a divérné

pracovni asistence pro mladistvé - Jugendarbeitsasistenz: odborné integracni
sluzby pro mladistvé se specialnimi potfebami (napf. psychicky nemocné), poradenstvi,
doprovod pfi hledani pracovniho mista nebo studijniho oboru, nabizi alternativni
moznosti

pracovni GUraz - Arbeitsunfall: Uraz, ktery vznikne pfi vykonavani vydélecné cCinnosti
podléhajici povinnému socialnimu pojisténi:
- pfimo na pracoviéti v ddsledku pracovni &innosti

- na cesté do materské Skoly nebo Skolniho zafizeni s détmi a zpét do zaméstnani
nebo do mista bydlisté

- na cesté do nebo ze vzdélavaciho zafizeni, které poskytuje vzdélani potrebné k
vykonu zaméstnani

- na cesté do profesniho sdruzeni (napf. pracovni komora, odbory apod.)

- na cesté k lékafi z mista bydli&té nebo vzdélavaciho zafizeni (dlvod navstévy lékare
je nutno zameéstnavateli sdélit)

- na cesté z bydlisté do zaméstnani, na obéd nebo na cesté ze zaméstnani do mista
bydli&te

pravni zastupce pro osoby s postizenim - spolkovy ombudsman - Behinder-
tenanwaltschaft: poskytuje osobam s postizenim poradenskou cinnost a podporu
v pripadé diskriminace ve smyslu zakona o rovném zachazeni

prikaz pro postizené - Behindertenpass: osoby s postizenim mohou pozadat o
o s v . s ’ s V. . v s . ’ v
prukaz u Spolkového uradu pro socialni zalezitosti; zadost se posuzuje na zaklade
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lékaiského znaleckého posudku; prikaz poskytuje finanéni a jiné vyhody jako napF.
pfistup na kulturni akce apod.

rehabilitace - Rehabilitation: predstavuje podle definice Svétové zdravotnické organi-
zace (WHO) a Mezinarodni organizace prace (ILO): ,...souhrn takovych vzajemné
sladénych opatfeni, ktera jsou zaméfena na to, aby télesné nebo dusevné postizené
osoby dosahly nebo znovu dosahly maximalniho, individualné dosaZitelného stupné
dusevni, socialni, pracovni a hospodafské vykonnosti, aby nasly pfimérené misto ve
spolecnosti"

rozhodnuti o stanoveni (stupné postizeni) - Feststellungsbescheid: je vydano po
predlozeni znaleckého posudku; procentualni stanoveni stupné postizeni vychazi z
funkcionalniho omezeni s ptihlédnutim k pozadavkim vykonnosti na véeobecném trhu
prace; dilezitd je pritom skutecnost, Ze se nejednd o prosty soulet faktord znevyhod-
néni, ale o to, zda a nakolik se jednotlivé druhy postizeni vzajemné negativné ovliv-
nuji; navrh na stanoveni stupné postiZzeni se podava na Spolkovy G(fad pro socialni
zaleZitosti

Spolkova rada pro postizené - Bundesbehindertenbeirat: byla zfizena na zakladé
Spolkového zdkona o osobach s postizenim; zabyva se poradenskou Cdcinnosti,
vystavovanim posudk( a doporuéeni a podporou ze strany spolkového ministra prace,
socialnich véci a ochrany spotrebitele pfi koordinaci pravnich a dalsich opatfeni

stupen postizeni - Grad der Behinderung: podle zakona o zaméstnavani osob s
postizenim stanovi Spolkovy Ufad pro socidlni zalezitosti na zakladé znaleckého
Iékarského posudku

UFad prace - Arbeitsmarktservice (AMS): vefejna statni instituce poskytujici sluzby
na trhu prace; poskytuje poradenstvi, informace, kvalifikaci a finan¢ni podporu osobam
hledajicim préaci i podnikim

volnocasova asistence - Freizeitasistenz: projekt, ktery napomaha mladistvym
usporadat jejich volny Cas (tvofi soucast poradenstvi)

VSéeobecna Grazova pojistovna - Allgemeine Unfallversicherungsanstalt (AUVA):
pojistovna pro cca 3 miliony vydé&le¢né &innych osob, 1,3 miliony 2akd a studentd, pro
Cetné dobrovolné pomocné organizace a zachranare

vyrovnavaci fond - Ausgleichstaxfonds: do fondu se odvadi vyrovnavaci poplatky; je
spravovan Spolkovym ministerstvem prace, socialnich véci a ochrany spotrebitele

vyrovnavaci poplatek - Ausgleichstaxe: v Rakousku je kazdy zaméstnavatel, zamést-
navajici 25 a vice zamé&stnancl povinen na kazdych 25 zaméstnancl zamé&stnat jednu
osobu s postizenim (tzv. zvyhodnény postizeny); pfi nesplnéni této povinnosti je mu
vymeéren tzv. vyrovnavaci poplatek; tento se stanovi kazdy rok nové

zvyhodnéné postizené osoby - beglinstigte behinderte Menschen: zdkon o zamést-
navani osob s postizenim stanovi, Ze kazdy zaméstnavatel v Rakousku je povinen
zaméstnat minimalné jednoho pracovnika s postizenim na kazdych svych 25 zamést-
nancu; tento zamé&stnanec je oznacovan jako ,zvyhodnény postizeny"

zvyhodnitelné postizené osoby - beginstigbare behinderte Menschen: timto
pojmem se v Rakousku oznacuji osoby, které sice dosahuji 50% postizeni, nemaji vSak
na oznaceni ,,zvyhodnény postizeny" narok - tyka se to obéand z neélenskych zemi EU,
ze zemi, které nepatfi do EHP a neuznanych béZenci
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Vytahy z oponentskych posudkt

Mgr. Miriam Kotrusova, Ph.D.

Vysledky této studie by se mély stat dllezitym vychodiskem pro tvirce politiky
zamé&fené na osoby se zdravotnim postizenim, a to jak politiky dichodové, tak politiky
zaméstnanosti. Rada bych upozornila na rakouskou praxi pfiznavani invalidniho
dlchodu aZ po rehabilitaci, tj. na uplatfiovani ptistupu ,radé&ji rehabilitace nez invalidni
dlchod". Pfedpokladem pro ptiznani zvyhodnéni na trhu prace je v Rakousku stanoveni
stupné min. 50 % (u nas odpovida II. stupef invalidity) a schopnost pracovat
minimalné na chranéném pracovnim misté nebo v integrativhim zaméstnani.
Specializované, tzv. integrativni podniky tak zna¢nou mérou pfispivaji k pfechodu ze
sekundarniho na primarni trh prace, k cemuz ma soucasna praxe v CR velmi daleko. U
nas se nedafi osoby s vyssim stupném zdravotniho postiZzeni vracet na otevfieny trh
prace.

Sledavam tuto studii jako velmi potfebnou zejména pro politickou praxi, ale také pro
zdjemce o danou problematiku z Fad expertl, pFip. studentd. Pfinddi nejnovéjsi
poznatky nejenom o systému podpory zameéstnanosti pro tyto osoby ale také o
celkovém pfistupu k jejich integraci do spolecnosti.

Ing. Helena Maresova

Studie obsahuje komplexni a podrobné informace, zpracované ve vysoké kvalité.
Popisuje veskeré nastroje a opatfeni, které usnadnuji uplatnéni zdravotné postizenych
0sob na trhu prace v Rakousku.

Deklarovanym cilem studie je zmapovat systém narodni politiky v oblasti zaméstna-
nosti osob se zdravotnim postizenim v Rakousku a poznatky vyuzit pro inovativni
navrhy pfi koncipovani rfeSeni systému podpory zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim v CR. Tento cil byl zcela naplnén.

Jako inspirativni se jevi napriklad pristup k rehabilitaci, jejimz cilem je déle udrzet lidi
v zaméstnani a redukovat pripady invalidity. Rehabilitace probiha na uUrovni lékarské,
pracovni i socialni, pficemz v oblasti té pracovni je prosazovan pristup "radé&ji
rehabilitace neZ dlchod", dle néhoz je kazdd zadost o pfiznani invalidniho dtchodu
primarné posuzovana jako Zzadost o =zarazeni do pracovni rehabilitace. DalSim
zajimavym poznatkem je feSeni chranéné prace, ktera je realizovana v integrativnich
podnicich, které garantuji vhodné podminky pro zaméstnavani osob s postizenim, jez
nejsou schopny uplatnéni na otevireném trhu prace.

Studie, ve které jsou na pomérné omezeném prostoru zaznamenany vSechny principy
a moznosti v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v Rakousku, podava
ucelenou zpravu o této problematice.

Jako pfinos vypracované studie hodnotim nazornost, s jakou popisuje vesSkeré nastroje
a opatfeni, podporujici zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, navic
v V. ’ v o 4 r v v 4

podporenou Sirokym spektrem prikladu dobré praxe, dokladajich funkCnost systemu.
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