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Abstrakt

Pro pripady, kdy se obdané ¢eského statu octnou ve vyrazné nepfiznivé socialni situaci, existuje
zachranna socidlni sit tvorena souborem konkrétnich socialné-politickych nastrojd. S jejich pomoci
stat garantuje svym obcanim minimalni droven pomoci. Je nezbytné, aby podoba a obsah
zachranné socialni sité reflektovaly aktualni socioekonomické podminky a reagovaly na zmény,
které provazi nejen napriklad zavadéni ekonomickych reforem, ale také faktory ovliviujici nasi
spole¢nost v nedavném obdobi — hospodarské ¢i migracni krize.

v

Predkladana monografie se zaméruje na mapovani situace v dobé Sifeni covidu-19 a na identifikaci
pfipadnych novych rizik a s nimi spojenych moznosti selhani zachranné socidlni sité, véetné
odhaleni jejich ddvod( a nové se vyskytujicich rizikovych skupin. K naplnéni cile byla vyuzita
analyza dostupnych kvantitativnich dat doplnénych o informace ziskané z expertnich rozhovor(

s odborniky z oblasti socialni pomoci.

PFi realizaci vyzkumu byl ovéren plavodni predpoklad, Ze socioekonomické podminky se vlivem tak
zasadni udalosti, jakou je celosvétové Sifeni zavazné nemoci a zavadéni preventivnich opatreni jak
protiepidemické, tak ekonomické povahy, vyznamné méni — bylo zaznamendno, ze pro nékteré
jednotlivce i skupiny osob dosud vyuzivajici nastroje socidlni podpory nebyly v danou chvili 4¢inné,

¢i dokonce dostupné.

Kli¢ova slova: zachranna socialni sit; socidlni pomoc; socidlni sluzby; socidlni davky; covid-19

Abstract

A social safety net that comprises a set of specific socio-political instruments is in place in the
Czech Republic for those who find themselves in significantly unfavourable social situations. The
social safety net is the instrument via which the state guarantees a minimum level of assistance for
its citizens. It is essential that the form and content of the social safety net reflect current socio-
economic conditions and respond to both changes that accompany e.g. the introduction
of economic reforms and factors that have impacted society in recent years, e.g. the economic
and migration crises.

The monograph focuses on mapping the situation at the time of the spread of Covid-19 and on the
identification of potential new risks and the associated potential for the failure of the social safety
net, including the reasons for such risks and newly emerging risk groups. The research included
the detailed analysis of available quantitative data supplemented by information obtained from
interviews with experts working in the social assistance sector.

The research confirmed the original assumption that socio-economic conditions change
significantly due to the occurrence of major events such as the global spread of a serious disease
and the introduction of related preventive measures, be they anti-epidemic or economic in nature.
It was determined that for some individuals and groups of people who were dependent on social
support instruments, such support was ineffective or even unavailable at the given moment.

Key words: social safety net; social assistance; social services; social benefits; covid-19
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Vyzkumny ukol ,Reflexe zachranné socialni sité v obdobi covidu-19“ se zaméril na mapovani
situace v dobé Sifeni nemoci covid-19, ale také na identifikaci pfipadnych novych rizik a selhanfi
zachranné socialni sité véetné odhaleni jejich dlvod( a nové se vyskytujicich rizikovych skupin.
Vysledkem ukolu je také metodika sbéru informaci, poskytujicich efektivni informaéni zdroje

pro v¢asné posuzovani stavu zachranné socidlni sité, efektivity nastavenych opatreni, pfipadné
pro zjisténi nutnosti zmén systému socialni ochrany.

Zadani vyzkumného Ukolu vychazelo z predpokladu, Ze se zménou socioekonomickych podminek,
souvisejicich zejména s covidovym obdobim, a zavedenymi opatfenimi Ize o¢ekdvat, Ze se vyskytuji
skupiny osob, které jsou vyznamné zasazeny problémy rizné povahy a dosud existujici a uzivané
nastroje socidlni pomoci pro né nejsou dostupné, popt. z néjakého divodu ucéinné.

V pribéhu realizace vyzkumu doslo k dal$im zdvaznym makrosocialnim udalostem a vyvoji, jakym
je napfiklad nutnost poskytnout rozsahlou pomoc uprchlikim z Ukrajiny, doslo k dramatickému
rdstu inflace a o¢ekavaji se zavazné problémy s naklady na energie a s tim souvisejici rist zivotnich
nakladd. To nutné rozsifilo jak okruh nové vznikajicich situaci, tak i okruh socidlnich skupin, které
byly vyzkumem detekovany. Tato skuteénost se projevila zejména v kvalitativni ¢asti vyzkumu,
kterd se realizovala z&&asti v obdobi, ve kterém nastaly zminéné nové situace. Rada procest je
v pomérné dramatickém pohybu a nékteré jevy postihuji, jak ukazuje fada analyz rlznych subjektd,

velké segmenty obyvatel, zejména pokud jde o rlst zivotnich nakladd a moznosti jejich pokryti.

V takové situaci posuzuje verejnost kriti¢téji kazdé nové kroky statu, smérfujici k socialni ochrané
obyvatel, z hlediska jejich nedostatecnosti, v€asnosti nebo nevyvazenosti aje vice ,citliva"
na projevy jejich zneuzivani.

Nasledkem takového vyvoje mulze dojit k diskusi konsenzudlné dohodnych vztahl, prav, roli
a povinnosti, tedy — obrazné redeno - ,spolecenské smlouvy*, popr. stability socialniho smiru
v nejdirsim vyznamu.! Riziko soudasného vyvoje je také v tom, ze k zdsadni zméné paradigmatu,
v nejsirsim smyslu slova, mze dojit také v pfipadé dlouhodobého kolapsu globalizované
ekonomiky s rlstem nezaméstnanosti, ktery by mél Siroké socidlni konsekvence. Tato rizika jsou jiz
patrnd v oblasti energetiky. Teorie spolecenské smlouvy predpoklada smluvni preneseni
suverénnich prav jedincd, ktefi dobrovolné asmluvné vytvareji spolecnost, na stat vyménou
za ochranu, kterou jim stat poskytuje pred vnitfnim rozvratem nebo pred vnéjSim nepfitelem.

Ale takova zména muze nastat i v mnohem S$irSich dimenzich, napfiklad ve vztazich obc¢ana k obci,

1 KOTIKOVA, Jaromira & Petr VISEK, 2020. Koronavirovd pandemie jako podnét k nové spoletenské smlouvé? Fdrum

socidini politiky, 14(2), 2-3. Dostupné z:
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Uvod

obcanl navzdajem, ve vztazich k zaméstnavateli a podobné. Nedocenéni rizika téchto zmén mdze
ustit do socialniho napéti a konfliktd.

Zadani vyzkumného Ukolu tak v uréitém pohledu vyznamné predbéhlo vyvoj situace, protoze
efektivni nastaveni socialni pomoci vyzaduje v ramci prevence véasnou identifikaci novych rizik,

socialnich problém( a nové definovanych rizikovych skupin. A to byl hlavni smysl zadani.

Cilem vyzkumného uUkolu bylo ovéfit, jak stavajici systém socidlné-politickych opatreni, zejména
socidlnich davek, kompenzoval negativni dlisledky pandemie covidu-19 (a dalSich nepfiznivych
situaci) na socidlni situaci obyvatel, zejména rodin s détmi, samozivitelek/samozivitell, seniorek/
seniorl a dalsich, provést primarni analyzu jejich (aktudlni) situace, systému socialni ochrany
obyvatel avzniku novych cilovych skupin, detekovat zjisténd a nova rizika a v neposledni radé

v

odhalit, kde systém zachranné socialni sité selhava a identifikovat priciny jeho selhani.

Vystupem vyzkumného Ukolu je odpilotovany navrh na metodiku sbéru informaci kvantitativni
i kvalitativni povahy, poskytujici zdroje pro posouzeni stavu a opatfeni ¢ zmén systému socidln{
ochrany. Jde o navrh na pravidelny sbér informaci (indikatord) napomadhajicich véas odhalovat
nedostatky nastaveného systému socialni ochrany.

V soucdasné dobé je prezentovano velké mnozstvi analyz od mnoha subjektl riizného zaméreni,
s rliznymi akcenty, tematickym zamérenim nebo i orientaci na vybrané socidlni skupiny, popft.
i s uréitym Ucelovym pfistupem. Tyto akcenty jsou nékdy zjednodusené medializovany, ale deklaro-
vané poznatky nejsou v rozporu s vysledky tohoto vyzkumu. Resitelé vyzkumného Ukolu , Reflexe
zdchranné socidini’ sité v obdobr covidu-19* usilovali v obou ¢dstech vyzkumu aktivit, tj. v kvalita-
tivni i kvantitativni, o nestranny, vyvazeny a objektivni pfistup, ¢ehoz bylo dosazeno zvolenymi

metodami vyzkumné prace.
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1.1 Zivotni podminky EU-SILC data (Eurostat)

Statistika Evropské unie o pfijmech a zivotnich podminkach (European Union Statistics on Income
and Living Conditions — EU-SILC) poskytuje dlouhodobé c¢asové rady dat o pfijmech, chudobé,
socialnim vylouceni a Zivotnich podminkach v jednotlivych zemich EU. Data EU-SILC jsou EU mimo
jiné vyuzivany pro sestavovani ukazatell za uUdelem monitorovani chudoby a socidlniho
zaclenéni v zemich EU a hodnoceni drovné socialni ochrany v jednotlivych zemich EU.

Vybérové getfeni EU-SILC v CR realizuje Cesky statisticky tGfad pod ndzvem ,Zivotni podminky,*
zahrnuje 8,5 tis. domdacnosti a kolem 30 tis. osob. Data tak dobre reprezentuji véechny skupiny
obyvatelstva. Setfenim jsou zjistovana zejména data ohledné pfijm& doméacnosti, kvality bydlenf
a nakladd s nim spojenych, Urovné vybaveni domacnosti, pracovni aktivity osob starsich 16 let,
jejich pijmu ¢&i subjektivniho hodnoceni zdravotniho stavu. Setteni , Zivotni podminky (EU-SILC)" je
tak hlavnim zdrojem dat o pfijmu, chudobé, socialnim vylouceni a dalSich Zivotnich podminkach,

a mohou tak prinaset informace o socialné vylou¢enych skupinach obyvatelstva.

Vysledky Setfeni poskytuji data pro stanoveni fady ukazateld vyuzitelnych mimo jiné ke sledovani
penézni a materidlni chudoby, rozsahu ekonomické aktivity a Urovné socialniho vylouceni a dalsich

zivotnich podminek a nasledné i pro zhodnoceni U¢inkd prijatych opatfeni.

Pro sledovani a hodnoceni socialni situace jsou vyuzivany nasledujici vybrané ukazatele Setreni
EU-SILC, v jejichz ramci lze provést dalsi tfidéni umoznujici detailnéjsi analyzu (podrobnéji viz

tabulka s ukazateli v pfiloze):

Mira ohrozeni chudobou nebo socidlnim vyloué¢enim (At risk of poverty or social exclusion
rate - AROPE)

Tento ukazatel odpovida souctu osob, které jsou: ohrozeny chudobou po socidlnich transferech,
téZce materidlné deprivované nebo ziji v domdacnostech s velmi nizkou pracovni intenzitou. Osoby

se zapocitavaji pouze jednou, i kdyz jsou postizeny vice nez jednim z téchto jevu.
Mira ohroZeni chudobou (At-risk-of-poverty rate —- AROP)

Osoby jsou povazovany za ohrozené chudobou, pokud maji ekvivalentni disponibilni prFijem
po socidlnich transferech pod hranici rizika chudoby, kterd je stanovena na 60 % narodniho

medidnu ekvivalentniho disponibilniho pfijmu.

14 |



1. Prehled dostupnych datovych zdrojl a jejich vyuziti

Mira materialni deprivace (Material deprivation rate)

Podil obyvatel zijicich v domacnostech, které nedokazi naplnit nejméné 3 polozky z nasledujicich
9 polozek: a) platit ndgjemné nebo Ucéty za energie; b) udrzovat doma primérené teplo; c) hradit
neocCekdvané vydaje; d) moci jist maso, ryby nebo proteinovy ekvivalent kazdy druhy den;
e) tydenni dovolend mimo domov, nebo si ji nemoci dovolit (pokud by chtéli); f) auto; g) pracka;

h) barevna televize; ch) telefon.
Mira tézké materialni deprivace (Severe material deprivation rate — SMD)

Osoby tézce materialné deprivované maji zivotni podminky silné omezené nedostatkem zdroja, trpi
nejméné 4 z 9 nasledujicich polozek deprivace: nemohou si dovolit a) platit ndjem nebo Ucéty
za energie; b) udrzovat doma primérené teplo; c) Celit neoéekdavanym vydajam; d) jist maso, ryby
nebo ekvivalent bilkovin kazdy druhy den; e) tydenni dovolenou mimo domov; f) auto; g) pracku;
h) barevnou televizi nebo ch) telefon.

Mira materidlni a socidlni deprivace (Material and social deprivation)

Osoby materidlné a socialné deprivované si nemohou dovolit 5 z 13 ndsledujicich polozek
deprivace: a) platit ndjem nebo Uc¢ty za energie; b) udrzovat doma pfimérené teplo; c) celit
neolekavanym vydajam; d) jist maso, ryby nebo ekvivalent bilkovin kazdy druhy den; e) tydenni
dovolenou mimo domov; f) auto; g) pracku; h) barevnou televizi; ch) telefon; i) vyménit opotrebo-
vany nabytek; j) vyménit obnosené obleceni za nové; k) mit pravidelné volnoCasové aktivity;

) schazet se s prateli/rodinou na drink/jidlo alespor jednou mési¢né.
Bytova deprivace podle poloZek

Procento populace postradajici jednotlivé polozky zdkladniho bydleni a podle pocétu chybéjicich

polozek.
Posuzovany jsou nasledujici polozky deprivace bydleni:
netésna strecha, vihké stény/podlahy/zaklady nebo hniloba okennich rdam0 nebo podlahy;
v byté neni vana ani sprcha;
chybéjici splachovaci toaleta umisténa uvnitr obydli uréend vyhradné k pouziti domacnosti;
pribytek je prilis tmavy.
Mira nadmérného zatizeni naklady na bydleni

Procento populace Zijici v domacnosti, kde celkové ndklady na bydleni (bez pfispévkd na bydleni)

predstavuji vice nez 40 % celkového disponibilniho pfijmu domacnosti (bez prispévki na bydleni).
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1. Prehled dostupnych datovych zdrojl a jejich vyuziti

Naklady na bydleni zahrnuji platby urokl z hypotéky (bez pfipadné danové ulevy) pro vlastniky

a platby najemného (bez pfispévku na bydleni) pro najemce.

Zahrnuji také stavebni pojisténi, povinné sluzby a poplatky, pravidelnou Udrzbu a opravy, dané

a naklady na sluzby (voda, elektfina, plyn a topeni).
Nezahrnuji kapitalové splatky u hypotéky.

Ptispévky na bydleni zahrnuji pfispévky na prondjem (soucasné prijmové testované davky
poskytované verejnymi organy ndjemnikdm, poskytované prechodné nebo dlouhodobg, za ucelem
pomoci s Uhradou ndkladld ndajemného) a pfispévky obyvatellm - vlastnikim nemovitosti
(testovana davka poskytovana verejnymi organy vlastnik na pomoc uhrady / snizeni nakladd
na bydleni, v praxi ¢asto pomaha pfi splatkach hypotéky).

Podil obyvatelstva v domacnostech s nizkou pracovni intenzitou (People living in households

with very low work intensity — VLWI)

\ATVe

Lidé Zijici v domacnostech s velmi nizkou intenzitou prace jsou lidé ve véku 0-59 let, ktefi ziji

v domdcnostech, kde dospéli (ve véku 18-59 let) za posledni rok odpracovali 20 % nebo méné

svého celkového pracovniho potencidlu.

Dopad socialnich transferi na sniZzovani chudoby (Impact of social transfers [excluding

pensions] on poverty reduction)

Procentudlni snizeni miry rizika chudoby v disledku socialnich transferl (vypocteno porovnanim
miry ohrozeni chudobou pred socialnimi transfery a po transferech; dichody nejsou v téchto

vypoctech povazovany za socidlni transfery).

1.2 Udaje o davkich nemocenského pojisténi

Informace o ddvkdch nemocenského pojiéténi vedené CSSZ poskytuji prehled o vyplacenych
davkach v nemoci, karanténé, pfi oSetfovani ¢lena rodiny. Davky predstavuji finanéni pomoc v dobé
nemoci, karantény, péce o ¢lena rodiny. Nastaveni, popf. Uprava jejich vySe, i po prechodnou dobu,
muze mit vliv na finanéni situaci rodiny v dobé Zivotni uddlosti spojené s omezenim pracovni
¢innosti z dlivodu vlastni nemoci nebo ¢lena rodiny, karantény. Také sledovani vyvoje vyplacenych
davek nemocenského pojisténi muize byt dalSim zdrojem monitorovani schopnosti zachranné

socidlni sité zmirnit socidlni dopady nepfiznivych Zivotnich udalosti.
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1. Prehled dostupnych datovych zdrojl a jejich vyuziti

1.3 Data MPSV o davkach socialni podpory a pomoci

Data MPSV obsahuji vydaje a pocet prijemct davek statni socialni podpory. Poskytuji informace
o davkach statni socidlni podpory a péstounské pecle, davky pomoci v hmotné nouzi, pfispévek
na pédi, davky pro osoby se zdravotnim postizenim a také uzivatele socidlnich sluzeb. Analyza
vyvoje poctu prijemct davek socialni podpory podle rlznych skupin obyvatelstva mdze naznadit
socidlné vyloucené skupiny (podrobnéji viz tabulka s ukazateli v pfiloze). Data predstavuji

informace za celou populaci.

1.4 Vybérové etteni pracovnich sil (VSPS)

Data VSPS predstavuji hlavni zdroj informaci o vyvoji trhu prace. Toto $etfeni zahrnuje 220 tis.
osob ro¢né. Predstavuje informace o pracovni aktivité, odvétvi, profesi a také vzdélani respondentd.
Obsahuje podrobnou informaci o zaméstnanych osobach: typ Uvazkld, postaveni v zaméstnani
a pracovni dobé. Z téchto dat tak Ize zjistit pokles zamé&stnanosti nebo pracovni doby podle odvétvi
a profese. Také lze sledovat rist nezaméstnanosti podle odvétvi a profese posledniho zaméstnani.
Tato data mohou naznacit problémové skupiny obyvatelstva, které maji vy$$i nezaméstnanost

nebo nizsi pracovni dobu.

1.5 Informacni systém o primérném vydélku (ISPV)

Data ISPV sleduji informace o mzdach a platech zaméstnancG ve mzdové a platové sfére. Zjistuji
informace skoro za celou populaci s vyjimkou malych podnikd do 10 zaméstnanc( a OSVC. Celkem

.....

obyvatelstva podle odvétvi, profese a Urovné vzdélani.
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S ohledem na Casové zpozdéni dané sbérem a zpracovanim dat je mozné provadét interpretace
dat za dfive uplynuld obdobi. Vysledné analyzy tak umoznuji hodnotit pouze se zpozdénim
uplynuld obdobi. Pro zhodnoceni aktudlni situace je tfeba dale doplnit soubor ukazateld o dalsi,

vhodné instrumenty (viz kapitoly dale).

2.1 Zivotni podminky (EU-SILC)

Nejnovéjsi data publikovana Eurostatem jsou za rok 2021 a prezentuji pfijmy a vydaje za rok 2020
na zakladé vysledkl ziskanych v ramci $etfeni EU-SILC realizovaného v roce 2021, které zjistovalo
pfijmy obyvatelstva za rok 2020. Jednd se tak o prvni ro¢nik dat Setfeni, ktery ukazuje vliv
covidového obdobi na pfijmy a socialni situaci obyvatelstva.

Mira ohroZeni chudobou nebo socialnim vylou¢enim

Dle vysledk? je v CR 1 123 tis. osob ohroZeno chudobou nebo socidlnim vylou¢enim. Ve srovnan{
s rokem 2015 je to pokles o 229 tis. osob. Podil téchto osob je 10,7 %. Meziro¢ni pokles je tak

vyznamny a Cini 82 tis. osob.

Podle vékovych kohort nejvyssi mira ohrozeni chudobou a socialnim vylou¢enim je u mladsich 18
let 13,3 % a u kohorty 75 avice let 13,1 %. Béhem poslednich péti let tato mira chudoby nebo
socialniho vylouceni klesala u mladsich kohort do 65 let, ale rostla u starsich kohort 65 a vice let.
V roce 2020 se v8ak mira ohrozeni u nejstarsich kohort vyznamné snizila.

Graf ¢. 1 Osoby ohrozené chudobou nebo socidlnim vylouéenim
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Tato mira chudoby nebo socidlniho vylouéeni je vy&&i u Zen nez u muzd. Césteéné to mize byt
vysvétleno tim, ze zeny maji deldi olekdvanou délku zivota a castéji nez muzi zlstavaji
v domacnostech slozené z jedné osoby. Tyto domdacnosti jednotlivell maji vétsi pravdépodobnost
ohroZeni chudobou.

vv/s ’

Podle ekonomické aktivity je nejvy$si mira ohrozeni chudobou a socidlnim vylou¢enim
u nezaméstnanych, kde ¢ini 63,6 %, kazdy druhy nezaméstnany je tak ohroZzen chudobou nebo
socidlnim vylou¢enim. Vys$si mira ohrozeni je u neaktivnich, kde ¢ini 24,8 %. Tedy kazdy Ctvrty

neaktivni je ohrozen chudobou. Naopak u zaméstnanych osob tato mira ¢ini jen 3,2 %

Graf ¢. 2 Mira ohrozeni chudobou nebo socidlnim vylou¢enim podle ekonomické aktivity
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

vv/ svVv7s

Podle vzdélani je mira ohrozeni vy$si u osob se zakladnim a nizsim stfednim vzdélanim, kde ¢ini
25,9 %. Kazdy &tvrty v této skupiné je ohrozen chudobou nebo socidlnim vylouéenim. Naopak
u osob s vysokoskolskym vzdélanim je mira ohrozeni jen 4,1 %.

vV ’

Typ domacnosti ma vyznamny vliv na miru ohrozeni. Nejvyssi miru ohrozeni maji jednotlivci —
25,4 %, neuplné rodiny, které maji vyzivované déti — 41,8 %, uplné rodiny, které maiji tfi a vice
déti — 19,1 % a jednotlivci starsi 65 let — 28,5 %. Tato mira ohrozeni se snizovala v domdacnostech
s détmi a zvySovala v domdacnostech jednotlivcd, zejména starsich 65 let. Ale v roce 2020 tomu
bylo naopak. Mira ohrozeni v domacnostech s détmi mirné stoupla a u jednotlived vyznamné
poklesla.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 3 Mira ohroZeni chudobou nebo socidlnim vylouéenim podle typu domacnosti
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

Podle klasifikace Uzemnich celkl NUTS 2 vyuzivanych pfi Setfeni Eurostatu je nejvy$si mira
ohrozeni v regionu Severozapad — 14 % a Moravskoslezsko — 13,8 %. Podle velikosti obce nebyl
zaznamenan vyznamny rozdil miry ohrozeni chudobou a socialnim vylou¢enim.

Mira ohroZeni chudobou

Osoby ohrozené chudobou ¢ini vétsinu skupiny ohrozenych chudobou a socidlnim vylouéenim.
V roce 2021 jejich pocet ¢inil 901 tis. osob a podil na celkovém obyvatelstvu byl 8,6 %. Tento podil
klesal u mladsich skupin a rostl u starsich. Ale v roce 2020 byl zaznamenan pokles miry ohrozeni
chudobou i u starsich skupin.

Podle ekonomické aktivity jsou nejvice ohrozeni nezaméstnani, kde mira chudoby ¢ini 51,2 %
a tato mira béhem poslednich deseti let roste. Déle jsou také ohrozeni neaktivni, kde mira chudoby
¢ini 13,3 %. Tato mira béhem poslednich 10 let z(stava na stejné Urovni. V poslednim ro¢niku byl
zaznamenan pokles miry chudoby u dichodcd.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 4 Osoby ohrozené chudobou
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

Graf ¢. b Mira ohrozeni chudobou podle ekonomické aktivity
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

vV

Podle vzdélani jsou nejvice ohrozené osoby se zakladnim a nizs$im stfednim vzdélanim — 20,9 %.
Podle typu domacnosti jsou nejvice ohrozeni jednotlivci — 21,9 %, zejména jednotlivci starsi 65 let
— 32,8 %. Takté? ohroZené jsou nelplné rodiny se zavislymi détmi — 32,4 %. Uplné rodiny

se tfemi a vice détmi maji také vy$si miru chudoby — 18,6 % a tento podil klesa. Rok 2020 pfinesl|
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

zvyseni miry chudoby domdacnosti s détmi a snizeni miry chudoby domacnosti jednotlivcl, zejména
jednotlivcd starsich 65 let.

Graf ¢. 6 Mira ohrozeni chudobou podle typu domacnosti
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

vv/s

Podle klasifikace Uzemnich celkd NUTS 2, vyuzivanych pfi Setfeni Eurostatu, ma vy$si miru
chudoby Severozdpad — 10,8 % a Moravskoslezsko — 12,7 %. Podle stupné urbanizace nebyly

zaznamenany vyznamné rozdily.

Mira materidlni a socidlni deprivace

Tato mira v roce 2021 dCinila jen 4,8 % a béhem poslednich péti let vyznamné klesla. Pokles byl

umladych au starsich osob, ale mladé osoby maji obecné vy3&i miru materidlni a socidlni

deprivace nez starsi. Celkové pod hranici deprivace v roce 2021 bylo 505 tis. osob.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 7 Mira materialni a socialni deprivace podle véku
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

Podle ekonomické aktivity je nejvy$si mira materialni a socidlni deprivace u nezaméstnanych, kde
¢ini 40,7 %. U seniord je tato mira nizsi celostatni pramér a ¢ini 3,7 %, u zaméstnanych osob &ini
jen 2,4 %. Vzdélani ma vyznamny vliv na miru deprivace. Mira ohrozeni deprivaci v pfipadé osob se

zakladnim a nizSim stfednim vzdélanim dosahuje 14,4 %, zatimco mira ohrozeni deprivaci
v pfipadé osob s vysokoskolskym vzdélanim je méné nez 1 %.

Graf ¢. 8 Mira materidlni a socialni deprivace podle ekonomické aktivity
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

| 23



2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Typ domacnosti ma také vyznamny vliv na miru deprivace. Nejvice ohrozené jsou neuplné rodiny
se zavislymi détmi, kde mira deprivace dosahuje 19,2 %. UplIné rodiny se tfemi a vice détmi maji
miru deprivace 11,9 % a dale pak jednotlivci, kde je mira deprivace 7,3 %.

Graf ¢. 9 Mira materialni a socialni deprivace podle typu domacnosti
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

Mira deprivace Uzce souvisi s mirou chudoby. U nejchudsich 20 % obyvatel ¢ini mira deprivace
17,1 %. Z této skupiny vynikaji netplné rodiny se zavislymi détmi, kde mira deprivace cini 30 %,
uplné rodiny se tfemi a vice détmi — 30,6 % a smiSené rodiny se dvéma a vice dospélymi se

zavislymi détmi - 19,2 %.

Podil obyvatelstva v domdcnostech, kde téméf nikdo nepracuje

Podil obyvatelstva v domacnostech, kde témeér nikdo nepracuje, v roce 2021 cinil 5,1 %. Tento
podil béhem poslednich let klesal, ale v roce 2021 stoupl. Celkové do této skupiny patfilo 433 tis.
osob.

vV

V nejstarsi skupiné 60-64 let je tento podil nejvyssi a ¢ini 13,2 %. U nezaméstnanych osob tento
podil ¢ini 48,5 %. U osob se zakladnim a niz&im stfednim vzdélanim tento podil &¢ini 19,9 %. Typ
domacnosti ma také vyznamny vliv na podil domacnosti, kde témér nikdo nepracuje. Nejvyssiho

podilu dosahuji domacnosti samozivitel a Uplné rodiny osob starsich 65 let bez déti.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 10 Podil obyvatelstva v domacnostech, kde témér nikdo nepracuje podle typu
domacnosti
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Jednotlivci 1 dospély, alespon 1 zavislé dité 2 dospéli, jeden 65 a vice let

Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

Mira bytové deprivace

Mira bytové deprivace Cinila v roce 2020 jen 2 % a béhem poslednich 10 let vyznamné poklesla.
Nejvice ohrozené jsou neuplné domacnosti se zavislymi détmi — 6,1 %, uplné rodiny se tfemi
a vice détmi — 4,9 % a smisené domacnosti se tfemi a vice dospélymi se zavislymi détmi — 3,6 %.
U nejchudsich 20 % obyvatelstva mira bytové deprivace ¢ini jen 3,8 %.

Graf ¢. 11 Mira bytové deprivace podle typu domacnosti
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovan/
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Podil nakladd na bydleni na disponibilnim pfijmu domdacnosti ¢inil v priméru 19,3 %. Ale u jednot-
livel byl 31 % a u domacnosti jednoho dospélého se zavislymi détmi 32,7 %.

Graf ¢. 12 Podil ndkladd na bydleni na disponibilnim pfijmu domacnosti podle typu domacnosti
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani

Zatézova hranice nakladl na bydleni postihuje 6,5 % obyvatelstva. U osob starSich 65 let je
na celostatnim prdméru, u jednotlived na 20,3 %. Vys$si je ve velkych méstech — 10,1 %. U osob
pod hranici chudoby je zatézova hranice ndkladd na bydleni az 38,2 %

Graf ¢. 13 Zatézova hranice nakladi na bydleni podle riznych skupin
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Zdroj dat: data EU-SILC 2021, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Dopad socialnich transfert na snizovani chudoby

Socialni transfery v priméru snizuji miru chudoby o 46,6 %. Tento vliv je vy$si u muzi — 51,7 %
nez u zen - 42,9 %.

Mira ohrozeni chudobou pred socialnimi transfery (dlichody jsou vylouceny) by byla celych 16,1 %.
Po socidlnich transferech ¢ini mira chudoby jen 8,6 %. Dopad socialnich transfer(l je pfiblizné

stejny pro mladsi a starsi osoby.

Podle typu domadcnosti je vliv sociadlnich transferl vyznamnéj$i v domacnostech se zavislymi
détmi — 51 % nez v bezdétnych domdacnostech — 40 %. Nejvyssi vliv je v aplnych rodinach
s jednim nebo dvéma détmi — 59 %. V Uplnych rodindch se tfemi a vice détmi tento vliv &ini 41 %.
Socialni transfery snizuji miru chudoby samozivitell z 43 % na 32 %, u jednotlivcd z 27 % na 22
%, v Uplnych rodindch se tfemi a vice détmi z 31 % na 19 % a v rodinach se dvéma détmi ze 17 %
na 7 %.

Shrnuti vysledka

Navzdory covidovému obdobi mira chudoby a socidlniho vylouéeni v CR v roce 2020 vyznamné
klesla. Podet osob pod hranici chudoby a socidlniho vylouéeni klesl z 1 205 tis. vroce 2019
nal 123 tis. vroce 2020. V absolutni hodnoté pokles ¢&ini 82 tis. osob. Pod hranici chudoby
a socialniho vylouéeni je tak jen kazdy desaty obyvatel CR. Sledovat Ize ale vyznamné rozdily
podle riznych skupin obyvatelstva. Nejvice jsou ohroZeni nezaméstnani, kdy jich je vic nez
polovina pod hranici chudoby. OhrozZeni jsou také neaktivni, kde kazdy Ctvrty je pod hranici
chudoby. Dale také osoby s nizs$im vzdélanim, kdy je také kazdy ¢tvrty pod hranici chudoby. Vice
nez primérné jsou ohrozeni jednotlivci (25 %), samozivitelé (40 %) a rodiny se tfemi a vice détmi
(19 %).

Do roku 2019 se situace u mladsich skupin zlepSovala a u starsich skupin zhorsovala. Ale v roce
2020 doslo ke zméné a situace se mirné zhorsila pro mladsi a vyznamné zlepsila pro starsi
skupiny. TaktéZ doslo ke zméné u rodin s détmi a bez déti. Jestlize se do roku 2019 situace
zlepsovala urodin s détmi a zhor3ovala urodin bez déti, vroce 2020 tomu bylo naopak:

zlepseni pro rodiny bez déti a zhorseni pro rodiny s détmi.

V roce 2020 se také vyznamné zvysil dopad socidlnich transfert na snizovani chudoby. Zejména
tento vliv je vyznamny pro jednotlivce, samozivitele a rodiny se tfemi a vice détmi. Nejvy3si mira
chudoby je u samoziviteld a socidlni transfery ji snizuji z 43 % na 32 %. D4éle u rodin se tfemi a vice
détmi socidlni transfery snizuji miru chudoby z 31 % na 19 %, ujednotlived z 27 % na 22 %,
u domacnosti s détmi z 19 % na 9 %. Socidlni transfery tak snizuji miru chudoby na polovinu,
pficemz v roce 2019 socidlni transfery snizovaly miru chudoby jen na 40 %. Béhem covidového

obdobi se tak vyznam socialnich transferti vyznamné zvysil.

| 27



2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

2.1.1 Analyza skupin osob pod hranici chudoby (data EU-SILC)

Ve skupiné osob ohrozenych chudobou jsou jasné viditelné tfi podskupiny:
zaméstnani s nizkymi prijmy;
nezaméstnant;
seniofi.

Kazda z téchto skupin je speciadlni a ma jiné ddvody chudoby. Je tak tfeba zanalyzovat kazdou
z téchto skupin zvlast a porovnat je s odpovidajici skupinou, kterd neni ohrozena chudobou. Tedy
porovnat zaméstnané pod hranici chudoby se zaméstnanymi nad hranici chudoby, nezaméstnané
pod a nad hranici chudoby a obdobné i skupinu osob v dichodu nalézajici se pod a nad hranici

chudoby. Nezaméstnani jsou dale porovnani se skupinou zaméstnanych.

Sledovany jsou vybrané charakteristiky téchto skupin s cilem hledani divodd chudoby. Zvoleny
jsou nasledujici charakteristiky seskupené do ¢tyr skupin:

charakteristiky osoby (vék, vzdélani, pohlavi);
charakteristiky trhu prace (kraj, velikost obce, zaméstnani, odveétvi);
charakteristiky domacnosti (druh domacnosti, pocet ¢lend, podet déti, polet pracujicich);

zdravotni stav a péce o pfibuzné (zdravotni stav, pocet pribuznych vyzadujicich péci).

Zaméstnani s nizkymi pFijmy
I. Charakteristiky osoby

Vékové slozeni skupiny chudych se lehce zménilo mezi lety 2019 a 2020 a doslo ke zvySeni poctu
chudych ve skupiné 45 az 54 let. Pravé tyto dvé skupiny stredniho véku 35 az 44 a 45 az 54 let
jsou vice zastoupeny mezi chudymi pracujicimi nez mezi pracujicimi s dostateCnym prijmem.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 14 Mira chudoby zaméstnanych podle véku (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Ve skupiné chudych jsou vice zastoupeni pracujici se zakladnim a niz$im stfednim vzdélanim.

Naopak pracujici s Uplnym stfednim a vysokoskolskym vzdélanim do skupiny chudych spadaji

v

méné casto. Covidové obdobi prineslo jesté vétsi zvyseni poétu chudych mezi pracujicimi

svVv7s

s niz8§im strednim vzdéldnim, pficemz pocet chudych s uplnym stfednim a vysoko$kolskym

vzdélanim se nezménil.

Graf ¢. 15 Mira chudoby zaméstnanych podle vzdélani (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovdn/
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

U zaméstnanych s dostate¢nym pfijmem prevazuji muzi. Mezi chudymi v roce 2019 prevazovaly
zeny, ale v roce 2020 se tato situace zménila a muzi zacali pfevazovat i mezi chudymi.

Graf ¢. 16 Mira chudoby zaméstnanych podle pohlavi (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Il. Charakteristiky trhu prace

Nejvétsi podil pracujicich s dostateénym pfijmem je v Praze, Stfedo¢eském a Jihomoravském kraji,
pficemz podil chudych v Jihomoravském kraji o néco vzrostl av Praze a Stfedoleském kraji
dokonce poklesl. Vyznamné se zvysil podil chudych pracujicich v Plzefském, Karlovarském
a Moravskoslezském kraji.

Graf ¢. 17 Mira chudoby zaméstnanych podle kraji (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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Podle velikosti obce jsou chudi pracujici vice zastoupeni v obcich s 200 az 500 osobami a v malych
méstech s 10 az 50 tis. obyvateli.

Graf ¢. 18 Mira chudoby zaméstnanych podle velikosti obce (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Pocet chudych zaméstnanych se vyznamné zvysil v profesich sluzeb a prodeje. Vysoky podil
chudych pracujicich je také v pfipadé femesinikd, obsluhy stroji a nekvalifikovanych pracovnikd,

ale jejich podil se v roce 2020 snizil s ohledem na zvysSeni poctu ve sluzbach a prodeji.

Graf ¢. 19 Mira chudoby zaméstnanych podle profese (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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Podle odvétvi nejvétsi narast chudych pracujicich byl, samozrejmé, v obchodé a ubytovani a také
v zemédélstvi. K poklesu chudych pracujicich doslo jen v primyslu, stavebnictvi a profesnich
¢innostech.

Graf ¢. 20 Mira chudoby zaméstnanych podle odvétvi (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovan/

Ill. Charakteristiky domacnosti

Z pohledu charakteristik domacnosti poéet chudych pracujicich stoupl u &istych nedplnych rodin
s détmi — jsou to matky aotcové samozivitelé, u kterych byla droven chudoby vysokad i pred
covidovym obdobim. TaktéZz vysokd uroveri chudoby je u pracujicich jednotlived mizu a zen.
Naopak pocet chudych pracujicich v cistych dplnych rodindch v roce 2020 klesl.
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Graf ¢. 21 Mira chudoby zaméstnanych podle druhu domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Z pohledu pocétu osob v domacnosti mezi chudymi pracujicimi jsou vice zastoupeni jednotlivci.

V roce 2020 se vyznamné zvysSuje podil dvoullennych domacnosti mezi chudymi pracovniky.

Naopak pocet chudych zaméstnancl v domdacnostech s 3 az 4 osobami se snizuje.

Graf ¢. 22 Mira chudoby zaméstnanych podle poétu osob v domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovdn/

U zaméstnancu, ktefi maji déti, je podil chudych vyssi nez u bezdétnych. Ale zvyseni rodi¢ovského

prispévku v roce 2020 ze 220 tis. na 300 tis. K¢ tuto situaci vyznamné zlepsilo.
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Graf ¢. 23 Mira chudoby zaméstnanych podle poétu déti v domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Pocet pracujicich osob v domacnosti je nejdllezitéjsim faktorem, zda tato domacnost bude chud3,
nebo ne. Vétdina chudych pracujicich bydli v domdacnostech, kde pracuje jen jedna osoba. Naopak
vétsina pracujicich s dostate¢nym prijmem bydli v domacnostech, kde pracuji dvé a vice osob. Tato
situace se mezi lety 2019 a 2020 nezménila.

Graf ¢. 24 Mira chudoby zaméstnanych podle poétu pracujicich v domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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IV. Zdravotni stav a péle o pribuzné

Zdravotni stav a pécle o pribuzné v pfipadé zaméstnanych osob nemaji vyznamny vliv. Vétsina
z nich ma dobry zdravotni stav.

Graf ¢. 25 Mira chudoby zaméstnanych podle zdravotniho stavu (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovan/

Graf ¢. 26 Mira chudoby zaméstnanych podle zdravotniho problému (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Nezaméstnani

I. Charakteristiky osoby

Ve skupiné chudych nezaméstnanych v roce 2020 doslo k vyznamnému zvyseni poctu ve skupiné
45 az 54 let. Vroce 2019 byla tato vékova skupina nejméné ohrozend chudobou, v roce 2020
naopak nejvice.

Graf ¢. 27 Mira chudoby nezaméstnanych podle véku (2019-2020)
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nad hranici chudoby pod hranici chudoby 2019 pod hranici chudoby 2020

Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovan/

Vv

Vzdélani nezaméstnanych je ten nejdllezitéjsi faktor, ktery rozhoduje, zda osoba bude chud3,
nebo ne, takze nezaméstnani se zakladnim vzdélanim jsou ve skupiné chudych daleko vice
zastoupeni. Naopak nezaméstnani s Uplnym stfednim a vysokoskolskym vzdéldnim jsou zastoupeni
mezi chudymi daleko min.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 28 Mira chudoby nezaméstnanych podle vzdélani (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Stejné tak jako u chudych zaméstnanych doslo u nezaméstnanych pod hranici chudoby ke zvyseni
podilu muzl. V roce 2019 v této skupiné dominovaly zeny, v roce 2020 tomu bylo naopak, vétsi
byl poéet muz.

Graf ¢. 29 Mira chudoby nezaméstnanych podle pohlavi (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovdn/
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Il. Charakteristiky trhu prace

Podle kraj je podil chudych nezaméstnanych Uplné nejvétéi v Usteckém, Jihomoravském
a Moravskoslezském kraji. Dohromady tyto tfi kraje maji 65 % vSech chudych nezaméstnanych,
pfitemz ¢vrtina vech chudych nezaméstnanych je v Usteckém kraji. Kupodivu se v roce 2020
pocet chudych nezaméstnanych v téchto krajich snizil. Naopak vzrostl pocet chudych nezaméstna-
nych v Praze, StfedoCeském, Jihoceském a Kralovéhradeckém kraji.

Graf ¢. 30 Mira chudoby nezaméstnanych podle kraja (2019-2020)
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nad hranici chudoby pod hranici chudoby 2019 pod hranici chudoby 2020

Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovan/

Podle velikosti obce jsou chudi nezaméstnani vice zastoupeni v malych méstech s 10 az 15 tis.
obyvateli a ve velkych méstech se 100+ tis. obyvateli.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 31 Mira chudoby nezaméstnanych podle velikosti obce (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Podle poétu odpracovanych let ve skupiné chudych nezaméstnanych prevazuji ti, ktefi maji jen O
az 4 let praxe.

Graf ¢. 32 Mira chudoby nezaméstnanych podle po¢tu odpracovanych let (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Ill. Charakteristiky domacnosti

Nezaméstnani, ktefi bydli v domacnostech s nedostateénym pfijmem, jsou vétsinou v Cistych nebo
smiSenych udplnych rodindch. Jsou to rodiny, kde jeden z manzeld je zaméstndn a druhy
nezaméstnan, ale pfijem pracujicich osob domacnosti je dostateény pro celou domacnost. Kdyz je
rodina nedplna a sklada se z jednotlivce nebo z jedné dospélé osoby s détmi a tato jedna osoba je
nezameéstnand, tato domacnost nemlze mit dostateény pfijem. V téchto domacnostech v roce
2020 také doslo ke zvyseni poctu chudych. Chudi nezaméstnani jsou také v Cistych uUplnych
rodindch a smiSenych neulplnych rodindch. Ale v téchto rodinach jejich pocet klesa, protoze v nich

je aspon jeden pracujici.

Graf ¢. 33 Mira chudoby nezaméstnanych podle druhu domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Podet chudych nezaméstnanych vzrostl u jednotlivel ataké v domacnostech se &tyfmi €leny.

Naopak ve dvou- a tficlennych domacnostech pocdet chudych nezaméstnanych klesl.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 34 Mira chudoby nezaméstnanych podle poc¢tu osob v domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Chudi nezaméstnani jsou ¢astéji v domacnostech s dvéma a vice détmi.

Graf ¢. 35 Mira chudoby nezaméstnanych podle poc¢tu déti v domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovdn/
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Pocet pracujicich v domacnosti je velmi vyznamny faktor pro nezaméstnané ¢leny. Kdyz nikdo
nepracuje, pak nezaméstnani v této domacnosti jsou velmi ohrozeni chudobu. Naopak v domac-
nostech, kde je aspon jeden pracujici, celd domacnost véetné nezaméstnanych ¢lend vétsinou nenfi

ohrozena chudobou.

Graf ¢. 36 Mira chudoby nezaméstnanych podle poctu pracujicich v domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

IV. Zdravotni stav a péle o pribuzné

Kdyz srovndame nezaméstnané pod hranici chudoby a nad ni, pak ta prvni skupina ma horsi
zdravotni stav nez druhd. Taktéz zdravotni problémy se dast&ji vyskytuji u chudych
nezaméstnanych nez u nezaméstnanych s dostate¢nym pfijmem. Zdravotni stav osob proto z¢asti

vysvétluje chudobu v této skupiné.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 37 Mira chudoby nezaméstnanych podle zdravotniho stavu (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Graf ¢. 38 Mira chudoby nezaméstnanych podle zdravotniho problému (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Také se zvysil polet chudych nezaméstnanych, ktefi pecuji o své pribuzné. Péée o zdravotné
postiZené a starsi osoby je dalsi divod chudoby nezaméstnanych.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 39 Mira chudoby nezaméstnanych peéujicich o pribuzné osoby v zavislosti na jejich
poctu (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Seniofi
I.  Charakteristiky osoby

Ve skupiné chudych seniorll je vice zastoupena nejstarsi skupina 75 a vice let ve srovnani se
seniory, ktefi maji dostate¢ny prijem. Pandemie covidu-19 neméla vyznamny vliv na vékové
sloZeni chudych senioru.

Graf ¢. 40 Mira chudoby seniora podle véku (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Vzdélani seniord ma vyznamny vliv na jejich pfijmy. Mezi chudé seniory patfi osoby se zakladnim
a niz&im stfednim vzdélanim. Seniofi s Uplnym stfednim a vysokoskolskym vzdélanim patfi vétsinou
do skupiny s dostate¢nym prijmem. Vy3$si Uroven vzdélani seniord umoziiuje mit vys$si platy béhem

v

uroven dichodu ve stafi.

’
I

jejich pracovniho zZivota a také vyss

Graf ¢. 41 Mira chudoby seniort podle vzdélani (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Jestlize u seniord s dostate¢nymi pfijmy je podil zen jen o néco vy$s$i nez muzd, u seniori pod

urovni chudoby je podil Zen tfikrat vyssi nez u muzi. Je to dano tim, ze oCekdvana délka Zivota je
u zen vysSsi nez u mizu a ve staii zeny Casto zlstavaji samotné, proto ¢astéji spadaji do skupiny

ohrozené chudobou.

| 45



2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 42 Mira chudoby seniord podle pohlavi (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Il. Charakteristiky trhu prace

Z krajského pohledu vidime vyznamné rozdily. Naptiklad v Praze a Stfedoceském kraji je nizsi podil
chudych seniort neZ zabezpedenych. V Usteckém, Krélovéhradeckém a Moravskoslezském kraji je
podil chudych seniorl vys$si nez zabezpedenych. Ve vsech téchto krajich podil chudych seniord

v roce 2020 vzrostl.

Graf ¢. 43 Mira chudoby seniori podle kraji (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Chudi seniofi jsou méné zastoupeni ve velkych méstech s 100+ tis. obyvateli.

Graf ¢. 44 Mira chudoby seniord podle velikosti obce (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

[ll. Charakteristiky domacnosti

Nejveétsi rozdily mezi chudymi a zabezpelenymi seniory vidime podle druhu domacnosti. Zabezpe-
éeni seniofi vétdinou bydli v ¢istych Uplnych rodindch nebo ve smiSenych uplnych rodinach.
V téchto rodinach je podil zabezpecenych seniorll bkrat vyssi nez chudych. Navic v ¢istych uplnych
rodindch podil chudych seniord v roce 2020 klesl. Naopak domacnosti jednotlivei maji mnohem
vys$si podil chudych seniord. V pfipadé jednotlivel Zen je podil chudych senior( 6krat vyssi nez
zabezpeclenych. Navic tento podil chudych seniori jednotlivel Zen se v roce 2020 zvysil.

Graf ¢. 45 Mira chudoby seniori podle druhu domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

S tim také souvisi podet osob v domdacnosti seniord. Domacnosti jednotlived jsou mnohokrat vice
vystavené chudobé nez domdacnosti se dvéma a vice ¢leny.

Graf ¢. 46 Mira chudoby seniori podle po¢tu osob v domacnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Seniofi mohou bydlet v domdcnostech, kde jsou pracujici ¢leni, nebo i sami seniofi mohou pracovat.
Naprosta vétsina chudych seniord bydli v domdacnostech, kde nikdo nepracuje. Naopak seniofi

v domacnostech s pracujicimi ¢leny jsou na tom lépe.

Graf ¢. 47 Mira chudoby seniori podle poétu pracujicich v domdcnosti (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

IV. Zdravotni stav a péle o pribuzné

Zdravotni stav chudych seniorti je vyznamné horsi nez téch zabezpelenych. Taktéz existence
omezujiciho zdravotniho problému je frekventovanéjsi u chudych seniorl. Proto zdravotni stav
zCasti vysveétluje chudobu seniord. Béhem roku 2020 se zdravotni stav chudych seniori vyznamné

nezménil, jen o néco se zvysil podil osob, které maji velmi omezujici zdravotni problém.

Graf ¢. 48 Mira chudoby seniori podle zdravotniho stavu (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovan/

Graf ¢. 49 Mira chudoby seniori podle zdravotniho problému (2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Vyznamné se zvysil podil seniord, ktefi peluji o pfibuzné, coz je také disledkem covidového
obdobi.

Graf ¢ 50 Mira chudoby seniori peéujicich o pribuzné osoby v zavislosti na jejich poétu
(2019-2020)
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Zdroj dat: data EU-SILC, viastni zpracovani

Shrnuti

Vyznamnymi faktory, které maji vliv na chudobu u zaméstnanych, jsou Uroven vzdélani, profese,
odvétvi, druh domacnosti, pocet déti a poéet pracujicich v domacnosti. U nezaméstnanych jsou
vyznamnymi faktory vék, vzdélani, kraj, po¢et odpracovanych let, druh domacnosti, pocet déti,

podéet pracujicich, zdravotni stav a péée o pfibuzné. U seniort predstavuji hlavni faktory vzdélani,

pohlavi, kraj, druh domacnosti, poéet ¢lenti v domacnosti, zdravotni stav a péce o pribuzné.

vV

Nejvice ohrozené skupiny jsou osoby se zdkladnim a nizéim stfednim vzdélanim, zaméstnani
ve sluzbach a prodeji, zemédélstvi, obchodé, ubytovani a stravovani, ato kvali do¢asnému
uzavfeni provozu béhem covidového obdobi. Dale také neuplné rodiny, samozivitelé, jednotlivci
muzi a zeny, domdacnosti se tfemi avice détmi, domdcnosti, kde nikdo nepracuje, seniofi
a nezaméstnani, ktefi maji zdravotni problémy a pecuji o pfibuzné. Viditelné jsou také krajské
rozdily a nejvice ohroZeni jsou Ustecky a Moravskoslezsky kraj. Vétdinu z téchto ohroZenych

skupin covidové obdobi jen zhorsilo.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

2.2 Data o nemocenskych davkach (CSSZ)

Mezi lety 2019 a 2020 byl zaznamenan rlst poétu davek nemocenského pojisténi z 208 tis.
na 250 tis. Také z divodu karantény doslo k vyznamnému rlstu poctu davek na oSetrovné z 45 tis.

na 104 tis. Celkem obdobi covidové krize pfineslo zvySeni davek nemocenského a o$etfovného.

Vydaje na davky nemocenského pojisténi se v souvislosti s pandemii covidu-19 vyrazné zvysily
(0 42 %), dosahly vice nez 55 mid. K¢ (v roce 2019 to bylo necelych 39 mld.). Meziro¢né vzrostly
nejvice vydaje na osSetfovné, celkem 09,7 mld. K& Tento nardst byl zpGsoben uzavienim kol
ajinych zafizeni béhem pandemie covidu-19. Vydaje na nemocenské vzrostly 06,1 mld. K¢.
Ke kazdoro¢nimu nardstu vydajl dochazi nehledé na specifickou pandemickou situaci v roce 2020,
nebot znacnou roli hraje také rostouci Uroveri mezd.

V roce 2020 ¢inil prmérny pocet nemocensky pojisténych celkem 4 690 tis. osob, tedy témér
0 43 tis. (tj. 0 0,9 %) méné nez pred rokem. Lze predpokladat, Ze za poklesem stoji zejména krize
zpusobena epidemii covidu-19, kterda zapficinila, zvlasté v nékterych odvétvich, propousténi
ze zaméstnani. Pocet dobrovolné nemocensky pojisténych — tedy osob samostatné vydéleéné
¢innych (OSVC) — naopak pokracoval v rostoucim trendu nastoleném od roku 2016. Jejich pocet
vroce 2020 dosahl témér 96 tis., mezirocné o 1,3 % vice. Vyznamnym faktorem, ktery stoji
za narlistem poctu novych pfipadd mezi roky 2019 a 2020, je bezesporu pandemie covidu-19

a s ni spojeny nartst neschopenek jak kvali nemoci, tak kvili karanténé.

Priimérna doba trvani jednoho pfipadu doc¢asné pracovni neschopnosti meziro¢né klesla o tfi dny.
Ze 42,4 dne v roce 2019 na 39,4 dne v roce 2020. Nachazi se tak na nejnizsi drovni za poslednich
deset let. To bylo zplsobeno vysokym pocétem kratkodobych pracovnich neschopnosti z divodu

nemoci ¢i karantény.?

Zatimco do brezna roku 2020 bylo vyplaceni davky nemocenského pro pfipad karantény spiSe
teoretickym narokem, kvuli vyhlaseni nouzového stavu 12. bfezna 2020 se stalo realitou. V roce
2020 bylo vystaveno celkem 344 tis. karanténnich neschopenek. Na vSech vydanych zneschopné-
nich se karantény podilely 13 %. Nutno doplnit, ze tato ¢isla odrazi pouze pfipady pojisténcd, ktefi
maji na davku nemocenského narok a také o ni zazadali. Nerovna se celkovému poctu narizenych

karantén. Vzhledem k Sir§im moznostem prace z domova mohly osoby v nafizené karanténé

i nadale pracovat za plnou mzdu, aniz by porusovaly pravidla karantény.

V nékterych ekonomickych sekcich je patrny vliv pandemie covidu-19. Vzrostl pocet pripadi
pro nemoc, zvysil se pocet kalendarnich dnd v pracovni neschopnosti, naopak priimérna délka
trvani pripadu pracovni neschopnosti se snizila. V sekci Ubytovani, stravovani a pohostinstvi
meziro¢né pribylo 11 pripadl v prepoctu na 100 pojisténc oproti roku 2019. Tato ekonomicka

sekce byla (a stale je) jednou z nejpostizengjsich v disledku zavedenych opatfeni proti Sifeni

2 Cesky statisticky Gfad, 2021. Vybrané tdaje o socidlnim zabezpe&enf za rok 2020.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

epidemie (uzavieni restauraci, bard a hotel(l). Faktem je, ze v tomto odvétvi pracuje hodné OSVC,
kterych, jak bylo jiz uvedeno dfive, je nemocensky pojisténych zhruba Sestina. Nicméné dle zjisténi
Statniho Uradu inspekce prace mnohdy dochdazelo k tomu, Ze zaméstnavatelé v dobé nuceného
omezeni ¢i uzavreni svych provozoven posilali zaméstnance na nemocenskou. Na druhou stranu
mohlo dochdzet i k pfipadim, kdy na nemocenskou ,odchazeli* zaméstnanci v dobé, kdy teprve
hrozilo uzavreni provozoven. Priimérné trvani pripadu pracovni neschopnosti v tomto odvétvi bylo
vroce 2020 vpriméru o3 dny delsi nez vroce 2019. Vzrostl ipocet pfipadd pracovni
neschopnosti v sekci Tézba a dobyvani, a sice 0 27 na 71 ptipadd pfi prepoctu na 100 pojisténcd.

Priimérna délka se vsak zkratila 0 9 dnd. Da se predpokladat vliv spise kratkodobé&jsich neschope-

nek vystavenych kvali onemocnéni covidem-19, resp. s nim spojenych karantén na Karvinsku.

Oproti roku 2019 ubylo pracovnich i mimopracovnich Urazl, coz mlze souviset s vyhlasenim
nouzového stavu na jafe roku 2020, uzavfenim nékterych podnikd, omezeni volného pohybu
a vétsi mirou prace z domova.’

v _sv

Graf ¢. 51 Primérny mési¢ni pocet vyplat davek nemocenského pojisténi
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Zdroj dat: CS5Z, viastni zpracovani

A

3 Cesky statisticky Gfad, 2021. Pracovni neschopnost pro nemoc a traz v Ceské republice za rok 2020.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

2.3 Data MPSV o davkach socialni podpory a pomoci

Analyza je zamérfena na strukturu pfijemcl davek statni socidlni podpory a pomoci, a to na pét
pridavek na ditg,
pfispévek na bydleni,
doplatek na bydleni,
pfispévek na zivobyti,

pfispévek na pédi.

Pridavek na dité

Pocet prijemct pridavkd na dité mirné klesal do roku 2020, v roce 2020 stagnoval a od zacdatku
roku 2021 zadal rdst. Narok na pridavek na dité ma nezaopatrené dité, které Zije v rodinég, jejiz
rozhodny pfijem nepresahne 2,7ndsobek ¢astky zZivotniho minima rodiny v predchozim kalendarnim
roce. Od 1. dubna 2020 doslo ke zvyseni ¢astky Zivotniho minima, proto se pocet rodin, které
mohou pozadat o tento pridavek, zvysil. Dalsim divodem bylo obdobi covidové krize v roce 2020,

kdy se prijmy nejchudsich vrstev obyvatelstva snizily.

Graf ¢. 52 Pocet prijemcu (déti) pfidavku na dité (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 53 Celkovy pocet rodin pobirajici pfidavek na dité (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Tretim dlvodem je snizeni poltu narozenych déti v roce 2020 a pak zvy$eni v roce 2021.

Graf ¢. 54 Pocdet narozenych déti (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Podle véku prijemct (déti) vidime stejny vyvoj ve véech vékovych kohortach: do 6 let, od 6 do 15
let a od 15 do 26 let. Pocet prijemc( se tak zvysil jak v rodindch s malymi détmi, tak i se starsimi

détmi.

Graf ¢. b5 Poéet prijemct pridavku na dité podle véku (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
Podle krajt je nejvice ptijemct v Moravskoslezském a Usteckém kraji. Dal$i kraje s velkym podtem

pfijemcl jsou Stredolesky a Jihomoravsky. Tyto Ctyfi kraje jsou nejc¢etnéjsimi ve vSech vékovych

skupinach prijemcl (déti).
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 56 Pocet prijemcu pridavku na dité do 6 let véku ditéte (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Podle druhu pfijmu nejvétsi podil predstavuji rodiny, které pobiraji pfijem ze zavislé ¢innosti. Dalsi
nejcetnéjsi skupinou jsou rodiny, které maji pfijmy ze samostatné ¢innosti a z ddvek diichodového
a nemocenského pojisténi. Bez ohledu na druh pfijmu Ize uvsech rodin sledovat stejny vyvoj:
pokles prijemct do roku 2020 a rdst prijemct po roce 2021.

Graf ¢ 57 Vyvoj poétu rodin s pfijmem ze zavislé ¢innosti pobirajici pridavek na dité
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 58 Vyvoj poctu rodin pobirajici pridavek na dité dle druhu pfijmu rodiny (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Stejné tak velikost rodiny nema vyznamny vliv na vyvoj poctu pfijemcl pfidavkd na dité. Stejny

vyvoj Ize sledovat u rodin s 1, 2, 3, 4 a vice ¢leny.

Graf ¢. 59 Pocet rodin pobirajici pfidavek na dité dle poctu ¢lent rodiny (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

| 57



2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Prispévek na bydleni

Podet pfijemct pfispévku na bydleni od roku 2018 do konce roku 2021 mirné klesal. Zadny

vzestup spojeny s covidovym obdobim nebyl zaznamenan.

Graf ¢. 60 Vyvoj po¢tu prijemct prispévku na bydleni (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Pokles prijemcl je patrny jak v domacnostech bez déti, tak i s détmi.

Graf ¢. 61 Vyvoj poétu pfijemct pFispévku na bydleni bez déti a s détmi (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Taktéz pokles prijemcl tohoto prispévku byl mezi domacnostmi jednotlived a mezi jednotlivci
ve véku 65 a vice let. Pficemz u seniorll tento pokles neni tak vyznamny jako u ostatnich skupin,
coz je dano zvysenim celkového poctu seniord. Jinymi slovy podil seniord jednotlived mezi pfijemci
tohoto prispévku roste a na konci roku 2021 dosahoval 26 %.

Graf ¢. 62 Vyvoj poctu prijemct prispévku na bydleni — domacnosti jednotlive (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Z krajského pohledu nejvétsi podil pfijemcd prispévku na bydleni je v Moravskoslezském kraji —
23 % av Usteckém kraji — 13 %. Tyto dva kraje spolu s Prahou a Jihomoravskym krajem maji
dohromady 57 % prijemcd tohoto prispévku.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf & 63 Vyvoj poétu prijemct pFispévku na bydleni v jednotlivych krajich CR (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovdni

Stejné tak Moravskoslezsky kraj ma nejvétsi podil prijemct mezi domacnostmi bez déti a s détmi
a mezi domdacnostmi jednotlived a jednotlived ve véku 65 a vice let, pficemz v pfipadé seniorl je

druhym nejvétsim krajem podle poctu prijemcl Praha. Ve vSech krajich pocet prijemcd mirné klesa.

Graf ¢ 64 Vyvoj poétu pFijemct prispévku na bydleni v jednotlivych krajich CR — domécnosti
jednotlivcd (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Mezi domacnosti prijemclt s détmi maji nejvétsi podil nedplné domacnosti s jednim dospélym
a alespon jednim ditétem. Jsou to samozivitelé a jejich podil dosahuje az 57 %. V roce 2020 doslo
k vyznamnému poklesu prijemcti samozivitell, coz je spojeno se zvySenim rodi¢ovského
prispévku v tomto roce. U domdcnosti samozivitel( rodiCovsky prispévek tvofi vyznamnou cast

pfijmu. Zvyseni rodi¢ovského prispévku zlepsilo situace samozivitell a privedlo k poklesu pfijemcl
pfispévku na bydleni.

Graf ¢. 65 Vyvoj poétu pfijemct pFispévku na bydleni — domacnosti s détmi (2018-2021)

70 000
60 000
50 000
40 000
30 000
20 000
10 000
0
,,)\'\ib 6\'\’Cb @\\ib @\@ ,,)\'\9 G\NO) @\'\9 ,{,\@ ,,*)\fl’Q 6\"’0 @\f& '\,),\’1’0 ,;)\q’\, 6\’9 q\\q,"' 0\’1’\,
1 dospély a min. 1 nezletilé dité 2 dospéli a 1 nezletilé dité
2 dospéli a 2 nezletilé déti 2 dospéli a 3 a vice nezletilych déti

Zdroj dat: MPSV, viastni’ zpracovani

Kraje Moravskoslezsky a Ustecky jsou nejvice zastoupeny mezi ptijemci s détmi.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf & 66 Vyvoj poétu prijemct prispévku na bydleni podle kraji CR — domdcnosti s détmi
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

U domacnosti, které se skladaji ze dvou dospélych a 3 a vice déti doslo v roce 2020 k ristu

prijemcu prispévku na bydleni.

Graf & 67 Vyvoj poétu pfijemct pFispévku na bydleni podle kraji CR - tpIné rodiny se 3 a vice
détmi (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Podle poctu ¢lent domacnosti maji nejvétsi podil jednotlivci, kterych je skoro polovina (47 %).

Graf ¢ 68 Vyvoj poétu prijemct prispévku na bydleni podle poétu élentt domacnosti
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Jestlize v malych rodinach dochazi k poklesu pfijemcu, ve velkych rodinach dochazi k ristu.

Graf ¢ 69 Vyvoj podtu prijemct prispévku na bydleni u domacnosti se 4 avice ¢leny
v jednotlivych krajich CR (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Podle druhu pfijmu predstavuji nejvétsi podil seniofi a rodiny, které dostavaji prfidavek na dité jako
hlavni pfijem. Pfijmy ze zavislé ¢innosti jsou na tfetim misté.

Graf ¢ 70 Vyvoj poétu prijemct prispévku na bydleni podle hlavniho pfijmu domacnosti
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Lze konstatovat, ze pfijemci prispévku na bydleni jsou vétSinou seniofi, zejména seniofi jednotlivci,
a také samozivitelé s jednim a vice détmi. Nejéetndji jsou zastoupeny Moravskoslezsky a Ustecky
kraj a pocet pfijemcl mirné klesd od roku 2018. Vliv covidového obdobi na tento pocet nebyl

zaznamenan.

Doplatek na bydleni

Pocet prijemct doplatku na bydleni v letech 2018 az 2019 klesal. V roce 2020 byl zaznamenan
rdst a v roce 2021 pokles. Zvyseni poétu prijemcu v roce 2020 bylo spojeno s covidovou krizi.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 71 Vyvoj poctu prijemct doplatku na bydleni (2018-2021)

50 000
45000
40 000
35000
30000
25000
20000
15000
10000
5000
0

() ® ® S 9 ) 9 ) Q Q N Q 2 Ny " " v
ANEPAN N N R AN A A A A VA VS VR A AR (S (A 4
U S O PPN PN RS PN P IS RPN N UGN

Zdrof dat: MPSV, viastni zpracovdni

Toto zvyseni je vice patrné v pripadé domacnosti bez déti nez v domacnostech s détmi.

Graf ¢. 72 Vyvoj poétu pfijemct doplatku na bydleni s détmi a bez nich (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Vyznamné je také zvyseni u domacnosti jednotlivcl do 65 let, prficemz podil seniord, kteri zadaji
o tento doplatek, je velmi maly, méné nez 10 %.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 73 Vyvoj poétu prijemct doplatku na bydleni — domacnosti jednotlivct celkem a ve véku
65 a vice let (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
Z krajského pohledu, stejné tak jako u prispévku na bydleni, jsou nejvice zastoupeny Moravskoslez-
sky (25 %) a Ustecky kraj (13 %). Také vyznamné vzrostl podil pfijemct tohoto doplatku v Praze,

ato v domacnostech bez déti a v domdacnostech jednotlivc. Na zacatku roku 2022 stoupl pocet

prijemct tohoto doplatku v Usteckém kraji.

Graf &. 74 Vyvoj poétu piijemct doplatku na bydleni v jednotlivych krajich CR (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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Prestoze celkovy pocet prijemcl tohoto doplatku klesa, s vyjimkou covidového obdobi v roce 2020,

pocet prijemcl jednotlivel seniord roste od roku 2018, coz je také spojeno se zvysenim poctu

senioru.

Graf & 75 Vyvoj poétu piijemct doplatku na bydleni podle kraji CR — doméacnosti jednotlivct
ve véku 65 a vice let (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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Mezi pFijemci s détmi véts$inu tvofi nedplné rodiny samozivitell s jednim dospélym a jednim

a vice détmi (50 %). Jejich pocet ale od roku 2018 klesal. Dalsi velkou skupinou jsou uplné rodiny

se tremi a vice détmi (20 %).

Graf ¢. 76 Vyvoj po¢tu prijemct doplatku na bydleni — domacnosti s détmi (2018-2021)
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Z krajského pohledu nevidime vyznamné rozdily ve vyvoji poctu pfijemctd. Za zminku stoji zvys$eni

’e

prijemct v Usteckém kraji na zatatku roku 2022, pfi¢emz celkovy poéet piijemct klesal.

Graf & 77 Vyvoj poétu pFijemct doplatku na bydleni podle krajid CR - domdacnosti s détmi
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Podle poctu ¢lenl domacnosti prevazuiji jednotlivci (50 %), pricemz zvy$eni po¢tu pfijemcl v roce

2020 bylo nejvice vyrazné u jednotlivca.

Graf ¢ 78 Vyvoj poétu prijemct doplatku na bydleni podle poétu élent domdcnosti
(2018-2021)
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Podle druhu pfijmu jsou nejcetnéjsi domacnosti, které nemaji zadny prijem, jsou nezaméstnani

bez podpory v nezaméstnanosti (40 %) a ti, ktefi jako hlavni pfijem maji pfidavek na dité (25 %).

Graf ¢. 79 Vyvoj poétu pfijemch doplatku na bydleni bez pfijmu nebo pobirajici pfidavek na dité
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovdni

Domacnosti, které maji prijmy ze zavislé ¢innosti, diichod nebo jiné prijmy, mezi pfijemce doplatku
na bydleni spadaji jen malo.

Graf ¢ 80 Vyvoj poctu prijemct doplatku na bydleni podle hlavniho pFijmu (vyjma pfidavku
na dité, 2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Prispévek na Zivobyti

Pocet prijemcl tohoto pfispévku od roku 2018 klesal s vyjimkou roku 2020, coz bylo spojeno
s covidovym obdobim a snizenim pFijmu nejchudsich vrstev obyvatelstva.

Graf ¢. 81 Vyvoj po¢tu prijemcti prispévku na Zivobyti (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Tento rdst pfijemcd je vyrazny v domacnostech bez déti, ale v mensi mife se to tykalo
i domacnosti s détmi.

Graf ¢ 82 Vyvoj poc¢tu prijemch prispévku na Zivobyti — domacnosti s détmi a bez nich
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Rust prijemcl v roce 2020 byl také vyznamny v domacnostech jednotlivcl. Seniofi jednotlivci mezi

tyto prijemce patfi jen zfidka.

Graf ¢. 83 Vyvoj podtu prijemct prispévku na Zivobyti — domacnosti jednotlivedi celkem
a ve véku 65 a vice let (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni’ zpracovani

Dva kraje, které vynikaji v poc¢tu pfijemct davek v hmotné nouzi, stejné jako i v poc¢tu davek statni
socialni podpory, jsou Moravskoslezsky kraj (22 %) a Ustecky kraj (15 %).
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf & 84 Vyvoj poétu prijemctl pFispévku na Zivobyti v jednotlivych krajich CR (2018-2021)
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf & 85 Vyvoj poétu prijemcli pFispévku na Zivobyti v jednotlivych krajich CR — domdcnosti
jednotlived (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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Pocet seniord prijemct je nizky, ale stale roste, a to ve véech krajich.

Graf ¢. 86 Vyvoj poétu pfijemct prispévku na Zivobyti v jednotlivych krajich CR — domécnosti
jednotlivca starsich 65 let (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Polovina prijemcl se zavislymi détmi jsou samozivitelé. Jejich pocet ale béhem poslednich ¢tyf let

klesa.

Graf ¢. 87 Vyvoj poctu pfijemct pFispévku na Zivobyti — domacnosti s détmi (2018-2021)
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Stejna situace je ve vSech krajich. V Uplnych rodinach se tfemi a vice détmi je vétsina prijemcl

z Moravskoslezského nebo Usteckého kraje.

Graf & 88 Vyvoj poétu prijemch prispévku na Zivobyti podle kraji CR — domdcnosti s détmi
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Domacnosti jednotlivell tvofi vic nez polovinu prijemct tohoto prispévku. Dalsi vyznamnou
skupinou jsou domacnosti se 4 a vice éleny.

Graf ¢. 89 Vyvoj poctu prijemct prispévku na zivobyti podle poctu ¢lend domacnosti
(2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Podle prijmu domdcnosti jsou nejvice zastoupeny ti, ktefi dostavaji pridavek na dité anebo nemaji
zadny pfijem.

Graf ¢. 90 Vyvoj poétu prijemcu prispévku na Zivobyti bez pfijmu nebo pobirajici pridavek
na dité (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Domacnosti, které maji pfijem ze zaméstnani, dlichod nebo jiné pfijmy, jsou zastoupeny malo.

Graf ¢. 91 Vyvoj poctu pFijemct prispévku na zivobyti podle hlavniho pFijmu (vyjma pridavku

na dit&, 2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Prispévek na pééi
Pocet prijemca prispévku na péci mirné roste od roku 2018. Tento rist neni spojen s covidovym
obdobim, ale s rostoucim poctem seniora.

Graf ¢. 92 Vyvoj poctu prijemct prispévku na péci (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Prijemci tohoto prispévku jsou vétsinou seniofi ve véku 65 a vice let.

Graf ¢. 93 Vyvoj poctu pfijemct prispévku na pééi — muzi dle véku (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni’ zpracovani

Graf ¢. 94 Vyvoj poétu pfijemct pfispévku na pééi — Zeny dle véku (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Zeny v této skupiné jsou vice nez dvakrat ¢etnéjsi nez muzi. Je to spojeno s tim, ze zeny maji delsi
ocekavanou dobu Zivota.

Graf ¢. 95 Vyvoj po¢tu prijemct prispévku na pééi ve véku 65 a vice let dle pohlavi (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

Dalsi vyznamnou vékovou skupinou jsou obyvatelé ve véku 50 az 64 let. V této skupiné jsou

naopak o néco vice zastoupeni muzi.

Graf ¢. 96 Vyvoj poctu prijemct prispévku na péci ve véku 50-64 let dle pohlavi (2018-2021)
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Zdroj dat: MPSV, viastni zpracovani

78 |



2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Shrnuti

Analyza péti nejdllezitéjsich davek statni socidlni podpory a pomoci v hmotné nouzi ukdzala,

ze pfijemci téchto davek jsou vétsinou jednotlivci, samozivitelé s jednim avice détmi ataké

domacnosti, které bud nemaji zadny prijem, nebo maji jen dlichod nebo pfidavek na dité. Mezi
z

domacnosti, které maji pfijmy ze zaméstnani, je prijemct davek velmi malo.

U vsech druhd davek roste podil nejstarsi skupiny 65 a vice let, coz je spojeno se zvysSenim
celkového poctu seniord. Podil seniord je nejvétsi u prispévku na bydleni a pfispévku na pédi.

Covidové obdobi prineslo vyznamny rdst poctu prijemct pridavku na dité, doplatku na bydleni
a prispévku na Zivobyti, coz bylo zplsobeno snizenim pfijmd nejchudsich vrstev obyvatelstva.
Dalsim davodem je zvySeni ¢astky zivotniho minima v roce 2020, coz umoznilo vétsSimu poctu
rodin pozadat o socidlni davky. U pfispévku na bydleni a pfispévku na pééi vliv covidového
obdobi nebyl zaznamenan. Navic pocet prijemcl prispévku na bydleni klesa.

Od roku 2021 pokracuje také pokles poctu prijemcl prispévku na zivobyti a doplatku na bydleni,
coz je spojeno se zvySenim pfijmu obyvatelstva. Nejvice ohrozené skupiny jsou jednotlivci,
samozivitelé, seniofi a také domacnosti se tfemi a vice détmi.

2.4 Vybérové Setieni pracovnich sil (VSPS)

Analyza dat ukdzala, ze celkova zaméstnanost v roce 2021 klesla o 140 tis. ve srovnani s rokem
2019. Za timto poklesem se skryva pokles zaméstnanosti ve zpracovatelském prdmyslu, dopravé
a skladovani, velkoobchodé, ubytovani a stravovani. Naopak v odvétvich stavebnictvi a informacéni
a komunika¢ni ¢innosti byl zaznamenan rist. Mizeme predpokladat, ze ¢ast osob propusténych
z vy$e uvedenych odvétvi nastoupila do prace ve stavebnictvi a informacnich ¢innostech. Celkova
nezaméstnanost vzrostla z 110 tis. vroce 2019 na 180 tis. vroce 2021. Zejména se zvysila
nezameéstnanost osob, jejichz posledni zaméstnani bylo v pramyslu, dopravé a skladovani,
obchodé, ubytovani a stravovani. Podle posledni profese nezaméstnanost rostla nejvice
u pracovnikl ve sluzbdch a prodeji a u fremeslnikd. Celkové tydenni pracovni doba poklesla z 39
hodin v roce 2019 na 36 hodin na konci roku 2020. Pracovni doba poklesla nejvic ve stejnych

odvétvich, ve kterych poklesla zaméstnanost.

Analyza struktury zaméstnanosti ukazuje, ze mezi lety 2019 a 2020 zaméstnanost osob s nizsim
stfednim vzdélanim klesla a s vy$sim strednim vzdélanim rostla zejména u muz(. Zaméstnanost
klesla u mladsich skupin do 40 let, ato zejména u zen. U starSich skupin zaméstnanost rostla.
Podle vzdélani je nezaméstnanost vys$si u nizSiho vzdélani, ale mezi lety 2019 a 2020
nezameéstnanost vzrostla uvSech vzdélanostnich skupin. Podle véku je nezaméstnanost vySsi
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

u mladsich skupin a pravé u téchto skupin byl rdst nezaméstnanosti mezi lety 2019 a 2020. Podle
velikosti obce je nezaméstnanost pfiblizné stejna v malych a velkych obcich, ale mezi lety 2019
a 2020 nezaméstnanost rostla nejvice ve velkych obcich.

Zaméstnanost

Celkova zaméstnanost mezi lety 2019 a 2021 poklesla z5 300 tis. na 5 160 tis. Pokles ¢inil
140 tis. (2,5 %). Ve druhem pololeti roku 2021 se ale zaméstnanost vratila na Uroven 5 250 tis.
a na zacatku roku 2022 opét klesla na 5 140 tis.

Graf ¢. 97 Vyvoj zaméstnanosti (2019-2021)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani’

Vv

Zde je analyzovan pokles zaméstnanosti mezi lety 2019 az 2021, ktery byl zapri¢inén covidovou
krizi. Za timto poklesem se skryva pokles zaméstnanosti ve zpracovatelském primyslu, dopravé
a skladovani, velkoobchodé, ubytovani a stravovani. Ve vsech téchto odvétvich byl pokles
zaméstnanosti vyznamny. Ve zpracovatelském pramyslu zaméstnanost poklesla o 100 tis. osob
a zUstava na této urovni. V obchodé zaméstnanost klesla o 30 tis., ale na konci roku 2021 se vratila
na predkrizovou Uroven. V dopravé a skladovani zaméstnanost klesla o 50 tis., ale na konci roku
2021 mirné stoupla o 20 tis. Stejné tak v ubytovani a stravovani pfinesla covidova krize pokles
0 50 tis. osob a pak nasledoval rist o 20 tis.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 98 Klesajici trend zaméstnanosti ve vybranych odvétvich (2019-2021)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani

Naopak v odvétvich stavebnictvi ainformaéni a komunikaéni ¢&innosti byl zaznamenan rast.

Lze predpokladat, ze ¢ast osob propusténych z vySe uvedenych odvétvi nastoupila do prace

ve stavebnictvi a informacnich ¢innostech.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 99 Rustovy trend zaméstnanosti ve vybranych odvétvich (2019-2021)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani

Z pohledu profese byly nejvice dotéeni pracovnici ve sluzbach a prodeji aobsluze stroju.

Ve sluzbach a prodeji pokles ¢inil 100 tis. osob, ale na konci roku 2021 nasledoval rlst o 50 tis.

V profesi obsluha strojd a zafizeni béhem covidové krize zaméstnanost klesla o 50 tis., ale na konci
roku 2021 vzrostla o 20 tis.

Graf ¢. 100 Pokles zaméstnanosti ve vybranych profesich (2019-2021)
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Zdroj dat: CSU, data VISPS, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Nezaméstnanost

Celkova nezaméstnanost vzrostla z 110 tis. v roce 2019 na 180 tis. v roce 2021. Celkovy rist ¢&inil
70 tis. (65 %). Na konci roku 2021 ale nezaméstnanost klesla na 120 tis., tedy na predkrizovou

uroven.

Graf ¢. 101 Vyvoj nezaméstnanosti (2019-2022)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani’

Nejvyssi rlst nezaméstnanosti byl zaznamenan na konci roku 2020 a na zacatku roku 2021.
IndividudIni data VSPS za rok 2021 pro zpracovéani podrobnéjéi struktury nezaméstnanosti za rok
2021 nebyly v dobé zpracovani zpravy k dispozici. Analyza je tak zpracovana za rok 2020.
Vzhledem k tomu, Ze nejvyssi rist nezaméstnanosti byl na konci roku 2020 a na zacatku roku
2021, pro ucely sledovani, jak pandemie covidu-19 ovlivnila trh prace, Ize srovnat konec roku 2019
a 2020. S ohledem na to, Ze na konci roku 2021 se celkovd nezaméstnanost vratila na témér
predkrizovou Uroven, srovnani roku 2019 a 2021 by z pohledu dopad( pandemie na trh prace
neposkytlo vice informaci. Srovnani roku 2019 a 2020 je tak informacné prinosnéjsi, protoze v roce
2020 byl vliv covidové krize na trh prace vétsi.

Mezi lety 2019 a 2020 se zvysila zejména nezaméstnanost osob, jejichz posledni zaméstnani bylo

v prdmyslu, dopravé a skladovani, obchodé, ubytovani a stravovani.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 102 Rostouci trend nezaméstnanosti ve vybranych odvétvich (2019-2020)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Podle posledni profese nezaméstnanost rostla nejvice u pracovnikl ve sluzbach a prodeji
a u remeslnika.

Graf ¢. 103 Rostouci trend nezaméstnanosti ve vybranych profesich (2019-2020)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani’

Pracovni doba

Celkové tydenni pracovni doba poklesla z 39 hodin v roce 2019 na 36 hodin na konci roku 2020.

Graf ¢. 104 Poéet odpracovanych hodin tydné (2019-2021)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani
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Pracovni doba poklesla nejvic ve stejnych odvétvich, ve kterych poklesla zaméstnanost: pramysl,
doprava a skladovani, obchod, ubytovani a stravovani.

Graf ¢. 105 Vyvoj poétu odpracovanych hodin tydné ve vybranych odvétvich (2019-2021)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani

Podle profese nejvice klesla pracovni doba u pracovnikl ve sluzbach a prodeji.
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 106 Vyvoj poctu odpracovanych hodin tydné u pracovnika ve sluzbach a prodeji (2019-
2021)
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Zdroj dat: CSU, data V'SPS, viastni zpracovani

Struktura zaméstnanosti

Nejvyssi pokles zaméstnanosti nastal na konci roku 2020 a na zacatku roku 2021, proto v této
analyze je srovndvdna zaméstnanost na konci roku 2019 a 2020. Toto srovnani tak ukazuje

na skupiny, které byly nejvice postizené covidovou krizi.

Pracovnici se stfednim vzdélanim c&ini vétSinu zaméstnanych. Pfi¢emz mezi lety 2019 az 2020

zaméstnanost osob s nizSim stfednim vzdélanim klesla a s vysSim stfednim vzdélanim rostla

zejména u muzd.

Graf ¢. 107 Zaméstnanost podle vzdélani (2020q3)
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Zdroj dat: CSU, data V/SPS, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Graf ¢. 108 Zména zaméstnanosti (201993-2020q3; podle dosazeného vzdélani)
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Zdroj dat: CSU, data V'SPS, viastni zpracovani

Podle véku zaméstnanost klesla u mladsich skupin do 40 let, a to zejména u Zen. U starSich skupin

zaméstnanost rostla.

Graf ¢. 109 Zaméstnanost podle véku (2020qg3)
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Zdroj dat: CSU, data VISPS, viastni zpracovani
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Graf ¢. 110 Zména zaméstnanosti (201993-2020q3; podle véku)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani

Struktura nezaméstnanosti

Vzhledem k tomu, Ze nejvys$si pokles zaméstnanosti byl na konci roku 2020 a na zacatku roku
2021, je vtéto analyze srovndvana zaméstnanost na konci roku 2019 a 2020. Srovnani tak

ukazuje skupiny, které byly nejvice postizené covidovou krizi.

Graf ¢. 111 Nezaméstnanost podle odvétvi (2020q3)
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Zdroj dat: CSU, data V'SPS, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Podle odvétvi je nezaméstnanost obecné vys$si v obchodé, dopravé a ubytovani, a to vice u zen nez
umuzl. Také je vysokd nezaméstnanost v kulturnich a ostatnich ¢&innostech. Pravé v téchto

odvétvich byl rlist nezaméstnanosti nejvyssi.

Graf ¢. 112 Zména nezaméstnanosti (2019q3-2020q3; podle véku)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

vV v 7vo ’

Podle profese je nezaméstnanost vyssi u femeslnik{ a opravard a pomocnych a nekvalifikovanych

pracovnikd. Mezi lety 2019 a 2020 se nezaméstnanost zvysila nejvice u femeslnik( a opravari.

Graf ¢. 113 Nezaméstnanost podle profese (2020q3)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani’

Graf ¢. 114 Zména nezaméstnanosti (2019g3-2020q3; podle profese)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

7 7

Podle vzdélani je nezaméstnanost vys$i u nizSiho vzdélani, ale mezi lety 2019 a 2020
nezaméstnanost vzrostla u véech vzdélanostnich skupin.

Graf ¢. 115 Nezaméstnanost podle vzdélani (2020qg3)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani

Graf ¢. 116 Zména nezaméstnanosti (2019q3-2020q3; podle vzdélani)
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Zdroj dat: CSU, data VISPS, viastni zpracovani
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vV

Podle véku je nezaméstnanost vy$$i umladsich skupin apravé utéchto skupin byl rast

nezaméstnanosti mezi lety 2019 a 2020.

Graf ¢. 117 Nezaméstnanost podle véku (2020q3)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani

Graf ¢. 118 Zména nezaméstnanosti (2019q3-2020q3; podle véku)
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Zdroj dat: CSU, data VSPS, viastni zpracovani
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Podle velikosti obce je nezaméstnanost priblizné stejna v malych a velkych obcich, ale mezi lety
2019 a 2020 nezaméstnanost rostla nejvice ve velkych obcich.

Graf ¢. 119 Nezaméstnanost podle velikosti obce (2020g3)
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Zdroj dat: CSU, data V/SPS, viastni zpracovani

Graf ¢. 120 Zména nezaméstnanosti (2019-2020; podle velikosti obce)
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Zdroj dat: CSU, data VISPS, viastni zpracovani
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

Dle krajského ¢lenéni je dlouhodobé vysokd nezaméstnanost v Karlovarském, Usteckém a Morav-

skoslezském kraji. Nicméné nejvyssi rlst nezaméstnanosti byl zaznamenan v Libereckem kraji
av Praze.

Obrézek ¢. 1 Nezaméstnanost dle kraji CR (stav ke konci roku 2019) a zména v letech 2019-
2021

(26, 4.4]
(1,95, 2.6]

(1.6, 1,95]
[1.2,1,6]

Zdroj dat: CSU, data V'SPS, viastni zpracovani

2.5 Informacni systém o pramérném vydélku (ISPV)

Analyza ukazala, ze odpracovana doba klesla v roce 2020 a ve tretim Ctvrtleti 2021. Tento pokles
pracovni doby byl zapfi¢inén poklesem pracovni doby ve zpracovatelském primyslu, dopravé
a skladovani, obchodé, ubytovani a stravovani. Tento pokles byl z ddvodu karantény. Nejvétsi
pokles pracovni doby byl v ubytovani a stravovani, kde na zacatku roku 2021 pracovni doba klesla

az na 70 hodin mési¢né z obvyklych 140 hodin v roce 2019.

Mzdy zaméstnancl pokracovaly v rdstu mezi lety 2019 a 2022, s vyjimkou prvniho ¢tvrtleti 2020
a 2021, coz bylo zpfi¢inéné poklesem pracovni doby. Stejné tak podle odvétvi mzdy zaméstnancl
pokracovaly v rlstu mezi lety 2019 a 2022, ale v roce 2020 stagnovaly. Podle profese nejvyssi
Uroven mezd ve mzdové sféfe je u fidicich pracovnik( a specialistd. V téchto profesich mzdy
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pokracovaly rychle v rlstu. Naopak nejnizsi mzdy jsou u pracovnik( ve sluzbach a prodeji a také
u pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikl. V téchto profesich byl jen mirny rdst mezd. V platové
sfére je diferenciace platu nizsi a véechny profesni skupiny zaznamenaly rast platu mezi lety 2019
a2022.

Odpracovana doba

Mési¢ni odpracovana doba klesla z primérnych 140 hodin v roce 2019 na 130 hodin v roce 2020.
Tento pokles také vidime ve tretim ¢tvrtleti 2021. Covidové obdobi pfineslo snizeni pracovni doby
o 5 az 10 hodin mési¢né.

Graf ¢. 121 Odpracovana doba celkem v CR (2019-2022)
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Zdroj dat: ISPV, viastni zpracovdni

vV

dopravé a skladovani, obchodé, ubytovani a stravovani. Tento pokles byl z divodu karantény.
Nejvétsi pokles pracovni doby byl v ubytovani a stravovani, kde na zacatku roku 2021 pracovni
doba klesla az na 70 hodin mési¢né z obvyklych 140 hodin v roce 2019. Pracovni doba se v tomto
odvétvi zkratila tak na polovinu. Od tretiho ctvrtleti roku 2021 se pracovni doba v ubytovani
a stravovani vratila na obvyklych 140 hodin mési¢né. Druhym nejvice postizenym odvétvim byl
obchod, kde se v roce 2020 pracovni doba zkratila o 15 hodin mési¢né; od roku 2021 se pracovni
doba vratila na obvyklych 145 hodin mési¢né.
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Graf & 122 Odpracovana doba dle odvétvi v CR (2019-2020)
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Zdroj dat: ISPV, viastni zpracovdni

Mzdy

Mzdy zaméstnancl pokracovaly v ristu mezi lety 2019 a 2022, s vyjimkou roku 2020, coz bylo

V/Ve Vv

zapfic¢inéné poklesem pracovni doby.
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Graf & 123 Vyvoj vyée mezd v CR (2019-2022)
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Zdroj dat: ISPV, viastni zpracovani

Stejné tak podle odvétvi mzdy zaméstnancl pokracovaly v ristu mezi lety 2019 az 2022,

ale v roce 2020 stagnovaly.

Graf & 124 Vyvoj vy$e mezd v CR podle odvétvi (2019-2022)
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Zpracovatelsky pramysl Ubytovani a stravovani
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Zdroj dat: ISPV, viastni zpracovani

Podle profese je nejvyssi Uroven mezd v mzdové sféfe u fidicich pracovnik(l a specialistd. V téchto
profesich mzdy pokracovaly rychle v ristu. Naopak nejnizsi mzdy jsou u pracovnik( ve sluzbach
a prodeji a také u pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikl. V téchto profesich byl jen mirny rist

mezd.

Graf ¢. 125 Mzdy podle profese ve mzdové sféfe (2018-2021)
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2. Interpretace hlavnich zjisténi z dat

’
I

V platové sfére je diferenciace platu niz$
lety 2019 a 2021.

a véechny profesni skupiny zaznamenaly rdst platu mezi

Graf ¢. 126 Platy podle profese v platové sféfe (2018-2021)
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Z pohledu mozného vyuziti pro véasnou identifikaci rizikovych skupin a potfeby poskytnuti
dostatec¢né rychlé a pruzné pomoci prostrednictvim zachranné socidlni sité maji statistické zdroje
do jisté miry omezené moznosti, a to at z dlivodu ¢asového zpozdéni, se kterym jsou zverejnovany,
nebo iz divodu nepostizeni potencialnich cilovych skupin osob, které celi téZkym socidlnim
situacim. | podle zavér( analyz a studii, které se vénovaly otdazkdam socidlnich dopad( pandemie
covidu-19, verejné statistiky nemusi poskytovat odpovidajici informace ohledné rozsahu
ohrozenych skupin.

Jak uvadi studie ,Balancovani na hrané a nejisté vyhlidky. Pfibéhy prekarizovanych pracovniki
a pracovnic béhem prvniho roku pandemie covidu-19," zpracovana Centrem pro spolecenské
otazky: ,,... problémy nejvice zasahly osoby, které souéasné ztratily, nebo nemohly vykonavat
zaméstnani, ztratily prijem ze zaméstnani nebo se jednd o osoby prekarizované na trhu prace,
v jejich pripadé neni dostatecna socidlni ochrana, tim pak nemaji ndrok na ddvky ze socidlniho
pojisténi, nebo majiproblém se splnénim podminek narokt na ziskani socidlnich dévek... “ Studie
na zakladé realizovaného Setfeni mezi ohrozenymi skupinami také konstatuje, ze ,.. Zddost
o podporu, socidini davky byla uvaZovana jako posledni mozZnost nebylo o ni Zdddno hned
na zacatku, kdy se zacaly osoby potykat s financnimi problémy.® \ pfipadé, ze ohrozené skupiny
nezadaji o ddvky nebo na né nemaji ani narok (v disledku napfiklad nesplnéni podminek pfijmu,
pojisténi), nebudou tak soucasné ani zahrnuty ve verejnych statistkach. Jak také uvadi zminéna
studie: ,| presto, Ze Ziji v chronické nejistoté ohledné prijmu a bydleni, z pohledu verejnych
statistik o chudobé, nezaméstnanosti nebo socidlnich problémech jsou lidé s exekuci, pracujicl

mimo oficidini smlouvy, neviditelni.

Napriklad na problematiku (ne)éerpani pomoci iv opravnénych pripadech ukazaly, konkrétné
na prikladu pfispévku na bydleni, vysledky zpravy ,Bydleni jako problém. Zprava o vylouceni
z bydleni 2021.“7 Dle studie: ,Prispévek na bydleni, ktery by mohl seniorim s nadmérnymi naklady
na bydleni pomoci, pobird jen 20-25 % z priblizné 220-260 tisic seniorskych domdcnosti, které

maji ndrok na prispévek vyssi neZ tisic korun mésicné. ® Déle konstatuje, Ze ,.... pfispévek na bydleni

4 vy v

Svobodovd, Andrea & Lucie Trlifajovd, 2021. Balancovani na hrané a nejisté vyhlidky. Pribéhy prekarizovanych
pracovniki a pracovnic béhem prvniho roku pandemie covidu-19. Centrum pro spoleenské otazky — SPOT. Dostupné
z

tamtéz
tamtéz

Klusadek, Jan, Milan Greinder, Vit Lesak, lvana Kowalikova & Jan Broz, 2021. Bydleni jako problém. Zprava o vylouéeni
z bydleni 2021. Platforma za socidlni bydleni. Dostupné z:

tamtéz
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https://www.pracevobci.cz/upload/studies/26/dopady-covid-pribehy.pdf
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2021/%2008/Bydleni-jako-problem-2021.pdf
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2021/%2008/Bydleni-jako-problem-2021.pdf

3. Omezena vypovidaci schopnost datovych zdroj(

nepobira osm z deseti opravnénych seniorskych domacnosti, Sest z deseti opravnénych rodin
a sedm z deseti ostatnich domacnosti. A to hovofime pouze o domacnostech, které by mély narok

vyv7s v

na prispévek na bydleni vyssi nez tisic korun mésiéné (necerpdani ze strany domacnosti s narokem

na pfispévek do tisice korun mési¢né je do jisté miry pochopitelné).“?

SloZitost, resp. obtiznost moznosti sledovani socialné ohrozenych rizikovych skupin dokladaji také
poznatky projektu ,Neviditelni“, realizovaného v partnerstvi Spotrebitelského fora (CETA),
poskytovatele nebankovnich Gvér( Provident Financial, spoleénosti Dirivitu, s. r. 0. a Ipsos, s. r. 0.2°
Cilem projektu je postupné predstavit skupiny osob, které, ackoliv se potykaji s Fadou socialnich
probléma, Celi fadé socidlnich nejistot, zlstavaji ¢asto ,neviditelni“, a tak se jim také nedostava
potfebné pomoci v feseni jejich situace. S vyuzitim vysledkl analyz dostupnych ekonomickych
a sociologickych studii vymezili fesitelé projektu ndsledujicich 13 skupin osob, které fadi mezi tzv.
neviditelné: mladé rodiny, studenti z chudych rodin, matky a otcové samozivitelé, lidé pracujici
ve stinové ekonomice, nedobrovolné nezaméstnani, nizkoprijmové domacnosti, mali podnika-
telé, seniofi, pracovnici v neziskovém sektoru, mensiny, lidé se zdravotnim znevyhodnénim, eko
farmari a veterani. Velikost celkové skupiny odhaduje projekt ve vysi 1,3 miliond lidi. Jednim
z deseti znak( ,neviditelnych* je dle projektu, ze z dlivodu sloZitych podminek nedosahnou
na davky statni socialni pomoci.

Z vy$e uvedeného je tak mozné upozornit, ze verejné dostupné statistiky a indikatory nemusi
poskytovat dostate¢né vypovidajici informace o rozsahu socidlni situace rizikovych skupin
a pro potreby vcasné reakce poskytovani ucinné pomoci zastupcim ohrozenych skupin. Prestoze
se ocitaji ve slozité socidlni situaci a potykaji se sfadou socidlnich problémd, jejichz reseni si
vyzaduje vyuziti nastrojli zachranné socidlni sité, ve verejnych statistkach se informace o téchto
osobdach neobjevi. Ostatné to také potvrzuji zavéry vySe uvedené studie: ,Sjednou vyjimkou
informanti nebyli lidé, s nimiZz v prizkumu mluvili, klienty socidlnich sluZeb a nepobirali socidini
ddvky — jinymi slovy, podle bézné pouZivanych indikdtord, s nimiZ pracuji verejné instituce, nepatrili
do Zdadné ze skupin, které stdt povaZuje za ohroZené.”! Ukazuje se tak potfebnost stanoveni
dalSich, vhodnych indikatord, které budou v dostate¢né mife poskytovat informace pro realnéjsi
popis a sledovani situace skupin osob delicich socidlnim problémdm vyuzitelné pro Ucely
efektivniho zhodnocen/ situace a jejiho vyvoje a nastavovani u¢inné pomoci.

Jeden z dalSich zdrojd informaci pro sledovani vyvoje socialni situace tak mohou predstavovat
zjisténi rady instituci a organizaci, jejichZ ¢innost je zamérena na pomoc lidem nachéazejicim se

ve slozitych socidlnich situacich. Vedle rady verejnych instituci maji své vyznamné misto

9 Klusadek, Jan, Milan Greinder, Vit Lesak, Ivana Kowalikova & Jan Broz, 2021. Bydleni jako problém. Zprdva o vylouceni

z bydleni 2021. Platforma za socidlni bydleni. Dostupné z:

10 Vice o projektu viz

1 Svobodovd, 2021
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https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2021/08/%20Bydleni-jako-problem-2021.pdf
https://socialnibydleni.org/wp-content/uploads/2021/08/%20Bydleni-jako-problem-2021.pdf
https://neviditelni.org/

3. Omezena vypovidaci schopnost datovych zdroj(

v poskytovani pomoci s feSenim nepfiznivé socialni situace také rizné neziskové, dobrovolnické
organizace, obc¢anska sdruzeni. Na narlstajici vyznam téchto organizaci poukazuje také vyse
uvedena studie, podle které byl sledovan ,,... narGst poctu lidi, ktefi se obraceli na rdzné nadace
a neziskové organizace véetné potravinovych bank.“'? A konstatuje, ze: ,Pristup neziskovych
organizaci a fundaci se od toho statniho ale lisil zejména v tom, Ze v dobé krize byly, na rozdil od
stdtu, schopny jednat rychle a efektivné, coZ je principidiné dano predevsim tim, Ze uprednostriuji
pomoc pred kontrolou. 3

Shrnuti

Efektivni nastaveni socialni ochrany a podpory vyzaduje v ramci prevence vcasnou identifikaci
novych rizik, socialnich problém a nové definovanych rizikovych skupin. Konkrétné je treba:

ovérit, jak stdvajici systém socidlné-politickych opatfeni kompenzoval negativni dudsledky

soucasného vyvoje (v pfipadé soucasného vyzkumu covidu-19) na socidlni situaci obyvatel;

detekovat vznik novych cilovych skupin, zjisténa a nova rizika, a odhalit, kde systém zachranné
socialni sité selhava;
identifikovat priciny jeho selhdni a specifikovat orientaci Ucinnych opatfeni na odstranéni téchto

pricin.

Je tak tfreba vymezit rizikové skupiny, tj. skupiny osob, které jsou vyznamné zasazeny problémy
rdzné povahy, s cilem zjistit, zda jsou dosud existujici a uzivané nastroje socialni podpory pro né
dostupné a ucinné fesi jejich situaci.

Jak bylo uvedeno vyse, verfejné statistiky maji uréitd omezeni pro potreby vyuziti zhodnoceni situaci
v socialni oblasti. Tato ,tvrda data“, napfiklad o vyplacenych davkach k reseni problém( chudoby,
o stavu nezaméstnanosti apod., je vSak tfeba spravné interpretovat. Poskytuji informaci o tom,
kolik osob/domacnosti splnilo stanovené podminky pro pfiznani davky. Je ovSem treba polozit
otazku, zda davku cerpali vSichni, ktefi by podminky splnili, ale z divodu hrdosti, neznalosti nebo
neschopnosti splnit formalni podminky o ni nepozadali, popfipadé zda nejsou podminky nastaveny
v urc¢itém detailu neimysiné nepfiznivé. Existuje iopacny problém. Dlouhodoby nezménény
davkovy systém vede k naduzivani davek v tom smyslu, Ze se lidé ,nauci* spinit podminky a ddvku
ziskat. Obchazet podminky, vyuzit slabych mist systému, zatajovat prijmy z ,Cerné" prace,
manipulovat se vztahy v rodiné pod.

12 Svobodovd, 2021

13 tamtéz
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3. Omezena vypovidaci schopnost datovych zdroj(

V Cesku jsou realitou vyznamné rozdily v regionech. Statni socidlni ochranna opattenf jsou dosud
jen zasadné celostatni. Neodrazeji regionalni rozdily ani nejsou regionalné diferencovana. Pak se
maze stat, ze hodnoceni socidlni situace a na né navazujici opatfeni mohou byt regionalné, popt.
mistné nedostate¢nd. U udaji o nezaméstnanosti je urditym rizikem napfriklad vymezeni Uzemi.
Pausalni hodnoceni uz na uUrovni krajl, ale zejména na drovni okresti maze zakryvat vyznamné
rozdily zaméstnanosti v rliznych oblastech okresu, méstech a obcich. Obecné feceno, ,pozitivni*
celostatni situace se jich konkrétné netyka. Jde o specifickou cilovou skupinu, lokalné vymezenou.

Proto je nezbytné samotna ,tvrda data“ (napf. o vyplacenych davkach), kterd mohou poskytovat
i faleSny obraz reality, kombinovat a konfrontovat s dalSimi zdroji. Musi byt hledany a vyuzivany
dalsi mozné zdroje informaci a subjekty, které mohou poskytovat vyznamné informace a udaje

vyuzitelné pro potfeby mapovani socialni situace obcand.
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Realizace kvalitativniho Setfeni ajeho vysledky poskytuji dal$i zdroje informaci pro potreby
mapovani socialni situace obcéanl, vhodnym zplsobem doplfiuje, pfipadné i vysvétluje poznatky,
ziskané z kvantitativnich informaci.

V ramci Setfeni jsou ziskavany informace dotazovanim prostrednictvim Fizenych rozhovorl se
zastupci definovanych skupin, vedenych dle jednotného zpracovaného scénare. Scénar pro vedeni
fizenych rozhovord, jejichz vysledky pfinasi tato monografie, byl odpilotovan a je uveden v pfiloze.
S ohledem na zadani sledovani problematiky pandemie covidu-19 jsou v otazkdch scénare oni
uvedeny zminky. Pro univerzalni vyuziti postupt pro monitorovani socialni situace obyvatel je vzdy
treba ve znéni otdzek problematiku pandemie covidu-19 nahradit aktualnimi problémy (situace
spojena s valku na Ukrajiné a pfilivem uprchlikd, inflace, energeticka krize) a Uvodni text upravit dle
konkrétniho realizdtora Setfeni a sledovaného cile.

Predmétem dotazovani je ziskani poznatkl zejména v nasledujicich problémovych okruzich:

1. Dostupnost relevantnich informaci o socidlné-ekonomické situaci obyvatel a vyuzivani nastrojd

socialni politiky.
2. Vyvazenost systému ,socialni ochrany a pomoci“ ve vztahu k rliznym skupindm obyvatel.
3. Reakce systému ,socialni ochrany a pomoci“ na zmény — otazky zamérené na zjistén:

a) zmeén, které je tfeba povazovat za vyznamné a kli¢ové;

b) zda nékteré existujici cilové skupiny nebyly/nejsou dostateéné ochrdnény a zmény na né

dopadaji vy$si mérou;

¢) zda vznikaji, popf. mohou vznikat nové dosud nedetekované skupiny obyvatel, které budou
potfebovat statni pomoc a ochranu;

d) zda vznikaji, popf. mohou vznikat nové potreby rizikovych skupin obyvatel, jejichz

uspokojeni bude vyzadovat statni pomoc a ochranu;
e) problémd, které zlstaly/zUstdvaji nepokryty, resp. nebyly/nejsou feseny;
f) zda se objevuji nové problémy a popfr. jaké;

g) zda jsou existujici ,zachranna opatreni“ v€asna a ucinna;

h) vhodnych opatreni pro pomoc lidem celicim zhorsené situaci / ohrozenych soc. nejistotou.
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4. Kvalitativni Setfenf{

Hlavni skupiny relevantnich subjektd Ize vymezit nasledovné:
a) statni/verejné instituce, samosprava;

b) oborové, zdjmové, profesni organizace;

c) organizace pUsobici v nevladnim neziskovém sektoru;

d) subjekty z oblasti vyzkumu;

e) experti na danou problematiku.

4.1 Interpretace vysledkl kvalitativniho Setreni

V ramci kvalitativni ¢asti vyzkumu byla zjisténi ziskdvana formou expertnich rozhovor( od zastupct
relevantnich aktér( se znalosti zkoumané problematiky. V prvni etapé realizace vyzkumu bylo
uskuteénéno 15 polostrukturovanych individudlnich rozhovor( (scénar rozhovort viz pfiloha ¢&. 3)
s pracovniky ze tfi sektor(: z neziskovych organizaci, z organi samospravy a ze statniho organu —
Utadu price CR (podrobnéji viz tabulka & 1). Ziskané poznatky doplfiuji a napomdhaji vysvétlit

a interpretovat vysledky kvantitativni ¢asti vyzkumu.

Tabulka ¢. 1 Typy dotazovanych subjektt v ramci expertniho Setreni

Mezindrodni hnuti (z divodu zachovani anonymity poslanim je naplnéni socidlni, zdravotni a duchovni potfeby lidi,
respondentd neni uveden konkrétni ndzev ktefi zazivaji ohroZeni, osamélost, nemoc, zdravotni postizeni,
organizace) socialni vylouceni a jsou jinak potrebni

prispévkova organizace poskytujici socidlni sluZzby predevsim
Domov socidlnich sluzeb seniorlim a lidem s postizenim pfi jejich integraci do spolecnosti

a zamezeni jejich vylouéeni ze spole¢nosti

3 L, i . nestatni neziskova organizace poskytujici soubor vzajemné
NNO (z diivodu zachovani anonymity respondentu L, o, L, .
, L, . propojenych rehabilitacnich, Iékarskych, klinicko-
neni uveden konkrétni ndzev organizace) L, o, .
psychologickych a socidlnich sluzeb

. L, i 5 nevladni neziskova spole¢nost, zamérena na humanitarni
NNO (z divodu zachovani anonymity respondentu . L. . ) ,
, L, i pomoc a rozvojovou spolupraci, podporu lidskych prav,
neni uveden konkrétni ndzev organizace) .
programy socialni integrace

organizace zamérenda na poskytovani socidlnich sluzeb, zejména

; . lidem, kteff se ocitli v nouzi a obtiznych Zivotnich situacich

Oblastni charita L v e
(azylovy diim pro matky s détmi, socidlné-aktivizacni sluzba

pro rodiny a ob¢anska poradna)
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4. Kvalitativni Setfenf{

pokracovani tabulky

Utvar socidlné-pravni ochrany déti zaméreny na ochranu prav

Samosprava V- v (e
déti a jejich opravnénych z3jmu
B Utvar zabezpecujici vykon prenesené plsobnosti v oblasti
Samosprava o Y, o,
socidlnich véci a zdravotnictvi
B kontaktni osoba v oblasti zakladni sité socialnich sluZzeb
Samosprava

a socialniho zaclenovani

3 L, . zapsany spolek zamérfeny na podporu solidarity mezi lidmi,
Spolek (z diivodu zachovani anonymity . . o Y .,
. ; L, predevsim na lidi bez domova, bezprostfedné ohrozené
respondentt neni uveden konkrétni nazev o Y e, o Y L,
. socidlnim vyloucenim, zijici v socidlné vyloucenych lokalitach
organizace) L, .
a v momentalni socialni nouzi

Spolek (z divodu zachovani anonymity zapsany spolek zaméfeny na podporu vyzkumu v oblasti
respondentd neni uveden konkrétni nazev spolec¢enskych véd a poskytovani poradenské ¢innosti v socialni
organizace) oblasti

Y . Utvar zabezpecujici nepojistné socialni davky, ddvky v hmotné
Urad prace CR . ) . o
nouzi, poradenstvi a dalsi vzdélavani

Zdroj dat: viastni zpracovani

Anonymizované citace z polostrukturovanych expertnich rozhovord, uvadéné dale v textu, byly
upraveny do spisovné Cestiny, a to beze zmény jejich obsahového vyznamu. Oznadeny jsou kdédem
IR1-IR15 (IR-individudIni rozhovor, 1-15 kéd respondenta).

4

1. Dostupnost relevantnich informaci o socialné-ekonomické situaci obyvatel a vyuzivani

nastroju socialni politiky

Jedna z kvalitativnich vyzkumnych ¢&asti vénovala pozornost oblasti komplexniho hodnocenf
systému statni ,socidlni ochrany apomoci® v Cesku, efektivnimu nastaveni a dostupnosti

relevantnich informaci.

Vétsina dotazovanych hodnotila systém socialné-politickych opatreni, pokud jde o hlavni nastroje
a fedeni, jako vyhovuijici. V zdsadé umél kompenzovat disledky pandemie covidu-19, pokud jde
o celou populaci a pandemie nevytvorila bezprostredné ,nové" kriticky ohrozené cilové skupiny.
Ale ostreji se vymezily dosavadni cilové skupiny, tj. zavaznost kazdého dosavadniho handicapu
se zvysila a jejich dusledky gradovaly. Stalo se tak za stavu mimoradného zatizeni personalni baze
celého systému a nutnosti volit nové formy a metody prace. Ukdzaly se €asové disharmonie
v poskytovani pomoci a odhalila se islepa mista systému, napriklad v ndvaznosti jednotlivych

forem pomoci.

| 107



4. Kvalitativni Setfenf{

.Systém samotny, ted myslim hmotnou nouzi a stdtni socidini pomoc, v jadru ta koncepce
neni spatnd, je tam priddno zbytecné moc mechanismd testovdni a kontroly.“ (IR_11)

,Socidlni systém v Ceské republice je natolik kvalitni Ze chrdni de facto, prosté Siroky
spektrum lidi.“ (IR_7)

.Systém je pro vsechny, ale musr fict (lid€), Ze to potrebuji’ a nepokryti zustdvaji ti, co to
nereknou, a to by mély délat ty depistazni cinnosti na mésté.” (IR_13)

Dotazovani v této otdzce upozornili rovnéz na problémy, které spatrfovali napfiklad ve spletitosti

vlastniho systému jednotlivych davek, sluzeb, nastrojd a opatreni, ale i jednotlivych subjekta:

JAle ona je socidlka i nékdy Probacni a mediacni, pojdme si fict, Ze socidlka je tak 5 aZ 6

institucr“ (IR_1)

Dle vyjadreni nékterych respondentd je slozitost systému doprovazena nedostateénou informova-
nosti jednotlivych aktérd a predavani informaci je obtizné jednak z diivodu GDPR, jednak i proto,
e systémy jednotlivych instituci nejsou kompatibilni ani propojitelné. Naptiklad zaméstnanci UP
CR dlouhodobé poukazuji na nedostatky v informovanosti mezi UP CR, 0SSZ, FU, Iékati, SUIP atd.
Pficemz pravé informovanost nejen klientd, ale i socidlnich pracovnik( a Urednik( byla ze strany
respondentld oznacovana za velmi dalezitou. Udrzet dobrou Uroven informovanosti bylo ovsem
slozité, a to s ohledem k rychle se ménicim podminkam, situace se tak obdas stdvala chaotickou.
Z odpovédi dotazovanych dale vyplynulo, Zze samotni pracovnici, statni instituce nevyjimaje,
v urcitych okamzicich postradali vhodné metodiky a informace, jakym zplsobem socialni pomoc
poskytovat. Je tfeba vSak dodat, ze néktera opatrfeni byla v disledku situace uvadéna do praxe
neprodlené po zjisténi jejich potfebnosti, relevantni instrukce byly vydavany az posléze, prestoze
s minimalnim zpozdénim za realizaci. Tento stav, kdy se stdvalo, ze nebyly ve spravny Ccas
dostupné vsechny relevantni informace jak pracovnikim jednotlivych slozek socidlniho systému,
tak ipfipadnym ¢&i stavajicim klientdm, zplsoboval jesté slozitéjsi situace prijemcim, ktefi se

v opatrenich a nastrojich ztraceli:

. Ta komunikace a informovani obcand — jednoduse, strucné. To mi tam néjakym zptsobem
Jako chybélo. My jsme museli vyvracet spoustu dezinformaci.” (IR_3)

Tim, Ze systém subjektt a sluzeb je pomérné neprehledny, obcas dochazi k dublovani sluzeb,
nebo naopak vznikaji mezery v pokryti, kdy sluzby chybi pro uréité jedince ¢i jednotlivé Zivotni
situace. Vétsina respondentd uvedla specifické situace ze své praxe, respektive individuaini pfipady

v cilovych skupindach, kdy nastaveny systém nebyl zcela vyhovuijici.

Respondent z UP CR popsal situaci, kdy nebylo moZno poskytnout socidIni ddvku osobé, kterd se
potykala s nahle vzniklou nouzi, ale objektivné nesplnila zakonné podminky pro jeji pfiznani. Situace
nastala v dobé pandemie covidu-19, ale souvisela spiSe s energetickou krizi, ktera probihala

ve stejném Case:
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e pani XX spadla do skupiny lidi; kterym skoncil dodavatel elektriny, v tom reZimu DPI
zacala platit strasné zdlohy, ona je dichodkyné, kterd si uZ nijak neprilepsi. Prisla k nam,
protoZe v televizi slysela, Ze poskytujeme v téchto pfipadech ddvky. Ona sice neméla velky
duchod, takZe moznd by se ji'i dalo pomoct, ale my provérujeme i jeji poméry, majetek, ucty.
A prdvé na uctu méla uspory 40 tisic. TakZe jsme ji nic nedali A ona pfitom jen méla
nasetreno na pohreb.” (IR_7)

Rlznou formou respondenti opakované vyjadrovali nazor, Ze legislativni nastaveni je na jedné
strané pomérné nizkoprahové a umoznuje snadné ziskani davek, a to predevsim zadatelim, ktefi
je potrebuji dlouhodobé, na strané druhé obsahuje urdité tvrdosti, které znemoznily poskytnout
pomoc itam, kde to pfislusni pracovnici povazovali za potrebné a spravedlivé. Vyskytovaly se
i situace, ve kterych se ligily ndzory socidlnich pracovnik(i v terénu a zaméstnanct UP CR vyplaceji-
ciho davky. Typickym pfikladem byly situace, kdy terénni pracovnik zjistil potfebu pomoci v podobé
socidlnich davek a klient poté se z4dosti na UP CR neuspél z diivodu nesplnéni podminek. Tento
rozpor nenastaval jen u pfipadd, ve kterych se setkala pomoc od napfiklad neziskovych organizaci
a statni instituce (konkrétné UP CR), ale i v ptipadech, kde subjektivni hodnoceni situace Gfadnikem
svéddilo pro poskytnuti pomoci, ale klient nesplnil podminky a jeho zadosti nemohlo byt vyhovéno,

jak popisuje citace vyse.

Jedna z dale uvadénych typickych situaci se tykala osob evidovanych na UP CR a pobirajicich
davky hmotné nouze. Tito klienti se mnohdy ze strany uUfednikd potykali s nadmérnou pfisnosti
a predpojatosti pfi posuzovani zadosti, divodem je predevsim skuteénost, ze se administrujici

pracovnici ¢asto setkavaji se skuteénym ¢i predpokladanym zneuzivanim davek:

... NemMuZeme ty davky nevypldcet s tim divodem, Ze mame podezreni, Ze se to zneuZije.
TakZe tohle je taky tézky, ale to uz si musr zase nastavit ten reditel, nebo ten, kdo to vypldci.
To je pravé tézky, Ze tento systém ty lidi takhle naucil.“ (IR_13)

Respondenti rovnéz postradali jinak bézné dostupné specializované socidlni sluzby pobytového
typu (typicky domovy dichodcl) pro osoby s problémy, které komplikuji & znemoznuji souziti

s ostatnimi klienty:

... Prosté se musi myslet i na ty marginadlni skupiny, protoZe jsou taky soucdsti spolecnosti.
Ti, co jsou na ulici, maji néjaky psychicky onemocnéni, a kdyZ ne, tak to jsou alkoholici.”
(IR_9)

Osoby s takto zdvaznymi, a navic kumulovanymi problémy mnohdy propadly sitem zdchranné
socialni sité, protoze je nebylo mozné umistit do vhodného zafizeni. Divodem byla skute¢nost,
ze existujici zafizeni se zpravidla specializuji na osoby s jednim handicapem, v pfipadé vyskytu vice
bariér je jejich umisténi prakticky nemozné. Typickymi zdstupci takto vyrazné marginalizované

skupiny jsou naptiklad seniofi se zavislostmi ¢i s vyraznymi psychickymi obtizemi ¢i nemoci.

... Motdme se v tom, Ze tady fakt chybi néjaky pristav... Otevrit néjakou socidini’ sluZzbu

pro skupiny lidi, které se nikam nevejdou.”“(IR_1)
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V otdzce vénované relevantni informovanosti statu a jeho instituci o socidlné-ekonomické situaci
obyvatel a o tom, jak jsou nastroje socidlni politiky vyuzivany, se véak naprosta vétsina respondent(
shodovala v ndzoru, ze stat podstatné informace o socidlné-ekonomické situaci obyvatel a o tom,
jak jsou nastroje socidlni politiky vyuzivany, jiz ma. Pfinosné by vSak bylo jejich efektivni vyuZiti
pomoci propojovani, vyuziti synergickych efektl, coz by s digitalizaci jednotlivych subjekt(

nemuselo byt obtizné:

.(Stdt) disponuje témi informacemi, protoZe klient kdyZ si o cokoliv Zddd, tak je musi
predloZit veskerd svoje osobni data a udaje, od jakéhokoliv prijmu po vsechny rodinné
vazby, kdo s nim v domdcnosti Zjje. Rekla bych, téch dat mdme opravdu hodné, jak s nimi
stdt zachazi, to uz nevim.“ (IR_4)

. Vic by se mohlo pracovat s daty o prijmech seniord, s daty z OSSZ. Kdyby existovalo sdileni
informaci mezi OSSZ a méstskymi castmi a bylo by moZno identifikovat nizkoprijmové
seniory... Zdsadné se vibec nepracuje s daty socidlniho zabezpeceni s ohledem na ohroZené
skupiny, i treba s dlouhodobou nemoci.” (IR_11)

.Bylo by zajimavé udélat néjakou metodiku pro obce, kterd by jim rekla, jaké maji moZnosti
identifikovat ohroZeny skupiny, rodiny s détmi, seniory, pak treba ubytovny.“(IR_11)

LData, kterd se viibec nepouZivaji, a to jsou ta, kterd by ndm pomohla — data o dlouhodobych
dluzich na zdravotnim pojisténi.“ (IR_11)

JZlepsilo se to ve zdravotnictvi, aby celostdtné vedéli, kde ajak maji presouvat lidi, ale
v socidlnich sluzbdch zatim ne. Pritom je to uZitecné i pro predikci, to bych vidél jako dobry

namét “(IR_5)

V rdmci expertnich rozhovor( byly zaroven akcentovany velké regiondlni rozdily a zavislost
na konkrétni situaci v misté. Jedna se zejména o strukturdiné postizené kraje — Ustecky, Karlovarsky
a Moravskoslezsky, na jejichz Gzemi mize byt situace leckdy i vyrazné odlisna od prdmérnych
zjisténi a dle nazoru respondentd byvd mnohdy zlehéovana & podceriovana. Ma se za to, ze se
vSeobecné prezentuji primérna hodnoceni situace a chybi ostfejsi vidéni zavaznych regionalnich
disparit. To se tyka napriklad nezaméstnanosti, kterd je v poslednich letech na uUzemi statu
vyzdvihovana jako minimalni, ale ktera v konkrétni mistni situaci mize dosahovat Urovné, ktera je
zdvaznym spoleCenskym problémem, a to bez realnych moZnosti feSeni z divodu dostupnosti
novych pracovnich mist, dopravni dostupnosti, kvalifikace a kompetence osob Zijicich na daném
uzemi. Jedna se nejcastéji o socialné vyloucené lokality, ale i dal$i izemné diferencované fenomény.
Tato situace je ze strany relevantnich subjektd, jez jsou soucasti zachranné socidlni sité, vnimana
jako problém, projevujici se napriklad pri uplathovani stejnych normativi na personalni vybaveni
pracovist, pfipadné v jednotném nastaveni narokd, podminek, procest, kdy zadny socialni systém

neumoznuje regionalni diference.

.0Ona je naprosto, naprosto jind socidlni prdce tamhle nékde na XY.. a dpiné jind je
v téhletéch postizenych méstech. (...) Ale kdyZ vsechny, viastné ministerstvo a poslanci
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posuzuji stejné, tak to je spatné.. kdyZ si vezmete, tak treba pro socidini pracovniky je

s vs

ukazatel, kolik mate dstavnich péci, a kdyZ se treba potom bavim s kolegynémi v XY a ony
reknou, Ze kazdd ta jejich socidlni pracovnice md 2 aZ 3 ustavni péce, a u mné, kdyz chybélo
9 lidi, tak méli 180... a ministerstvo furt jede — vsichni jsme na tom stejné. To je spatné,
Ze jo.”(IR_7)

Jeden z oslovenych respondentl navrhoval feSeni — vytvofit pracovni skupinu, kterd vytvari ¢i
testuje socidlni systém, z pracovnikl, ktefi maji zkusenost s pfimou praci s klientem, konkrétné
s pracovniky obecnich Uradu, a zdroven z regiond, kde jsou problémy kumulované, ktefi nejlépe
posoudi, jaka opatfeni funguji: ,kdyZ to bude vyhovovat mné, myslim tim Moravskoslezsky,
Ustecky a Karlovarsky kraj, tak to musi vyhovovat véem ostatnim.“ (R_7)

2. Vyvazenost systému ,socidlni ochrany a pomoci“ ve vztahu k riznym skupinam obyvatel

Zajimavym zjisténim z expertnich rozhovor( je vyrazné odliSny charakter odpovédi zastupcu
definovanych skupin, u lidi z neziskového sektoru svéddici o intenzivnim prozivani situaci a popisu
vlastnich aktivit, spise stfizlivé a kritické hodnoceni situace vyjadfované zastupci samospravy
a ponékud nezaujata stanoviska od zéstupct Uradu préace CR.

Dle vyjadreni respondentll dopadaly disledky pandemie na vSechny jejich klienty, za vyrazné
ohrozené zacali povazovat béZzné domacnosti s nizkym, zpravidla jednim pravidelnym pFijmem.
Zminovany byly zejména pracujici matky samozivitelky, které od otcl marné vymahaji vyzivné.
Leckdy se tak dostdvaji do paradoxni situace praveé tim, ze pracuji, maji néjaky pfijem, pohybuji se
nad hranici Zivotniho minima ,/sou platné spolecnosti, ale Zjjou na ,hranici bidy' protoZe prosté
nedostdvaji vyZivny od otcd... “AR_7 ), nedosdhnou na davky. Dale byly zminovany rodiny se dvéma
a vice détmi a cizinci, ktef{ dlouhodobé Ziji v CR, avéak nemaji vytizeny trvaly pobyt:

,Otec od rodiny pracuje jako operdtor vyroby, v néjaké fabrice, matka si pfivydéldvd apod. /3
si myslim, Ze se to spis jako dotklo téch béznych domdcnosti — néjaky vypadek financovani
nebo snizené mzdy apod., tak tam podle mé ten covid mél asi jako vétsi dopad neZ u téch
socidlné vyloucenych. " (IR_3)

.. CizInci, kteri zde Zjji roky, nevyridili si trvaly pobyt pracuji, jsou zaméstnani' a maji tady
déti, které chodi do skoly. Ve chvili, kdy je takovy clovék, ktery tady nemda vyrizeny trvaly
pobyt nemd ndrok na neschopenku, nemd ndrok ani na OCR a s tim ditétem musi zistat
doma, protoZe md treba avé déti tady, tak prichdzi o veskery prijem a nedostane od nikoho
nic. Zdstane doma, vybere si dovolenou... nez se jim cokoliv vyridilo, tak to trvd dlouho. To
neni z tydne na tyden. TakZe tohle byli ty lidi, kterym hrozilo, Ze budou zidstdvat na ulici.”
(IR_4)

Dalsi ¢asto zminovanou ohrozenou skupinou byli jednak seniofi s nizkym pfijmem, déle seniofi

Zijici na ulici, bez prijma, ktefi napriklad nemaji odpracovadna potfebna léta pro ziskani naroku
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na starobni ddchod, ¢asto jsou nemocni a jejich umisténi napfiklad do domov( pro seniory je
mnohdy ,béh na dlouhou trat®, neni vyjimkou, ze jsou na porfadniku i nékolik let: , My jsme tady méli
klientku, kterd byla v poradniku 3 roky a byla pordd na patém misté, jo. Tam se prosté asi neumiralo
v tom domové pro seniory... TakZe tyhle lidi taky neni kam dat” AR_1) V této souvislosti bylo
opakované upozorfiovano na pretrvavajici absenci navaznosti mezi zdravotnickymi a socidlnimi

sluzbami.

.V podstaté ten clovék uz nepotrebuje zdravotnickou sluZbu, ale do socidini’ sluzby nemdZe,
protoZe nemd Zddny pfijem, hlavné nemd i kompetence, takZe to je zase pro nds velky
problém, uZ ani viastné ubytovny je nevezmou, do azylového domu viastné taky nemdZe,
protoZe nesplriuje ty jejich poZadavky."” (IR_9)

Zminovana absence nizkoprahovych zafizeni socidlnich sluZzeb a obecné trvald nesoudinnost
resortu socialnich véci a zdravotnictvi byla ¢asto oznacovana za palcivé misto v obdobi pandemie
covidu-19, naptiklad i v souvislosti s feSenim povinného testovani pro obyvatele azylovych domd
a noclehdren. Vyskytly se problémy s lidmi, ktefi neméli po pozitivnim testu ¢i pobytu v nemocnici
kam odejit atd.

... Chybi néco nizkoprahoveho... oni to vétsinou jsou lidi, kteri v podstaté se nemaji kam
vratit.” (IR_9)

Takrka vsichni osloveni respondenti se shodli na alarmujici situaci souvisejici s absenci psychiatr(
a psychologt, véetné détskych, coz v kontextu rostouciho poctu osob s psychickymi potizemi ¢i
onemocnénim zpusobuje vyrazné potize jak t€mto osobam, tak vSem relevantnim zafizenim ¢i
institucim v oblasti socidlnich sluzeb.'* Zjisténi z rozhovor( rovnéz poukazuji na nedostatek sluzeb

pro lidi, ktefi maji poruchu osobnosti, a nutnost vétsi podpory téchto sluzeb. (IR_2)

.ProtoZe nemame specialisty, nemame psychiatry, nemame psychology. Tohleto je problém,
dostat se ke zdravotni péci k néjakému specialistovi véas, a vibec se k nému jako dostat.”
(IR_3)

svvys

Mezi dalsi vyrazné ohrozené skupiny néktefi respondenti radili nizsi stfedni vrstvu obyvatelstva,
do které radi predevsim osoby s prijmem ze zaméstnani, nezavislé na socialni pomoci jakéhokoliv
typu, ale které nicméné zpravidla nedisponuji finanénimi rezervami ¢i Usporami. V pfipadé nahlého,
i kdyz malého finanéniho vypadku se tak dostavaji do velmi obtizné situace — na jedné strané
nedosahnou na socidlni davky (napf. prispévek na bydleni), na strané druhé se pohybuji tésné
nad hranici Zivotniho minima a jakykoliv vypadek pfijmi ma pro né leckdy dramatické dopady.

Uskali okamzité pomoci ze strany UP CR ¢asto narazi na provéfovani pFijmi za uplynulé obdobi,
do kterého se aktudlni zhorsena finanéni situace nepromita.

4 Obdobnd zjisténi se prolinaji ve vystupech RILSA jiz deldi dobu (napf. viz
49).
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.My bychom jim chtéli pomoct (stredni tridée), ale prosté to nejde... NedokdZeme zareagovat
na situaci, kdy se ze dne na den jejich prijmy zhorsi, nemdZeme pomoct hned. Oni treba
/ zacnou vse vyrizovat, ale kdyZ daji dohromady prijmy, tak se prosté nevejdou.“(IR_12)

Oproti tomu za celkem ,stabilizované”, i kdyz na odpovidajici nizké Grovni, oznadili rodiny zajistujici
si pFijem pomoci davek hmotné nouze, zde vyrazné zmény nezaznamenali.

Reakci nékterych neziskovych organizaci na nahly vypadek pfijmi osob a ¢asovou disharmonii
v poskytovani v¢asné pomoci napriklad prostrednictvim davek & nalezeni nového zaméstnani
po ztraté predchoziho bylo rozsifeni nabidky sluzeb o poskytovani potravinové pomoci, kterou
pred obdobim pandemie covidu-19 nezajistovaly — v poskytovani této sluzby zaznamenaly enormni

narust.

... dochdzelo treba k mésicnimu vypadku financovani, nemoZnost téch ddvek, nebo néjakd
ddvka nebyla schvalena vcas apod. Nebylo doloZeno vse, nebo pravé prisel nékdo treba o to
zaméstnani a neZ si nasel nové, nebo neZ se podarilo zajistit néjaké davky, tak jsme
poskytovali potravinovou pomoc. A tam jsme minimainé pres 2 tuny potravinové pomoci
opravdu jako rozdali.“ (IR_3)

V souvislosti s narQistem potreby potravinové pomoci v covidovém obdobi i u lidi, ktefi tuto pomoc

dfive nepotrebovali, a rozsifenim poskytovatell v této oblasti byly ojedinéle zaznamendany i nega-
tivni zkudenosti napfiklad u nové vzniklych spolka.

«Byly informace, Ze jsou ty potraviny zneuZivany a proddvany. (IR_8)

Zjisténa rizika byla eliminovdna novymi opatfenimi napfriklad v podobé vymezeni konkrétnich

poskytovatel( potravinové pomoci ze strany mést v ramci komunitniho planovani.

... POtVIZeni o tom, Ze muZou poskytovat potravinovou pomoc, vyddme (mésto) maximdiné
soc. sluzbam podle zakona nebo cirkvi nebo to bude délat obec, nikdo jiny.“ (IR_8)

V¢asnou pomoc zabezpecovanou prostfednictvim ddvek pomoci v hmotné nouzi navic
komplikovala sloZitost formulara, které je nezbytné pro ziskani nékteré z téchto davek vyplnit.
Respondenti pfiznavali, Ze navzdory praxi a orientaci ve vypliovani nejriznéjsich formulard se pfi

vypliovani sami leckdy potykali s problémy:

.. VZAYE je to tak strasné sloZité, ten systém... a ty lidi maji néjaké snizené schopnosti, ty
Jsou Uplné ztraceni.” (IR_1)

Nékolik respondentl se rovnéz pozastavovalo nad skutec¢nosti, ze klientdm s vyplnénim primarné
nepomahaji zaméstnanci UP CR. V tomto ohledu se dokonce citili byt nepatrné zneuzivani.

LZafimavé je, Ze je z uradu prdce posilaji za ndami, jako lidi, abychom jim pomohli vypinit ty

papiry.... Jd si trosku jako myslim, Ze by ten drad prdce mohl, mél byt schopen vypinit ty
papiry istemi lidmi. Je to takovd otdzka toho, nakolik nds viastné, jako socidini’ sluzbu,
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trosku zneuZivaji.. nemdm uUpiné pocit Ze by udrad prdce chapal, co jako socidini sluZba
viastné délame a proc tam jsme." (IR_3)

Slozitost formuldft zidosti UP CR je ze stran klientd a socidlnich pracovnikl kritizovéna
dlouhodobé.

Zjisténi naznaduji, ze doslo k uré¢itému paradoxu — systém pomoci v hmotné nouzi vyhovuje
lidem, ktefi jej vyuzivaji dlouhodobé. Ukazuje se, ze nesnadny vstup do systému méli lidé, ktefi
prisli o prijem, pokusili se néjakou dobu vyjit z uspor, neméli dovednosti zadat o socialni davky,

popr. nesplriovali podminky pro narok na né.

. Ty lidi; kter7 jsou Iéta na ddvkdch, tak téch se to v podstaté moc nedotklo. Nejhdr se to
dotklo téch lidi; co chodili do prdce. A co maji prijmy jen tak tak, Ze jim to staci, jo."(IR_7)

. Problém mohl vzniknout u lidi, kteri byli zvykli pracovat, zpocdtku, jak byli propousténi nebo
sami kondili, tak ti byli v nevyhodé, Ze nedosahli na néjaké dadvky, protoZe nesplriovali ty
zakonné podminky. Dd se fict, Ze ten systém, co se tykd pomoci v hmotné nouzi, je nastaven

v

pro ty lidi, vyhovuje tém lidem, kteri jsou tam dlouhodobé. “ (IR_15)

e Stdt viastné nechrdni ty lidi, co jsou v prdci. Co chodi do prace. No, ajsou tam ty
nedostatky v tom, Ze, jak jsem fikala, systém je néjak nastaveny. Mame jednu z nejlepsich
zdchrannych socidinich siti, ale vZdycky se objevi clovék, ktery by potreboval pomoct ”
(IR_7)

3. Reakce systému ,,socidlni ochrany a pomoci“ na zmény

Spolecnost se v souvislosti s pandemii covidu-19 méni, dochazi ke zménam v socidlni ¢&i socialné-
ekonomické situaci rdznych skupin obyvatel. Rozdéleni zaznamenanych zmén ve sledovaném
obdobi véak nebylo rovnomérné ani tzemné, ani dle socidlnich skupin, presto lze vypozorovat nové
skutecnosti.

Jelikoz soucasti protipandemickych opatrfeni bylo omezeni ¢i Uplné zamezeni osobnich kontaktd,
predvidatelnym zjisténim bylo, Ze nejvyraznéji byly v obdobi pandemie covidu-19 postizeny osoby,
které potrebuji sluzby zahrnujici vice & méné Casty osobni kontakt se socialnim &i jinak pomahajicim
pracovnikem.

Velmi zranitelnymi byli klienti s dusevnimi problémy, jejichz potize se v pribéhu pandemie
a platnosti opatreni proti $ifeni nemoci covidu-19 vyrazné zhorsSovaly, bylo zaznamenavano
prohloubeni Uzkosti a depresi z dlvodu izolace, kdy klienti nefungovali tak, jak byli zvykli,
a napfiklad schizofrenici mnohdy spadli do relapsu. Mnohdy tak ... pfis/a vnivec veskerd dosud
poskytnutd peéce a prace s klientem musela zacit znovu od zacdtku*. (IR_2) Vyraznym specifikem je
narlst dusevnich problémU nejen u dospélych, ale i u déti, dle odhadu expertd az o 1/3, pricemz
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tato situace ostre kontrastuje s nedostatkem relevantnich odbornik(, v tomto pfipadé psychiatrd,
psychologu.

.Neprifemnd byla situace s kiienty, kteri byli najednou odstrizeni od aktivit, se kterymi byl

spojen socidini kontakt, u osob s dusevnimi potiZemi to pfineslo zhorseni jejich stavu.” (IR_5)

Nedostupnost sluzeb obcas souvisela na jedné strané s enormnim naristem psychickych problémd,
a na strané druhé:

~Samozrejmé, my tady mame psychology, ale aby mohli mit smlouvu s pojistovnou, tak to
musi byt klinicky psycholog po atestaci a téch tady tolik neni a jsou tady, nejsou to klinicti
psychologoVeé, ti ale nemdZou mit smlouvu s pojistovnou, a tuhrada je treba 600 Kc/hod., a to
s/ socidiné slabi' rozhodné nemdZou dovolit. “ (IR_8)

Takrka vsichni respondenti upozorfiovali, ze se potykaji s absenci odborniki a odborné
psychiatrické ¢i psychologické pécde, jak u dospélych, tak u déti a mladistvych. V rozhovorech
shodné uvadéli, ze v obdobi pandemie covidu-19 zaznamenali zvySeny vyskyt psychologicky
a psychiatricky nemocnych déti. Zaroven véak konstatovali, ze problém umisténi psychiatrickych
nediagnostikovanych osob je dlouhodoby:

... My mame spoustu klientd, kteri jsou psychiatricti, ale nejsou diagnostikovani.. viastné je
nemoznost je néjakym zptsobem dostat do té odborné péce tak, aby je nékdo diagnostiko-
val a zacal Iecit. Tohle je takovy dost dlouhodobé nepokryty segment...” (IR_3)

.Obraci se na nas lidi, kteri k ndm viastné nespadaji, ale nemaji kde bydlet.“ (IR_2)

Pro zajisténi potfebnych sluzeb pro tyto osoby tak byla nezbytna vzdjemna vypomoc mezi riznymi
poskytovateli socidlnich sluzeb. Fatalni dopady respondenti zminovali v disledku vladnich nafizeni
spocivajicich v omezeni ¢ docasném uplném zastaveni napriklad sluzeb socidlné aktivizacnich

pro rodiny s détmi.

.Byla to pomérné krdtka doba, kdy nesméla byt poskytovdna (SAS) a my jsme nechodili
do terénu, nevykonavaly jsme tu sluZbu, coZ je pri sluZbé, kde je nutnd néjakd asistence,
aZ jako nechci rict ,dozor” nad rodinami, které selhavaji ve vychové nebo vyZivé deti
tak tam to nabralo viastné docela rychle spatny smeér... tam doslo jako k vyznamnému
propadu té jejich situace.“ (IR_3)

Pravé uosob ve vysoce obtizné socialni a Zivotni situaci zpravidla nedochazelo ke zménam
v druhu/typu potizi, ale jejich problémy se — Casto v disledku nedostatku prfimé socialni prace -
prohloubily ¢i zvyraznily. Se zhorsenim situace klienta se negativné zmeénilo i jeho chovani, ubyla
empatie ¢i ohledy kjinym lidem, naopak se spiSe zaméfil jen na svij vlastni prospéch. Jeden
z respondentd toto chovani pfirovnal k chovani predatorskému:
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.V SASce, kterd byla uzavrend, tak po tom asi ctvrt roce jsme museli s nimi zacit veskerou
praci znova od zacdtku, se vsema, protoZe ty lidi si nic nepamatovali, bylo to jesté horsi, nez
kdyZ prisli nové do sluzby.” (IR_6)

Naproti tomu néktefi poskytovatelé sluzeb zdsadni zmény u osob s vyraznymi potizemi nezazna-
menali, a to predevsim z toho dlvodu, Ze u téchto klientd jiz nevidi moc moznosti ke zhorseni jejich

situace:

.Oni uZ jsou tak, tak jako nizko. Kde uZz ten covid s nimi nijak nehne, jesté jako vic. Ono neni

moc kam spadnout, no.“(IR_1)

Jd bych nereki, Ze by se tam jako vyloZené néjak markantné zhorsila jejich socidlné-
ekonomickd situace v souvislosti s covidem. Ona byla uZ tak jako dost spatnd.“ (IR_3)

Mezi respondenty panovala shoda, Ze se nastalym mimoradnym situacim zpravidla dokazali
viceméné néjak prizplsobit, avéak za pomoci vysokého osobniho nasazeni, napfriklad terénni
pracovnici museli plnit své ukoly ,covidu navzdory®, pokud tomu branila opatreni, karantény ¢&i
onemocnéni socidlnich pracovnikd, presto museli najit cestu, jak své odvést. Nadstandardni pfistup
pracovnikd, sounalezitost, prohloubeni vztahu klient—pracovnik hodnotila vét$ina dotazovanych
pozitivné: ,vice se to provazalo, Ze ti lidé tém pracovnikim vic vérili* AR_8), Castéji se setkavali
i sveétsi podporou avzajemnou spolupraci nejen vramci své organizace: ,urcité to utuZilo

i pracovniky a vztahy na pracovisti“ AR_14), ale i dal$imi institucemi.

, Clovék pracoval trochu nadstandardné, musel improvizovat, myslim, Ze i lidi to tak vnimali...
| ze strany jinych instituci nam vychazeli vic vstric, museli jsme také prejit na praci doma —
home office, to driv nikoho nenapadlo, Ze se to dd vyuZit v socidlnich sluzbdch.” (IR_2)

... aCkoliv ty sluzby maji nastavenou néjakou kapacitu, tak byly schopny to zabezpecit, ten
ndrdst té klientely, a byly schopny kazdému pomoct, a pokud uz ony nemély kapacity, tak
predaly kontakt na dalsi sluzbu v terénu. To mi prislo fajn.” (IR_8)

Mezi Uskalimi v covidovém obdobi byla zmifiovana napfiklad i nedostateéna zdravotni osvéta
arychlé Sifeni dezinformaci zejména v socidlné vylouéenych lokalitach. V této souvislosti by
dotazovani uvitali napriklad zavedeni socialni prace v terénu zamérené primarné na zdravotni

problémy.

Dalsi vysoce zranitelnou skupinou osob, kterd byla vyrazné ovlivnéna covidovou pandemii, byly
rodiny s détmi. Zhorseni situace navic umocnilo, pokud se jednalo o rodi¢e samozivitele. U nich
dochazelo ke kumulaci novych, neznamych a obtiZzné fesitelnych situaci, spojenych jednak se
zavedenim distan¢ni vyuky, jejiz realizace vyzadovala podporu ze strany rodi¢, mnohdy zamést-
nanych vlastni praci, ajednak s potfebou odpovidajictho technického vybaveni. Velky propad
v oblasti vzdélavani déti vykazovaly zejména rodiny, které se potykaly se sloZitou socialni situaci
a byly mnohdy zavislé na socialnich sluzbach. Nékteré organizace se snazily pomoci détem klientd,

ktefi vyuzivaji jejich sluzby, se vzdélavanim, napfiklad poskytnutim vytisténych materidl{
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potrebnych k vyuce ¢i zapajéenim techniky (pocitacl, notebookd). Nutno zminit, Ze covidové obdobf
bylo zaroven velmi naro¢né v oblasti prace s détmi, u kterych se socidlni pracovnici v pfedchozich
obdobich snazili narusit stereotyp zivotniho stylu, kdy pfijem finanénich prostredkl je pokryvan
prevazné ¢i vyhradné socialnimi davkami. Socidlni prace s détmi, jejimz cilem je zamezit kopirovani
zivotni strategie rodi¢( zavislych na socialnich davkach, byla v dobé pandemie covidu-19 narusena
a stejné jako naptiklad u osob se zdravotnim postizenim mnohdy ztracena. Zit na ddvkach se

,osvéddilo a fortifikovalo®.

V souvislosti s pouzivanim digitalnich technologii détmi a mladistvymi, zejména v rodinach, které
drive technikou nedisponovaly a mnohdy si neuvédomovaly nastrahy arizika stim spojend,
spatrovali néktefi respondenti i uréitou hrozbu, spojenou s problematikou digitalni gramotnosti
a kyberbezpecnosti. Obavy vyslovili zejména o déti Skolou povinné, které nemély digitalni
kompetence, nebo byla nedostateéna digitdlni gramotnost jak jejich, tak irodi¢l. Predchazet
negativnim dopaddm se v téchto situacich poskytovatelé socidlnich sluzeb snazili naptiklad
poradanim workshopt zamérenych na bezpelnost v online prostredi.

.V ramci online technologii’ uskali spatruju hlavné v bezpecnosti déti, protoZe dat trindctilete
holce pocitac, kterd ho predtim nikdy doma neméla, ani pripojeni doma neméla a ma treba
Jesté néjaké pridruZené problémy, jako je nizké sebevédomi, tak pocitac, na kterym muZe
trdvit 10 hodin denné, nenri dpiné bezpecnd véc.“ (IR_4)

Nicméné ve spojitosti s pfechodem na distanéni vyuku byly ze strany dotazovanych zaznamenany
i pozitivni reakce. Prestoze se jednalo o novou nestandardni nelehkou situaci, néktefi vidéli prinosy

napfiklad v navazani online spoluprace s dobrovolniky.

... docela se to osvédcilo (distancni’ vyuka), protoZe se zapojili lidi, kteri by se normainé
nezapojili, at uz z casovych duvodd, nebo dojezdové vzdalenosti. ProtoZe mdme dobrovol-
niky i z ciziny, napfiklad z Rakouska. Klienty doucuji Cesi, kteri Ziji v Rakousku. “(IR_4)

Nutno zminit, Ze mezi osobami, které byly negativné zasazeny dlsledky pandemie, byly nejen
klienti socialnich sluzeb apod., ale také jejich zaméstnanci, a to z terénnich i pobytovych sluzeb ¢i
z pfisluénych dradu. Potykali se se zvy$enymi naroky vykonu jejich prace, narGstem rizik, se kterymi
se setkavali, s vlastni ndkazou nebo se souvisejici psychickou zatézi — setkdvali se napriklad Castéji
nez obvykle s umrtimi u klientd, bylo to velmi zatézujici. Nékteri méli moznost resit situaci s pomoci
supervizi (DSSS, Magistrat). Uvedenou eventualitu vsak neposkytovala vsechna zarizeni, napriklad

z divodu absence dané sluzby pro zaméstnance ¢i obtiznosti zajisténi kvalitniho supervizora.
JPodle standardu by méli mit (supervize), ale ja nemizu sehnat supervizora... TakZe tedka

dva roky nemame supervizorku, ale jd zase se snaZim nékoho sehnat. Ale fikam, je to o tom,

Ze ten clovék tém lidem, vétsiné téch lidi musi sednout.” (IR_7)
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Spektrum nejvice vyuzivanych sluzeb v dobé pandemie covidu-19 se, dle vyjadreni respondentd,
od obdobi pred pandemii zpravidla nelisilo. Sluzby byly poskytovany v rozsahu daného zdkona,

napriklad o socialné-pravni ochrané.

~Mate ze zakona vkoly, ktery organ socidlné-pravni ochrany musi vykondvat, takZe tam jste
nemohla néco osidit a néco, ne, ne, vsechny stejné.” (IR_7)

Za velmi pozitivni zku$enost byla oznadovana elektronicka komunikace smérem k draddm,

7

coz umoznilo vyrazné zjednoduseni a urychleni procest, naptiklad zjednodusené spravni fizeni.

.Co se tykd pozitivna, tak urcité rozsiteni komunikace na ten online... co se tykd legislativy,
(...) v dobé covidové doslo k rozsiteni, Ze uz se klient mohl zaevidovat (na UP) v rémci celé

74

CR, (..) a ta moZnost u? zistala... to je opravdu pro né (klienty) pozitivni.“ (IR_15)

Mezi novymi sluzbami/formami prace zavedenymi v reakci na dopady vyvolané pandemii covidu-
19 dotazovani nejcastéji uvadéli pravé zminény prechod z osobni komunikace ,face to face®
na komunikaci prostfednictvim modernich komunikaénich technologii: ,/0dné se vyuZival ten

“

online systém, dfive se ten online systém vibec nevyuZival.. vsechno se fesilo osobni formou.*
(IR_15) Poskytované sluzby byly rozsifené napriklad o telefonické ¢ online poradenstvi,
pohotovostni linky, vyuzivani novych aplikaci, ddle pomoc s distan¢ni vyukou, véetné zapujceni
techniky do rodin, zajisténi dat atp. Zaznamenano bylo rovnéz napftiklad rozsifeni poskytovanych
sluzeb o potravinovou pomoc, socialni $atnik, nabytkovou banku ¢i vyhldseni sbirek uréenych
na pomoc nejohrozenéjsim skupinam obyvatel, nachdzejicich se v tézké Zivotni situaci, Celicich

problémm v disledku ndhlého finan¢niho vypadku kvli ztraté zaméstnani atp.

»... Zacali jsme daleko vic vyuZivat online poradenstvi.. Zvysilo se telefonické poradenstvi,

svs

ddle po e-mailu, ukdzalo se, Ze takovéhle sluzby dokdzi byt docela ucinné, pro ty nepobytové

s . Vi ou

sluzby dokadzi byt hodné ucinné a hodné doplrikové. To jsme dokdzali docela pékné vyuZit
(IR_6)

My jsme jedni z téch, kteri vyvolali tu celorepublikovou vinu podpory pouZivani mobilt
a tabletu a aplikaci..” (IR_5)

Nékteré organizace se snazily o kontinudini poskytovani sluzeb tim, ze svym pracovnikiim zajistily
technické zazemi pro praci zdomu, napriklad pofizenim laptopl pro pracovniky a zajisténi
vzdalenych pristupl. Zpravidla se jednalo o nahradni feseni, v dané dobé z pohledu respondent
nejefektivnéjsi, v dobé omezeni osobnich kontaktl umoznujici alespon vzdaleny kontakt s klientem
i zvlddnuti potfebné administrativy. Covidové obdobi je mozno oznadlit za akcelerator, ktery
umoznil provéfit v praxi, ze iu socidlnich sluzeb, primarné zamérenych na osobni kontakt
a individualni praci s klientem, Ize za jistych podminek formy sluzby (prima prace, online) efektivné
kombinovat. Dotazovani prevazné tuto moznost kvitovali a u alternativnich zplsobt vykonu prace,

napriklad home office ¢i online poradenstvi, zlstali i po rozvolnéni protipandemickych opatreni.
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. 10 mi prijde super, Ze se to takhle dd vyuzit mame hodné administrativy, pordd to narusta,
tak se se to dd taky vyuZit hodné to pomiZe, Ze nemusi sedét po prdci, ale date si ten
Ctvrtek pdtek home office a dokoncite si papiry, tak to je fajn.” (IR_2)

LZvysit podil toho online je do budoucna Zddouci, ukazalo se, Ze to fungovalo.” (IR_6)
Zaroven vsak osobni kontakt pri své praci oznacovali za stézejni.
... ten je prosté tak duleZity, ten osobni kontakt, jo, Ze vam to nic nenahradr“ (IR_7)

Dal$im dlsledkem pandemie covidu-19 a zavadénych protipandemickych opatfeni byl propad
prijma, ato urostouci skupiny obyvatel. To postihlo zejména jiz zminénou ohroZenou skupinu
rodin s détmi. V situaci, kdy doslo ke ztraté zaméstnani, a v dasledku toho ke zhorseni Zivotni
urovné, projevila se potreba pokryvat ¢ast zivotnich potfeb pomoci socidlnich davek. Tyto davky

7 7

(statni socidlni podpory nebo hmotné nouze) nemohly nahradit pfijmy ze zaméstnani.

Nicméné je tfeba se ponékud vymezit od medidlnich vyrokl typu ,komu se nepomohlo.” Propad
pfijm0 je ,osobni problém®, ale socidlni systém se angazuje az v situaci, kdy tento propad zhorsi
Zivotni podminky aZz na droven, ktera jiz neni spoleensky pfijatelnd. Mame tim na mysli situace
spojené s vyplatou davek pomoci v hmotné nouzi, které — i v souladu s Listinou zakladnich lidskych

prav a svobod?® — zajisti minimalni tnosnou zivotni Uroven.

.Konkrétné jde o socioekonomickou situaci rodin. Spousta lidi pfislo o zaméstndni. Spousté
lidem byl sniZeny pfijem, vzhledem k tomu, Ze pracovali v néjakém oadvétvi, které treba
skoncilo. Nebo museli zistat doma apelovat o déti... Jsou to lidi, kteri by bézZné
do zaméstndni chodili, ale bohuZel, kdyZ maji doma tfi déti a museji se o né starat, tak
nalezeni optimdiniho zaméstndni pro né bylo prakticky nerediné. TakZe zacali resit véci,
které by bézné neresili — rizné ddvky, to, Ze nemaji’ na ndjem, musi si najit nové bydleni
apod.”(IR_4)

V této souvislosti jeden z dotazovanych upozornil, ze ,vioni touhle dobou skoro 20 % domdcnosti
nemélo na mimorddny vydaj 10 tisic korun, ale davky hmotné nouze bere 1,5 % lidii Naprostd

vétsina lidi'je mimo systém. “(IR_11)

Uvedenou informaci potvrzuje i kvantitativni ¢ast vyzkumu. Z dat SILC za rok 2020, ktery sleduje
prijmy za rok 2019, uvedlo 21,7 % domadacnosti, Ze nemU(zou zaplatit neo¢ekavany vydaj 12 000
K¢. Stejné tak vroce 2021 uvedlo 19,8 % domacnosti, Ze nemuize uhradit neoCekavany vydaj
12 800 K¢&. Data MPSV o pomoci v hmotné nouzi uvadi, ze v roce 2019 bylo mési¢né vyplaceno
99 tis. davek v hmotné nouzi. Stejné tak v roce 2020 bylo vyplaceno 96 tis. ddvek meésicné, coz je
1 % obyvatelstva. Je zajimavé, ze tento pocet klesal od roku 2014, kdy bylo vyplaceno az 241 tis.

davek v hmotné nouzi, coz ¢inilo 2,4 % obyvatelstva.

15 CI. 30, odst. 2: ,KaZdy, kdo je v hmotné nouzi, ma pravo na takovou pomoc, kterd je nezbytnd pro zajiéténi zékladnich
zivotnich podminek”.
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Situaci lze vysvétlit nasledujicim zplsobem. Zaplatit necekany vydaj si nem(ze dovolit 20 %
domacnosti a 1 % jednotlived. V domacnosti pomoc v hmotné nouzi dostava vétsinou jedna osoba
za celou domdacnost. Z uvedeného divodu je mozno 1 % vyndsobit primérnou velikosti domacnosti
2.5 a dostaneme 2,5 % domacnosti.

Dale rozdil mezi 20 %, které nemohou zaplatit neocekavany vydaj, a 2,5 %, které maji davky
v hmotné nouzi, je mozno vysvétlit tim, Ze davky v hmotné nouzi se odviji od ¢astek Zivotniho
minima. Zivotni minimum pro rodinu jednotlivce je 4 620 K&. V ptipadé, kdy je pFijem vy$di ne tato
¢astka, nemuze jednotlivec dostat prispévek na zivobyti. Taktéz doplatek na bydleni se odviji od
zivotniho minima. Kdyz po zaplaceni naklad( na bydlenfi zlstdva ¢astka vyssi nez zivotni minimum,
nemuze jednotlivec dostat doplatek na bydleni. TaktéZz pro domacnosti dvou dospélych a rodiny
s détmi. Priklad zivotniho minima rlznych typd domacnosti znazorfiuje tabulka ¢. 2. Mizeme tedy
konstatovat, Ze existuje hodné domacnosti, které maji prijmy o néco vyssi nez Zivotni minimum,
zaroven ale nesplhuji podminky pro narok na pomoc v hmotné nouzi a nemohou zaplatit
neocekavany vydaj 12 800 K¢&.

Tabulka ¢. 2 Priklady Zivotniho minima raznych typd domacnosti v Ké za mésic (2022)

Jednotlivec 4620

2 dospélf 4 250 + 3840 =8 090

1 dospély, 1 dité ve véku 5 let 4250+2360=6610

2 dospéli, 1 dité ve véku 5 let 4250 + 3840 + 2 360 = 10 450

2 dospéli, 2 déti ve véku 8 az 16 let 4250 +3840+ 2900 +3320=14 310

2 dospéli, 3 déti ve véku 5,8 a 16 let 4250 +3840+2 360+ 2900+ 3320 =16 670

Zdroj: MPSV, 2022

Zde je vhodné pripomenout historickou, ale dosud platnou konstrukci zivotniho minima v tehdejsim
Ceskoslovensku. Zivotni minimum bylo propo¢teno na zakladé spotfebniho kode jako ,uZivné
minimum® pro rdzné typy rodin na dobu 3 mésicl (normativni metoda byla potom prevedena
do relativni — do vztahu k pridmérnym prijmdm). Predpokladala se maximalni expozice na 6 mésic(
— redlnda doba byla po mnoho let pres dva roky a zivotni minimum nepoditalo s obménou sezédnniho

obleceni, nakupem predmétd dlouhodobé spotfeby (napf. chladni¢ka) nebo s ddrzbou bytu.1®

16 Naklady na déti: Ptistupy a aplikace v socidlni politice. P. Vigek, M. Kepkovd, M. Kudlovd. START. Nadace pro vyzkum
socidlni transformace, Praha 1995.
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Nicméné vznik novych, dosud nedetekovanych rizikovych skupin obyvatel, na které by méla cilit
statni socialni ochrana, naprosta vétSina respondentd nezaznamenala. SpiSe se u svych klientd
zacali potkavat s vyraznéj$i kumulaci a prohloubenim stavajicich problému, jejich plsobeni je
synergické a situaci osob vyznamné zhorsuji. Klienta je komplikované ,zaradit® do systému
(socidlnich, popt. zdravotnich sluzeb), popf. nalézt viibec subjekt ¢i systém, ktery by jeho problémy
umél resdit. Jde casto o zavislosti (drogy, alkohol), psychiatrické diagndzy, bezdomovectvi. Stav,
v némz v krajnich ptipadech klient jiz zjevné neni schopen hdjit své opravnéné zajmy a potreby,
demence, ale jesté neni naptiklad zbaven svépravnosti a rodinni pfislusnici uz nechtéji ¢i nemohou

vykonavat verejné opatrovnictvi.

LStdle pribyvd lidi, kteri maji’ vic problémd, takZe je tam treba néjaka drobnd zdvislost nebo
alkoholovd, treba idemence, Ze uZ to nemusi byt aktivni uZivani ado toho treba
/ psychiatrickd diagnoza.” (IR_1)

Jeden z oslovenych respondentd =zaradil mezi ohrozené skupiny budoucnosti domdacnosti
v najemnim bydleni: Silené rostou ceny bydleni, kdyZ maji krdtkodobé smlouvy (ndjemnici) a ceny

se zvysuji, tak je to rizikové. " (IR_11)

Respondenti také v naprosté vétsiné uvadéli, ze ve sledovaném obdobi nedoslo k zdsadni zméné
struktury a poctu klientd. V ramci poskytovani a zajistovani sluzeb se vsak zacali potkdvat
i s osobami, které se v predcovidovém obdobi vyrovnavaly s problémy prevdazné samostatné.
V covidovém obdobi se i tyto osoby zacdaly potykat se zatézujicimi situacemi, mnohdy z ddvodu jiz
zminované kumulace potizi (napr. exekuce, ¢asto i viceCetné, problémy s psychikou, at jiz diagnos-
tikované jako onemocnéni, ¢i jen jako vyrazné omezujici stav apod.) a nové ¢i Castéji se obracely
na poskytovatele socidlnich sluzeb nebo sociadlniho poradenstvi. U nékterych organizaci dochazelo
v covidovém obdobi paradoxné spiSe ke stagnaci, ¢i dokonce snizeni poctu klientd vyuzivajicich
jejich sluzby. Nutno poznamenat, ze dlvodem nebylo zlepSovani zivotni situace klientd,
ale primdrné zavadéni protipandemickych opatreni spocdivajicich napriklad v zastaveni pfijimani{
novych zadosti v obdobi karantén. Zaroveri zacalo nékteré socialni sluzby, napfiklad zamérené
na lidi bez pfistresi, vyuzivat vice mladsich lidi (do 30 let) a lidfi, ktefi se ,nikam nevejdou”. (AS)

... hOANE lidi md psychické problémy, i ti, co je driv nemivali. Oni tyhle lidi, co jsou socidiné
vylouceni, tak vétsinou nemaji psychické problémy, nebo to neddvaji najevo, a i oni je zacinaji
mit taky... to je zasadni zména.” (IR_6)

Souddsti expertnich rozhovor( bylo hodnoceni procesu poskytovani socidlni pomoci s ohledem
na vcasnost a ucdinnost jednotlivych opatreni, véetné sebehodnoceni fungovani materské instituce
dotazovanych. Nazory respondentli se pomérné vyrazné lisily dle typu organizace, kterou

zastupovali.

Pracovnici statnich instituci, tedy predevsim UP CR a samospravy — socialnich odbord méstskych
uradd, hodnotili poskytovani socidlni pomoci jako vyhovujici a dle moznosti i v€asné. Nejcastégji
zminovanym nastrojem, ktery v idedlnich podminkach umoznoval témér adekvatné nacasovanou
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a zacilenou reakci na spolecenské podminky a osobni situaci klienta, byla ddvka Mimoradné
okamzité pomoci (MOP), jejiz vyuziti mize byt z podstaty flexibilni a rychlé. Vyskytovaly se vSak

pomérné vyrazné Uzemni rozdily:

JASi nejvic ty MOPky jsou ucinné. Samozrefmé poradenstvi a v kiidu, takovd ta terapie.

v/v v/v

Urcité je to napric, to mdm tady dobré holky na poradenstvi. Napric i zprostredkovanim,
kdyZ s nimi pracuje jedna pracovnice*” (IR_13)

Spornou se v nékterych pripadech zda byt vyse této socidlni davky napriklad u navratilcd

z vykonu tresu.

. Tenkrat (v roce 2003) jsme jim vypldceli, nebo bylo jim vypldceno 1 tis. K MOPkou, za to,
kdyZ opusti tu véznici, aby si zajistili ubytovdni, stravu. Mdme rok 2022 a ty lidi, kdyz
vylezou, tak dostanou 1 tis. K¢ (IR_1)

Oproti pracovnikiim statnich instituci a samospravy, dotazovani z neziskovych organizaci vyjadio-
vali odlidny néazor. Castdji uvddéli vétsi &¢i mendi vyhrady ktomu, jak jsou sluzby a finanéni
prostfedky vramci socidlni sité poskytovany. To potvrzuje potfebu zajistit v ramci realizace
kvalitativniho Setrenf Sirsi okruh sledovanych nazor(. Je nutné ,slyset” vsechny aktéry. Pfipominky
se vztahovaly nejcastéji k slozZitosti procesu schvalovani zadosti, a to jak k samotnému formulafi
zadosti (na jehoz slozitost je vramci rfady vyzkumi realizovanych RILSA upozorfovano
dlouhodobé), tak k pozadovanym priloham a zplsobu jejich predkladani ¢ dorucovani. Déle se
opakoval popis slozité situace, pokud bylo potfeba poskytnout socialni pomoc klientovi, ktery neni
snadno zaraditelny do urcité kategorie — jednalo se o osoby, které jsou zatizeny viceletnymi,
mnohdy zavaznymi handicapy, jejichz kombinace znesnadriuje, ¢i dokonce znemoznuje naptiklad

umisténi do zafizeni poskytujici pobytové sluzby.

,0Ono to neni spatny, ten systém statni socidlni’ podpory a hmotné nouze, jenom se tam
dostalo tolik absurdnich podminek, béhem covidu byly ty zmény v zdkonech jesté vic
restriktivni (...) Kdyby se daly penize na to, aby se zlepsil urad prace, zlepsila se komunikace
a zjednodusila Zddost o prispévek na bydleni a pridavek na déti tak to pujde daleko lip.
A pomohlo by to velké skupiné lidi“ (IR_11)

Se slozitosti procesu, kterym se ptiznavaji sociadlni davky nebo narok na socialni sluzbu, zce souvisi
spravné nacasované a vcasné poskytnuti socidlni pomoci. Tento parametr — v€asnost a ¢asova
disparita mezi vznikem socidlni situace, podanim a vyrizenim Zadosti a realizaci pomoci — byl
opakované zminovan jako kli¢ovy problém. Ve vyhrocenych situacich, kdy se klient nachazi v krajni
finan¢ni & osobni nouzi, pfinadseji samotné lhity k vyfizeni napriklad socialnich davek dalsi dobu,

kdy je ¢lovék bez dostatecnych financnich prostredkd:

JJde tam jednou, pak si ho ta pracovnice pozve za 14 dni znova, pak maji 30 dni na to, nez
to zpracuyi, a ten clovék prosté jako do té doby nemd nic. Nemd ani korunu.“ (IR_1)
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Respondenti se vyjadrovali i ke skutecnosti, nakolik je zadchranna socialni sit nastavena motivaéné,
tak, aby nejen umoznila lidem zvladnout obtiznou Zivotni situaci, ale také je smérovala k pozitivni
zméné a nezavislosti na socialni pomoci. Respondent se zkuSenosti jak ze statni instituce,
tak z neziskového sektoru, shrnul své poznatky:

.INékteré zdchranné véci zafungovaly, ale méli bychom rict, Ze ty véci by mély byt motivacni.
Tenhle systém zdchrany to nemd. Jakmile je ten zdchranny systém pasivni, Ze pouze ty lidi
zachrariuje, ale nemotivuje, tak toho vyuZzivaji velice radi. To je obecnd charakteristika jejich
chovdni, ted se to umocriovalo vic, a to nechceme. " (IR_6)

Jak UP CR, tak socidlni odbory mést se v dobé& pandemie covidu-19 potykaly se sloZitymi
personalnimi podminkami, zapfi¢inénymi jednak vypadkem vlastnich zaméstnanci (z ddvodu

nemoci, karantény, OCR), a jednak naro¢nosti Fizeni spojeného s posouzenim Zadosti.
4. VEASNE a Ucinné by byly, kdybych méla dost lidi.“ \R_7)

Rozdil byl konstatovan i v pracovnich podminkach na pracovistich organi samospravy a nezisko-
vych organizaci av jejich platovém ohodnoceni. Napfriklad pracovnice OSPOD maji zavedeny
systém evidence pracovni doby a dochazky, ,musi* jit fesit situace, nemaji moznost volby a vybéru
klientd, musi vypracovavat IPODy (Individudlni plan ochrany ditéte), administrativu apod. Zatimco
v neziskovém sektoru se jevil pracovni rezim ,volngjsi“, coz se se zda pfi primé praci s klienty,

vcetné prace v terénu, jako vhodnéjsi.

. Vite, cely systém strasné moc chrani lidi, je to dobre, klienty, ale za témi klienty musite vidét
ty socidlni pracovniky. A ty nikdo nevidii“(IR_7)

JJe nutné, aby zaznélo, Ze to je ndroénd prace. Clovék, kdyZ je ve sloZité financni nebo
socidini’ situaci, tak je ve stresu, rika se, Ze stres sniZuje 1Q lidi jsou jako v mize. MiZou
pusobit Upiné blbé, Ze nic nechdpou nebo se chovaji agresivné, a ty urednice resi clovéka,
ktery je ve stresujici situaci, to by mélo byt zohlednéno jak ve mzddch lidi (urednikd),
tak v supervizich.“(IR_11)

Zaroven dalsi zdrzeni také prinasely povinnosti spojené s tim, ze se zadosti posuzuji ve spravnim

fizeni, jehoz soucasti jsou nezbytné nalezitosti a Ihty:

. 1a Zddost je ve spravnim fizeni, takZe to musi byt pisemné, musi k tomu byt vsechny
podklady aje tam setreni Témér na kaZdou MOPku jdeme na socidlni setreni’ a musime
do rodiny a stane se ndm, Ze tam treba ten clovék neni 2x, 3x, jo. Na prvni setreni jdeme bez

aviza, kdyZ je to MOPka, tak uz by na to druhy a treti se méli domlouvat.” (IR_13)

Klienti méli, zejména v pocatku covidového obdobi, mnohdy ztizené podminky k dodani vsech
potrebnych podklad, opét ¢asto vzhledem k persondlnim moznostem subjektd, které jim podklady
mély vydat. V této slozité situaci respondenti kvitovali zavedeni zjednoduseného/zkraceného
spravniho fizeni, které vsak bylo mozné aplikovat pouze v obdobi nouzového stavu. Béhem
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uvedeného obdobi bylo mozno zkratit Ihity k vyfizeni jednotlivych zadosti a zjednodusit dokladani
predmétnych skute¢nosti, napfiklad klienti mohli vhodit do schranky vse, co potrebovali dorudit,
bez ¢ekani, bez poradového &isla. To velmi pomohlo. V rezimu nouzového stavu bylo mozné podat
zadost e-mailem bez zaruceného elektronického podpisu, ktery je podminkou elektronického
podani v béznych podminkach. Néktefi dotazovani si dokazali predstavit, ze by zjednodusené
spravni fizeni v urditych pripadech mohlo byt pouzivano i mimo nouzovy stav:

~Minimdiné v pripadech, kdyZz jsou to kladnad rozhodnuti at uz priznani, zvyseni, pokud se
lidem nesdhne na jejich prdva, ale priznd se jim, maji néjakd prdva, tak urcité jo.
A samozrejmé, kdyZ se odnimd nebo neprizndvaji ddvky, tak tam chdpu, Ze tam sprdvni
rizeni probéhne.“ (IR_14)

s vs

. T0 zkrdcené spravni fizeni. Prineslo to zkrdceni Ihiaty pro vyplatu, a to by bylo uZitecné
/v bézném reZimu.” (IR_12)

Je treba konstatovat, ze se ve vice vypovédich vyskytovalo ocenéni moznosti zjednodusenych
postupt a praktik v dobé nouzového stavu, za normalini situace vyzadovanych spravnim radem
(dorucovani, odvolani, pisemna forma, osobni kontakt apod.), zavedené zkraceni spravniho fizeni
vedlo k zefektivnéni, zlepseni vykonu.

.INdm vyloZené spis prospélo to, jak se upravily ty podminky, tfeba podavani Zadosti na urad
prdce... Ono, nefenom v této oblasti, ve vsech moznych oblastech se ukdzalo, a hlavné v tom
vzdéldvani, Ze spoustu vécr Ize délat online, mnohem rychleji a efektivnéji. A bohuZel nevim,
Jestli jsme se z toho jako dostatecné poucili.” (IR_3)

Tuto tizivou situaci véak respondenti nespojuji pouze s pandemii covidu-19, ale s kazdou naléhavou
situaci, ktera vyzaduje rychlé, flexibilni feseni.

K litosti zu¢astnénych osob se postupy vraci zpét k podobé pfed pandemii, tzv. ,do Urednického
maddu”, arady nevyuzily nové poznatky jako poucleni ado svych procesd nové zavedené
a vyzkousené postupy nezapracovaly.

Socidlni pomoc, poskytovana pfimo statnimi, pfipadné samospravnimi institucemi, je dle vilastniho
hodnoceni dotazovanych z téchto instituci poskytovana ,kvalitné a na dobré urovni “(IR_9), dobre
hodnotili také rychlost vlastni prace pfi vyplaceni davek. Respondenti z jinych subjektd, zejména
z neziskového sektoru, uvadéli hodnoceni kriti¢téjsi, rychlost poskytnuté pomoci se jim nezdéla
ve véech pfipadech dostateéna. Pripady, kdy se v hodnoceni situace zadatel(l o socidlni pomoc
rozchézeji jednotlivé relevantn{ instituce, ¢imz méme na mysli predevéim UP CR, socialni odbory

obecnich ¢i krajskych Gfadd a na né navazané neziskové spolec¢nosti, prinaseji komplikace:

JAckoliv si clovék mysli, Ze by tahle rodina potrebovala pomoct, tak drad prdce si to nemysli’
a tam jako dochdazi k tomu nepochopeni’ a potom jsou to zbytecné problémy.” (IR_8)
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.V zdkoné o obcich je napsdno, Ze mésto je povinno postarat se o obcany v socidlni oblasti
a nejenom socidini, i kulturni a tak. Ono (mésto) sice tu povinnost plni, ma odbor socidinich
Véci, ale viastné jako na konci se nemuZe uZ postarat, to uZ zase resf jiny urad.” (IR_8)

~Méla by byt uvaha, Ze hmotnd nouze ma byt spojend se socidlni praci, ale pak jsou tady t/
pracujici lidi, kterym by mél stat zajistit, Ze kdyZ se stanou néjaké takovéhle vykyvy energil
nebo treba covid, tak si mohou udrZet néjakou zdkladni distojnost, prece se nemaji’ dostat
upiné na kolena, to je prece strasné poniZujici, financné je to vycerpd. On ten systém lidi
zneddstojriuje. Ty se musis vseho vzdat a dokazat, Ze jsi upiné na dné.” (IR_11)

Mezi kriticky hodnocenymi programy byl uveden napriklad program ,Milostivého léta”“, jehoz
implementace se ¢asové shodovala s covidovym obdobim. Program je hodnocen rozporuplné
s tim, ze osobam v nejtizivéjsi socidlni situaci, pro které byl zamyslen, nepomaha.

LFunguje to tak, Ze pokud md klient u spolecnosti, kde md vétsinovou majetkovou strukturu
stdt, tak pokud zaplati hned jistinu, tak se mu odpustr to prislusenstvi Z klientd na tu jistinu,
[ kdyZ je casto velice mala, oproti tomu prislusenstvi, tak na to nemd skoro nikdo. Tito lidé
volné penize prosté nemaji.” (IR_6)

.Ne kazdy dokdze spinit ty podminky, jo. My mame v dluhovém poradenstvi, co se tyce téch
socidlné vyloucenych obyvatel, tak mame hodné zadluzené kiienty a u téch kiientd, kteri maji’
Sest a vice exekuci a opravadu uZ rezignovali na to, Ze by s tim cokoliv délali, tak pro né tahle
akce neni, jo. Ti se do toho néjakym zpusobem nevejdou.“ (IR_3)

Zavérem lze konstatovat, ze vypovédi expertl zrlznych sektord systému socidlni ochrany
a plsobicich v riznych typech podpory a pomoci (davky, sluzby, poradenstvi apod.) odrazeji, pres
svou strucnost, pregnantné velmi zdvazné az klicové problémy systému socialni ochrany obyvatel
v Ceské republice. Zostiuji vidéni ,slepych mist* v systému. Vypovédi 2ddného z dotazovanych
expertd se nedostaly do konfliktu s jinymi, vzajemné se doplihovaly, popf. gradovaly. Na druhé
strané je treba pripustit, Ze postupné doslo k feseni nékterych disparit, napriklad pokud jde
o dostupnost socidlnich davek, napriklad u mimoradné okamzité pomoci, coz nemuselo byt experty
plsobicimi v jiné nez davkové oblasti zaregistrovano. Témér vSechny rozhovory probéhly pred
imigraci z Ukrajiny a Ize ocekavat, ze dojde i k posunlim, zvyraznéni stavajicich problému a zostreni

vidéni v této oblasti.
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Na zakladé vysSe provedenych analyz dostupnych statistickych dat Ize vymezit hlavni skupiny
osob, které se nalézaji v méné priznivé socidlni situaci a celi vy$simu riziku jejiho zhorSeni
v dasledku vzniku negativnich jevu.

Jedna se zejména o nasledujici skupiny osob:
domacnosti jednotlivcu;
seniofi;
samozivitelé, tedy neuplné rodiny se zavislymi détmi;
uplné rodiny se tfemi a vice détmi;

smiSené rodiny se tfemi a vice dospélymi se zavislymi détmi, tzn. rodiny s vyssim poctem

¢lend;

nezaméstnani;

mladé osoby;

osoby s nizkym vzdélanim;

domacnosti, kde nikdo nepracuje;

seniofi a nezaméstnani se zdravotnimi problémy a peéujici o pribuzné;
domadcnosti bez pFijmu, nebo majici jen diichod nebo pridavek na dité;

v pripadé pandemie covidu-19 byly mezi vyznamné ohroZenymi osobami také osoby
zaméstnané v postizenych ekonomickych oborech, kterymi v tomto pripadé byly zejména
sluzby aprodej, zemédélstvi, obchod, ubytovani astravovani, jejichZ provoz byl béhem

covidového obdobi docasné omezen ¢ uzavren.

Vysledky kvalitativniho Setfeni ukdzaly, Ze zatim nedochdzi k vyznamnému vzniku novych cilovych
skupin podpory ze statni socialni ochrany a do znacné miry se prekryvaji s vyse uvedenymi.
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5. Vymezeni rizikovych skupin

V pfipadé rizikovych skupin se ale ukdzalo, Ze dochazi ke kumulaci problému a pribyva lidi, ktefi

maji vice problému (handicapu), pfiéemz je Ize jen obtizné ,zaradit* do systému pomoci.

Soucdasné se ale ukazuje hlavni rozpor, ktery statistickd data neodrazeji. Identifikovdna byla
zhorsujici se situace stredni tridy, ktera je ,,nad hranici Zivotniho minima*“, tedy tésné nad hranici
(chudoby) nebo kolem ni osciluje, a nema tak narok na socialni davky. Jejich situace se ale maze
vlivem neocekavané situace rychle zhorsit. Za nastavenych podminek ovérovani naroku na pomoc
na zakladé predeslého prijmu v uplynulém obdobi jim nejsou socidlni davky v okamziku zhorsené
situace ihned dostupné. V situacich, kdy dojde ke zhorSeni soudasné situace, tak systém
nedokaze zareagovat na aktualni situaci a okamzité pomoci. Podminky naroku na socialni davky
tak nejsou v souladu s potfebou ziskani okamzité pomoci, kdy v daném okamziku celi osoba

konkrétni obtizné situaci.
Z tohoto pohledu je tak systém schopen Iépe pomoci tém, ktefi jsou v ném dlouhodobé.

V dobé pandemie covidu-19 nejvice zasdhly problémy osoby, které soucasné ztratily nebo nemohly
vykondvat zaméstnani, ztratily pfijem ze zaméstnani nebo spadaly mezi osoby prekarizované
na trhu prace, v jejichZ pripadé neni socidlni ochrana dostatecnd. Tyto osoby pak nemaji narok
na davky ze socidiniho pojisténi, nebo maji problém se spinénim podminek ndroku na ziskani
socidlnich davek. Kratkodobost propadu prijmu a rychly vstup do systému pomoci se projevily jako
zdvazny formalné administrativni problém. Cely proces zhodnocen/ naroku na pomoc a jeji

poskytnuti byl velmi zdlouhavy.

Kvalitativni Setfeni také ukazuje, ze hodnoceni situace nelze provadét pouze podle pfislusnosti
k socidlni skupinég, ale je tfeba soucasné zohlednit individualni situace osob uvnitf téchto skupin.
SpiSe zalezi na konkrétnich podminkach (misto bydlisté, vlastnictvi bytu, jiného majetku, obor

zaméstnani, moznosti podpory $irsi rodiny apod.), nez prislusnosti k socialni skupiné.

Kvalitativni $etfeni tak umoznuje odkryt problémy, které ze statistickych dat nelze postihnout,
a doplnit tak kvantitativni analyzu o vyznamna zjisténi. Upozornit na specifické situace rizikovych
skupin, problémy systému sociélni ochrany obyvatel v Ceské republice, jeho selhdvani a prekdzky
v pfistupu k pomoci. Zejména se jednd o nesoulad mezi okamzitou potfebou ziskani pomoci
a jejim opozdénym poskytnutim a administrativné naroény proces v pfistupu a ziskani pomoci.

| 127



Cést vyzkumného ukolu ,Reflexe zachranné socialni sité v obdobi covidu-19“ byla zamérena
na zmapovani situace souvisejici s fungovanim zachranné socidlni sité¢ s ohledem na dopady
pandemické situace a zavadénymi opatfenimi v souvislosti se Sifenim covidu-19. K realizaci
vyzkumu byla vyuzita kombinace kvantitativniho a kvalitativniho pfistupu, coz pfineslo vyvazeny
a objektivni pohled na zkoumanou problematiku. Vyuzitd data averejné dostupné statistiky
a indikatory nemusi poskytovat dostate¢né vypovidajici informace o rozsahu socidlni situace
rizikovych skupin, coz je relevantnim ddvodem, pro¢ bylo vhodné vyzkumné Setfeni doplnit
i kvalitativnim Setfenim, jehoz vysledky poskytuji dalsi zdroje informaci pro potfeby mapovani

socialni situace obc¢an(, doplnuji, pfipadné i vysvétluji poznatky ziskané z kvantitativnich informaci.

Pti realizaci jednotlivych krokd byl osvédcéen plvodni predpoklad, ze socioekonomické podminky se
vlivem tak zdsadniho vlivu, jako je celosvétové Sifeni zavazné nemoci a zavadéni preventivnich
opatreni jak protiepidemické, tak ekonomické povahy, vyznamné méni a ¢lenové realizaéniho tymu
zaznamenali vyskyt jednotlivcl i skupin osob, které byly zasazeny problémy razné povahy,
a nastroje socialni podpory, dosud aplikované v praxi, pro né nebyly dostupné ¢&i uéinné. Politicka
a hospodarska situace byla v prlibéhu Setfeni umocnéna dal$im vyraznym faktorem, kterym byl
vojensky konflikt na Ukrajiné a s nim souvisejici jevy — pfiliv uprchliké z Ukrajiny do CR a vyrazné

zdrazovani paliv a energii.

Analyzami kvantitativnich Gdajd bylo potvrzeno, ze covidové obdobi bylo dobou vyznamnych
socioekonomickych zmén, kdy se ménily do té doby pozorované trendy v oblasti chudoby,
socialniho vylouéeni, zaméstnanosti i nezaméstnanosti. Béhem covidového obdobi se znaéné
zvysil vyznam socialnich transfer(, coz mélo za nasledek naptiklad i v roce 2020 zaznamenany
pokles miry chudoby a socialniho vylouceni. V analyzach se ¢lenové realiza¢niho tymu zaméfili na
rdznorodé clenéni osob, na které cili socialni podpora, aby bylo mozné vypozorovat, jaké faktory
s sebou nesou riziko chudoby a socialniho vylouceni.

Vyznamnym faktorem, na ktery se resitelé zaméfili, byla mira ohrozeni chudobou nebo socidlnim
vyloucenim, kterd ve sledovaném obdobi roku 2020 znatelné klesala, a to ve vsSech rizikovych
skupinach osob. Podet chudych osob se sice snizil, ale zostfily se rozdily v pFijmové chudobé
pro rizné skupiny obyvatelstva.

Kapitola 5 této studie se vénuje specifikaci rizikovych skupin osob, tzn. osob, které v konsekvenci
s jejich charakteristikami Celi vyssimu riziku zhorseni socialni situace, ¢i se jiz v nepfiznivé situaci
nachazi. Vysledky Setreni ukdzaly, Ze socioekonomické zmeény souvisejici s covidovym obdobim
nezpUlsobily vznik novych rizikovych skupin, na které by bylo tfeba cilit podporou statni socialni

ochrany. Nejvice postizenou skupinou jsou nezaméstnani, kde je kazdy druhy pod hranici chudoby.
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OhroZeni jsou taktéz samozivitelé a jednotlivci, zejména jednotlivci starsi 65 let, kde prijmova

chudoba zasahuje kazdého ¢tvrtého.

Nové bylo ohrozeni chudobou nebo socidlnim vylouc¢enim zaznamendno u skupin osob, zaméstna-
nych v oborech, na jejichz provoz dopadla protiepidemiologicka opatreni. Oproti predchozim
letdm byly nové ohrozeny osoby zaméstnané v ekonomickych segmentech, kde vykon cinnosti
pfindsi vysokou Cetnost osobnich kontaktd, u kterych doslo k do¢asnému zhorsSeni pfijmové situace.
Jednalo se o zaméstnance ve sluzbach a prodeji, obchodé, ubytovani a stravovani kvili do¢asnému

uzavfeni provozu béhem covidového obdobi.

Mira ohrozeni byla také zavisld na geografickém hledisku, kdy resitelé zaznamenali, nikoliv
prekvapivé, vyznamné krajské rozdily a nejvétsi ohrozeni ve strukturalné postizenych krajich
Usteckém a Moravskoslezském.

Dale se ukdazalo, ze vyraznym komplikacim byly vystaveny osoby, u kterych dochdazi ke kumulaci
handicapu, typickym prikladem mze byt osoba bez domova s fyzickym &i psychickym postizenim
a ddle napfiklad se zdvislosti na navykovych latkach. Téchto osob dle poznatkl respondentd
pfibyva a je obtizné jim poskytnout systematickou pomoc.

Dalsimi vyrazné ohrozenymi skupinami obyvatel jsou seniofi, domdacnosti se tfemi a vice détmi,
osoby s niz$im vzdélanim, domacnosti se ¢leny, z nichz nikdo nepracuje, nezaméstnani a osoby se
zdravotnim znevyhodnénim. Déle jsou ohrozené rovnéz mladé rodiny, mali podnikatelé a farmari,
jejichz mira chudoby je nadpriimérna. Tyto skupiny jsou ohrozené chudobou dlouhodobé a béhem

covidového obdobi se u nich mira chudoby vétsinou zvysila.

Vyraznym zjisténim vyzkumné aktivity je zaznamenani urlitého paradoxu — systém socialni pomoci,
zejména pomoci osobam v hmotné nouzi, je dobre nastaven pro lidi, kteri jej vyuzivaji dlouho-
dobé. Ukazuje se, ze nesnadny vstup do systému méli napriklad lidé, ktefi ve sledovaném obdobi
pfisli o prijem, napriklad ztratou zaméstnani, pokusili se n&akou dobu vyjit z Uspor a na systém
socialni pomoci se obratili az po jejich vylerpani. Nedisponovali dovednostmi, jak zadat o socialni
davky, popf. nesplfiovali podminky pro narok na né, a socidlni davky, véetné davek pomoci
v hmotné nouzi, které maji reagovat na aktualni situaci zadatel(, neziskali, nebo ziskali s vétsim
¢asovym odstupem od situace, kdy davky nezbytné potrebovali.

Covidové obdobi, které ovliviiovalo socioekonomické podminky po vymezenou, prestoze ne zcela
kratkou dobu, prineslo zhorseni pfijmové situace vybranych skupin obyvatelstva. Vyznamné vétsi
vliv ale maji, a to nejen v dobé Sifeni covidu-19, socidlné-ekonomické charakteristiky domacnosti,
které byvaji dlouhodobé ¢i trvalé. Pandemie nevytvofrila nové kriticky ohrozené skupiny, ale ostreji

se vymezily problémy dosud identifikovanych rizikovych skupin.

Dalezitym metodologickym predpokladem, se kterym realiza¢ni tym kvyzkumné aktivité
pfistupoval, byla predpoklddand nutnost spojeni kvantitativniho a kvalitativniho Setreni.
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Pro zmapovani dopadl pandemie covidu-19 na socidlni situaci obyvatel a zhodnoceni schopnosti
systému socidlné-politickych opatreni tyto negativni ddsledky kompenzovat bylo vysoce pfinosné
vyuziti kvantitativnich i kvalitativnich dat. ,Tvrda data“ (napf. o vyplacenych davkach) mohou
poskytovat nepresny, ¢i dokonce faleSny obraz reality, proto je nezbytné kombinovat
a konfrontovat vysledky s dal$imi zdroji a spravné je interpretovat v kontextu dalsich informaci.
Zadouci je stanoveni dal$ich vhodnych indikdtort a zdrojt informaci, jeZ v dostate¢né mite mohou
poskytovat informace pro realnéjsi popis a sledovani situace skupin osob celicich socidlnim
problémdam. Metodika sbéru dat a informaci, kterd je dalSim vystupem vyzkumného Ukolu ,Reflexe
zachranné socidlni sité v dobé pandemie covidu-19*, nastavuje postup, ktery vhodné kombinuje
kvantitativni a kvalitativni pfistup k Setrent.

130 |



Cesky statisticky Gfad, 2021. Pracovn/ neschopnost pro nemoc a traz v Ceské republice za rok
2020. Dostupné z:

Cesky statisticky Gfad, 2021. Vybrané ddaje o socidlnim zabezpeceni za rok 2020. Dostupné z:
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KOTIKOVA, Jaromira & Petr VISEK, 2020. Koronavirova pandemie jako podnét k nové spole¢enské
smlouvé? Fdrum socidini  politiky, 14(2), 2-3. Dostupné z:

SVOBODOVA, Andrea & Lucie TRLIFAJOVA, 2021. Balancovdni na hrané a nejisté vyhlidky.
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Dostupné z:
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Priloha ¢é. 3

RILSA v ramci vyzkumné aktivity ,Reflexe zachranné socialni sité v obdobi covidu-19,“ ktera je
financovéna ze statniho rozpo&tu CR v rdmci instituciondlni podpory Ustavu, mapuje, jak stévajic
systém sociadlné-politickych opatreni, zejména socidlnich davek, reagoval na situaci v souvislosti
s pandemii covidu-19.

Oveérit, jak stavajici systém sociadlné-politickych opatreni, zejména socialnich davek, kompenzoval
negativni dopady pandemie covidu-19 na socidlni situaci obyvatel (napf. rodin s détmi,
samozivitelek/samozivitell, seniorek/seniorl a dalsich), detekovat zjisténa a nova rizika a nové

rizikové cilové skupiny a odhalit, kde systém zdachranné socidlni sité selhava, identifikovat pri¢iny

selhani a specifikovat vhodna opatrfeni k minimalizaci ¢i jejich odstranéni.

Po dvodnim predstaveni nasleduji otdzky zjistujici: ndzev organizace, plusobnost (kraj, okres),

vykondvana agenda, pracovni pozice, praxe atd.

1. Spoleénost se v souvislosti s pandemii covidu-19 méni, dochazi ke zménam v socidlni di
socialné-ekonomické situaci rtiznych skupin obyvatel, vznikaji, popf. mohou vznikat nové
problémy.

la Zaznamenali jste tyto zmény ve své praxi? Pokud ano, které povazujete za vyznamné?

1b Jaké jsou, prosim, Vase zkuSenosti, ato pozitivni inegativni, s Vasimi klienty v dobé
pandemie covidu-19? Setkal/a jste se se situacemi, které byly nestandardni ve srovnani
s dobou pred pandemii covidu-19?
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2. Vznikaji, popf. mohou vznikat nové, dosud nedetekované rizikové skupiny obyvatel, které

budou potrebovat statni pomoc a ochranu. Dochazi/doslo k tomu, Ze nékteré existujici cilové

vvs

skupiny nebyly/nejsou dostatecné ochranény a zmény na né dopadaji vyssi mérou.

2a

2b

2c

2d

2e

2f

29

2h

2ch

2i

2j

Jakym cilovym skupindm zpravidla poskytuje Vase organizace sluzby?

Zaznamenali jste v dobé pandemie covidu-19 zménu v poctu a strukture klientd
vyuzivajicich vase sluzby? Pokud ano, jakou zménu ve skladbé klientl jste pozorovali?

Jaké skupiny osob povazujete za nejvice ohrozené? Na které nejvice dopadd nepfiznivy
vyvoj soucasné situace spojeny s dopady pandemie covidu-197?

v

Dle vasich zkusSenosti z praxe, které cilové skupiny nebyly/nejsou dostatecné ochranény
i

v

soucasnymi nastroji ,zachranné socidlni sit¢“ a zmény na né dopadaji vy$si mérou? Co

vedlo k jejich zménéné Zivotni situaci?

Jaké byly/jsou soucasné dopady na situaci lidi nejzavaznéjsi? Které problémy byly/jsou
pro né nejvyznamnéjsi?

Jakou potfebu pomoci jste uklientd nové identifikovali/identifikujete jako nejvice
nezbytnou? Jaké nové problémy se objevuji?

Které sluzby poskytované Vasi organizaci byly/jsou nejvice vyuzivany?

Byly zavedeny ve vasi organizaci néjaké nové sluzby/formy pomoci lidem, dosud
neposkytované, v reakci na soucasnou situaci? Pokud ano, jaké?

V jakych situacich/pfipadech bylo penzum nastroji socialni podpory a pomoci pro klienty
nedostupné a pro¢?

Které problémy cilovych skupin zlstavaji nepokryty nastroji ,zachranné socialni sité", resp.
nebyly/nejsou reseny?

Kdyz zhodnotite toto obdobi, v éem spatfujete uskali ¢i naopak pozitivni posun? Wuziti
online, digitdlnich zpusobu komunikace apod. — vhodnost ¢i nemoZnost.

3. Véasnost a uéinnost existujicich ,zachrannych opatreni“?

3a

3b

76

Jak byste prosim zhodnotil/a existujici ,zachranna opatfeni® — jsou dle Vaseho nazoru
vCasna a ucinna? Pro vSechny Vam znamé typy situaci a klient(? Pokud ne, co je potreba

zménit, jak situaci resit?

Podle vaseho nazoru, kterd opatreni/nastroje socialni podpory a pomoci viibec nepomohly/

v . 7

nepomuzou, nebyly/nejsou Ucelné nebo nedostatecné ucinné?
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3c Dle vasich zkuSenosti z praxe, jakd opatfeni/nastroje / formy pomoci byla/jsou nejvice

v 7 v

ucinna pri reseni problém lidi nachazejicich se v nepfiznivé soc. situaci?

4. Jak komplexné hodnotit systém statni ,socialni ochrany a pomoci“ v Cesku, aby bylo jeho
nastaveni efektivni, véas identifikoval vznikajici nova rizika, socidlni problémy & nové
definované rizikové skupiny a dokdzal reagovat pruzné, véasné, cilené, aby pomoc byla

dostupna potfebnym?

4a Povazujete systém ,socialni ochrany a pomoci“ za dostate¢né funkéni a adresny ve vztahu

k rdznym skupinam obyvatel? Pro¢ ano, pro¢ ne?

4b Je schopen eliminovat situace, kdy klienti propadaji zachrannou socialni siti? Pro¢ ano, pro¢

ne?

4c Domnivate se, ze stat ajeho instituce disponuji relevantnimi informacemi o socialné-
ekonomické situaci obyvatel a o tom, jak jsou nastroje socialni politiky vyuzivany, a reaguje
na né véasné a adekvatné? Pro¢ ano, pro¢ ne? A co je zadouci v této oblasti pfipadné

zlepsit/zménit?
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